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RESUMO

A qualidade de vida, tema de grande discussdo no tocante a conceituacdo e mensuracgéo, inclui
questdes que perpassam o0 aspecto saude, felicidade, satisfacdo pessoal em suas vertentes
profissional e amorosa, condicOes e estilos de vida, religiosidade, dentre outros aspectos que séo
levantados e discutidos ao longo dessa construcdo. A tematica tratou da qualidade de vida,
centrando-se na qualidade de vida urbana, assunto de grande relevancia tendo por objetivo geral
compreender alguns indicadores de qualidade de vida urbana e sua relacdo com o0s principios
fundamentais da dignidade da pessoa humana e da cidadania. A pesquisa desenvolveu-se no bairro
Petropolis, no Municipio de Lages/SC, deu-se na abordagem qualitativa, com a coleta de dados,
obtidos em duas etapas, quais sejam, num primeiro momento mediante o levantamento de dados,
delimitando-se assim, o local e 0s sujeitos da pesquisa. Posteriormente realizou-se grupo focal,
sendo que o roteiro foi formulado com base nos objetivos especificos da pesquisa e de outros
instrumentos mensuradores da temética. Os resultados obtidos, destacam o entendimento da
populacdo estudada acerca do que consideram qualidade de vida, interligando-se tal percepcéo aos
direitos sociais vitais, mas também a critérios subjetivos, como a felicidade e a vida em
comunidade, podendo-se auferir que a qualidade de vida se apresenta como um direito fundamental
inerente a dignidade da pessoa humana e sua cidadania.

Palavras-chave: Qualidade de vida; Qualidade de vida urbana; Dignidade da pessoa humana;
Cidadania.
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SUMMARY

Quality of life, a topic of great discussion regarding conceptualization and measurement, includes
questions that pervade the health, happiness, personal satisfaction in its professional and loving
aspects, conditions and lifestyles, religiosity, among other aspects that are raised and Discussed
throughout this construction. The theme dealt with the quality of life, focusing on the quality of
urban life, a subject of great relevance with the general objective of understanding some indicators
of urban quality of life and its relation with the fundamental principles of the dignity of the human
person and citizenship. The research was developed in the Petrdpolis district, in the municipality of
Lages / SC, it was the gualitative approach, with the data collection, obtained in two stages, which
are, at first, through the collection of data, thus delimiting , The site and the subjects of the research.
Subsequently a focal group was held, and the script was formulated based on the specific objectives
of the research and other instruments that measure the subject. The results obtained highlight the
understanding of the population studied about what they consider to be quality of life,
interconnecting such perception with vital social rights, but also with subjective criteria such as
happiness and community life, and it can be seen that quality Of life is presented as a fundamental
right inherent in the dignity of the human person and his citizenship.

Keywords: Quality of life; Urban quality of life; Dignity of human person; Citizenship.
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INTRODUCAO

O tema escolhido para o desenvolvimento desta dissertacdo, qualidade de vida
urbana e sua relagcdo com os principios fundamentais da dignidade da pessoa humana e da
cidadania®, encontra-se no centro atual de discussdes e na busca de uma definicdo e de
instrumentos de mensuragé&o.

A motivacdo para o desenvolvimento de referido tema, se deu em virtude da
pesquisadora ser advogada e ha seis anos ser docente do Curso de Direito, da Universidade do
Planalto Catarinense (UNIPLAC), podendo desta maneira, interligar, na vertente da
interdisciplinaridade o Direito e 0 Ambiente e Salde.

Como advogada e professora de um curso de Direito, a inquietacdo em torno da
discussdo sobre a qualidade de vida e sua interligacdo com os principios da dignidade da
pessoa humana e cidadania, levaram-me a referido didlogo na pesquisa, enredo de tamanha
relevancia dentro do Estado Democrético e Social de Direito vivido no Brasil.

A qualidade de vida, por si sO, apresenta imprecisdes tedricas e metodoldgicas o que
complica a investigacdo, o didlogo entre as diferentes areas que trabalham com o tema,
impactando especialmente esta dificuldade na aplicagdo do conhecimento produzido na
melhoria da qualidade de vida da populagdo (PEREIRA; TEIXEIRA; SANTQOS, 2012).

Vista dessa forma, a temaética ndo se refere a algo inédito ou contemporaneo, pois ha
muito, estudiosos tém questionado sobre o fato da qualidade de vida encontrar-se atrelada
apenas a questdo da saude, o que hoje, veementemente afirma-se que a mesma extrapola os
limites apenas desta acepc¢do, adentrando em outras areas, sendo a mesma vetustamente
interdisciplinar (FLECK et al. apud PEREIRA; TEIXEIRA; SANTOS, 2012).

“Questdes sobre o conceito de qualidade de vida tem sido foco de discusséo desde os
primeiros filésofos (LOW G. apud PASKULIN et al., 2010, p. 102)”, sendo que “até os dias
de hoje, esse construto é considerado um conceito complexo, interpretado de diferentes
modos e utilizado em varias disciplinas” (PASKULIN et al., 2010, p. 102).

Nesse sentido, convém destacar que a definicdo de qualidade de vida néo é etérea e
nem estatica, nas ultimas décadas foram desenvolvidos inGmeros indicadores para
operacionalizar tal conceituagdo, estando o indice de Desenvolvimento Humano (IDH) entre

os instrumentos de &mbito universal, o qual critica a medida do desenvolvimento apenas pelo

L A RepUblica Federativa do Brasil, formada pela unifo indissoliivel dos Estado e Municipios e do Distrito
Federal, constitui-se em Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos: | — a soberania; Il — a
cidadania; 11l — a dignidade da pessoa humana; [...]
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Produto Interno Bruto (PIB) que mede valores qualitativos como nivel de renda, salude e
educacdo e longevidade, buscando comparar as sociedades onde o indice é adotado
(MINAYO, 2003).

A qualidade de vida apresenta-se como tema de grande proeminéncia atravessando e
retomando diuturnamente o levantamento das acepgOes sobre sua conceituacdo, mensuracao,
classificacéo e avaliacdo, interligando as diversas areas do conhecimento, tendo em vista sua
tramitacdo pelos diversos saberes, diante da complexidade, ambiguidade e hermenéuticas
variadas atinentes ao tema em comento (GIMENES, 2013).

Assim a qualidade de vida é uma no¢do eminentemente humana, subjetiva e
polissémica relacionando-se ao bem-estar que o ser humano individualmente considera e na
coletividade encontra na vida familiar, amorosa, social e ambiental. Sob o0 aspecto
sociologico, a qualidade de vida pode ser visionada como o protétipo que uma sociedade
determina e se organiza para obter, por meio de politicas publicas e sociais que deem
movimento e promovam o desenvolvimento humano, as liberdades individuais e coletivas e
as mudancas positivas no modo, no estilo de vida e nas condig¢des sociais (MINAYO, 2003).

Falar em qualidade de vida implica trazer questdes que perpassam o aspecto saude,
adentrando em outras esferas, que de acordo com critérios de avaliacdo, estdo diretamente
articuladas a vida de qualquer ser humano, como felicidade, satisfacdo pessoal em suas
vertentes profissional e amorosa, condicGes e estilos de vida, religiosidade, dentre outros
aspectos que sdo levantados e mensurados nesta busca incessante pela qualificacdo e
quantificacdo do tema discutido (ALMEIDA; GUTIERREZ, s.d.).

Qualidade de vida é uma ideia largamente difundida na sociedade, correndo risco de
uma banalizacdo pelo seu uso ambiguo, indiscriminado ou oportunista como
acontece, por exemplo, em textos que prometem elevar a qualidade de vida do
individuo lancando médo de estatisticas muitas vezes irreais para comprovar suas
afirmacfes. De um lado, existe a exploracdo oportunista de um conceito o que
resulta na sua depreciacdo e, de outro, 0 reconhecimento de que esse conceito
exprime uma meta sobre a ser perseguida, que resulta na preservacdo de seu
significado e valor (ALMEIDA; GUTIERREZ, s.d., p. 154).

Tem-se que a qualidade de vida € uma expressdo amplamente utilizada no cotidiano,
sendo costumeiro ouvir-se falar acerca das mudancas nos estilos de vida, tudo com vistas e
em busca por um aumento de sua quantificacdo, multiplicando-se as propagandas dos mais
diversos produtos e servigos na tentativa de conquistar o consumidor em prol da melhoria da
qualidade de vida (GIMENES, 2013).
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Importa registrar que a qualidade de vida vem sendo discutida ha longos anos, sendo
utilizada por diversas areas do conhecimento, apontado por alguns estudiosos que a mesma
perfilaria nas areas socioecondmica, psicologica, medica e geral, devendo-se interligar todas
estas, bem como o ambito cultural e humanistico de cada ser humano, para que entdo se possa
averiguar a qualidade de vida e mensurd-la de forma mais nitida, limpida e clarividente
(DAY; JANKEN apud PEREIRA; TEXEIRA; SANTOS, 2012).

Do exposto, colhe-se que apesar de haver inumeras definicdes ndo existe uma
conceituacdo de qualidade de vida que seja amplamente aceita. Todavia, clarividente resta €
que esta definicdo ndo inclui apenas fatores relacionados a salde, como bem-estar fisico,
funcional, emocional e mental, mas também outros elementos importantes da vida das pessoas
como trabalho, familia, amigos, e outras circunstancias do cotidiano, ndo podendo se
desperceber a visdo pessoal de quem pretende se investigar (GILL; FEISNTEIN, 1994 apud
PEREIRA; TEIXEIRA; SANTOS, 2012).

A partir da década de 60 associou-se a qualidade de vida a nogdo de sustentabilidade
do desenvolvimento humano além de incorporar a questdo da equidade na distribuicdo de
bens e direitos (SOUZA, 1984). E assim foram incorporados aspectos imateriais e intangiveis
da vida humana, colocando-se como contraponto a materialidade das avaliacbes do
desenvolvimento até entfo, restritas a indicadores econdmicos (CARMO, 1993). Com o
aumento da discussdo sobre ‘“consciéncia ecoldgica” provocada pelo agravamento da
degradacdo ambiental urbana e varios problemas ambientais globais, esse conceito também se
vinculou & qualidade ambiental (GUIMARAES, 2003).

Assim, como vertente surge o termo “qualidade de vida urbana” o qual também
abrange a qualidade de vida e qualidade ambiental e comeca a fundamentar o objeto do
presente estudo.

Alguns estudos sobre as cidades como de Belo Horizonte e Curitiba foram
desenvolvidos pelo indice de Qualidade de Vida Urbana (IQVU) e pelo indice de
Vulnerabilidade Social (IVS) calculados a partir de indicadores georreferenciados (NAHAS,
2001).

Todavia, de todos os aspectos debatidos acerca de como se avalia a qualidade de vida
ou mesmo a qualidade de vida urbana, dificilmente as articulam como direito fundamental,
estando, apenas de forma intrinseca adstrita a outras areas.

Tratando acerca dos direitos fundamentais os mesmos realizam diversas fungdes

dentro da ordem juridica, assegurando aos individuos o direito de defesa frente a atuacdo
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abusiva do proprio Estado, bem como podem assegurar ao individuo o direito de participacao
(PAULO; ALEXANDRINO, 2008).

Ainda, salienta-se, que a qualidade de vida apesar de toda a busca incessante por sua
conceituacdo e quantificacdo, destaca-se a auséncia de sua coligacdo com o principio da
dignidade da pessoa humana e cidadania, principios expressos na Carta Magna de 1988, os
quais apresentam-se como fundamentos da Republica Federativa do Brasil e que sdo fontes
basilares do sistema juridico patrio.

Registre-se ainda, que a qualidade de vida se interliga particularmente aos direitos de
cidadania, a qual, conjuntamente com o principio da dignidade da pessoa humana, constituem
alicerces da RepuUblica Federativa do Brasil, expressa, taxativamente, na Constituicdo Federal
de 1988.

Convem destacar ainda para o delineamento desse estudo, que a Constituicdo de
1988, fez a opgéo legislativa de incluir a dignidade da pessoa humana e a cidadania como
fundamentos da Republica Federativa do Brasil, os quais foram inseridos expressamente no
artigo 1.°, sendo que se pode aperceber que o objetivo da Constituicdo brasileira foi fazer com
gue a pessoa seja considerada fundamento e fim da sociedade apresentando-se, 0 Estado como
um meio e ndo um fim e que deve ter por fungéo, dentre outras, a preservacdo da dignidade do
ser humano (TAVARES, 2006).

O principio fundamental da cidadania materializa-se tanto na ideia de capacidade
eleitoral ativa, ser eleitor e passiva ser eleito, como na previsdao de instrumentos de
participacdo do individuo nos negocios do Estado, sendo que assim, a conceituacdo de
cidadania ndo fica adstrita apenas a direitos politicos, mas em uma visdo muito mais
abrangente e que engloba, também, os direitos e deveres fundamentais (LENZA, 2013).

Desta feita, o projeto de pesquisa aqui apresentado visa investigar desdobramentos
da qualidade de vida urbana face aos principios fundamentais da dignidade da pessoa humana,
da cidadania e alguns indicadores que facilitem a compreensédo da vida da pessoa humana no
bairro Petropolis, no Municipio de Lages/SC.

Assim, este estudo caracterizou-se apresentando o seguinte problema de pesquisa:
Como a qualidade de vida urbana esta relacionada aos principios fundamentais da dignidade
da pessoa humana e cidadania?

O objetivo geral do trabalho buscou compreender alguns indicadores de qualidade de

vida urbana e sua relacdo com os principios fundamentais da dignidade da pessoa humana e
da cidadania e como objetivos especificos apresentou-se: discutir indicadores atinentes a

qualidade de vida urbana; abordar os principios fundamentais da dignidade da pessoa
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humana e cidadania e; investigar a qualidade de vida urbana de um bairro de periferia® e sua
relagcdo com os principios fundamentais da dignidade da pessoa humana e cidadania.

Essa dissertacdo se desenvolveu junto a Linha de Pesquisa: Ambiente, Salde e
Sociedade do Programa de P6s-Graduacdo em Ambiente e Saude pela UNIPLAC. Ressalta-
se que as discussdes aqui colocadas também retroalimentaram as reflexdes do Grupo de
Estudo e Pesquisa em Educacao, Saude e Qualidade de Vida (GEPESVIDA).

O presente trabalho esta estruturado em trés capitulos, tratando o primeiro da revisdo
de literatura sobre o tema, o seguinte sobre os pressupostos metodoldgicos e o terceiro

tratara sobre a discussao e os resultados.

2 O termo refere-se as zonas de uma cidade que estdo em torno do centro historico; os subUrbios de uma cidade
ou, ainda, os municipios que circundam um ntcleo metropolitano central (DICIONARIO INFORMAL).
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CAPITULO |
REVISAO DA LITERATURA
QUALIDADE DE VIDA URBANA E SUA RELACAO COM OS PRINCIPIOS
FUNDAMENTAIS DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA E CIDADANIA

A revisdo de literatura consiste em uma analise e sintese das informacdes constantes
em estudos com relevancia, publicados acerca de um determinado tema, com vistas a se
resumir o conhecimento construido em torno da tematica e a se chegar a uma conclusao sobre
referido assunto de interesse (MANCINI; SAMPAIOQ, 2006).

“Serve para posicionar o leitor do trabalho e o proprio pesquisador acerca dos
avangos, retrocessos ou areas envoltas em penumbra. Fornece informacdes para
contextualizar a extensao e significancia do problema que se maneja [...]” (MOREIRA, 2004,
p. 23).

Desta forma, a revisdo de literatura € o meio pelo qual se procura, analisa e descreve-
se um tema, visando se dar uma resposta a um problema sugerido. Tem-se que a palavra
“literatura” engloba todo material escrito sobre o assunto estudado (UNESP, 2015), como
“livros, artigos de periodicos, artigos de jornais, registros historicos, relatrios
governamentais [...] e outros tipos” (UNESP, 2015, n.p.).

Neste norte, pode-se afirmar que a revisdo de literatura corresponde a um tipo de
texto que agrupa e discute o conhecimento produzido sobre a area de estudo, sendo que a
elaboracdo de um trabalho cientifico tem como ndcleo os objetivos de pesquisa. Assim sendo,
0s objetivos é que acabam por determinar o caminho a ser percorrido pelo pesquisador, razdo
pela qual, estando os mesmos delineados, necessario se faz ter como base 0s avangos, bem
como as limitagdes dos estudos, anteriormente elaborados sobre o tema (MOREIRA, 2004).

“A revisdo de literatura ¢ imprescindivel para a elaboragdo de um trabalho cientifico”
(ECHER, 2001, p. 06).

Destarte, tendo por referéncia os objetivos especificos da presente pesquisa, alhures
citados, na sequéncia, apresenta-se uma revisdo de literatura acerca do enredo da pesquisa,
sendo eles: qualidade de vida, qualidade de vida urbana e dos principios fundamentais da
cidadania e da dignidade da pessoa humana insertos na Constitui¢cdo da Republica Federativa
do Brasil de 1988.
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1.1 Qualidade de vida

A conceituacdo de qualidade de vida é diferente de ser humano para ser humano e
com o passar da vida de cada um, tende a se modificar, existindo, entretanto, consenso que
sdo variados e inimeros os fatores que determinam a qualidade de vida de uma pessoa ou
comunidade (NAHAS, 2010).

Qualidade de vida é uma expressao usada cotidianamente (GIMENES, 2013), mas
tem-se que a preocupacao com o estilo de vida hd muito se discute, surgindo com Sécrates por
volta do ano 400 a.C. (ANDUJAR apud PEDROSO; PILATTI, 2010).

Assim, tem-se que a preocupacdo com a qualidade de vida tornou-se crescente nas
ultimas décadas (PEDROSO; PILATTI, 2010) apresentando-se no sentido mais amplo, de néo
apenas se verificar a diminuicdo da mortalidade ou o aumento da expectativa de vida
(ALMEIDA; GUTIERREZ, s.d.).

Todavia, tem-se que efetivamente, a expressdéo em comento, foi utilizada pela
primeira vez pelo Presidente dos Estados Unidos a época, Lyndon Johnson, em 1964 (FLECK
et al., 1999), ocasido em que afirmou que “os objetivos ndo podem ser medidos através do
balanco dos bancos. Eles s6 podem ser medidos através da qualidade de vida que
proporcionam as pessoas” (FLECK et al., 1999, p. 20).

(...) Presidente do Estados Unidos na ocasido, este afirma, que os objetivos de uma
nacdo ndo podem ser mensurados através do balanco bancério, mas sim, da
qualidade de vida proporcionada as pessoas (FLECK et al., 1999). Desde entdo,
pesquisadores das mais variadas areas de conhecimento tem concentrado seus
estudos nessa area (PEDROSO; PILATTI, 2010, p. 1).

Tem-se que uma das maiores conquistas da humanidade, na atualidade é o
prolongamento da vida do ser humano, entretanto, este aumento ndo se divide de forma
isondémica nos diversos paises e blocos socioecondmicos (LIMA-COSTA; VERAS, 2003),
razdo pela qual viver mais ndo satisfaz aos desejos do ser humano se este ndo puder usufruir,
com qualidade, tal acréscimo de perspectiva de vida (FLECK et al. apud PEREIRA;
ALVAREZ; TRAEBERT, 2011).

Assim, o assunto qualidade de vida é um dos temas mais difundidos e debatidos na
atualidade, sendo que na imprensa leiga e em Vvarias situacdes de propagandas € relacionada a
produtos e servicos em que se promete a melhoria da qualidade de vida, bem como em
publicacdes cientificas, frequentemente, se verifica mengéo a avaliagdo da qualidade de vida
(MONTEIRO et al., 2010).
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E muito comum ouvir pessoas comentando sobre mudancgas em seus estilos de vida
na busca por um aumento de sua qualidade de vida. Proliferam as propagandas dos
mais diversos produtos que tentam seduzir seus consumidores com a promessa de
aprimoramento da qualidade de vida. Diversas profissdes relacionadas a salde se
especializaram, atualmente, na busca pela qualidade de vida de seus clientes (...)
(GIMENES, 2013, p. 292).

O aumento da expectativa de vida tem crescido nas Gltimas décadas, razdo pela qual
a qualidade de vida transformou-se numa busca continua, ultrapassando os aspectos sociais,
culturais, econémicos e até mesmo a propria cronologia de vida do ser humano (PEREIRA,;
ALVAREZ; TRAEBERT, 2011).

“Pode-se observar que a qualidade de vida conguistou contemporaneamente uma
hegemonia discursiva tanto na linguagem técnica quanto na linguagem cotidiana”
(GIMENES, 2013, p. 292), sendo que “(...) ¢ um construto multidimensional e subjetivo, de
dificil definigdo e sistematizagdo, o que torna complexa sua operacionaliza¢do” (PUCCI et al.,
2012, p. 167).

No tocante a conceituacdo do termo qualidade de vida diversos estudos no Brasil e
ao redor dele debatem acerca de tal delimitacéo, por vezes confundindo com estilo, condicGes
e situacbes de vida, bem como discutindo-se acerca dos instrumentos de avaliagdo mais
pertinentes (PIMENTA et al., 2008) e “apesar ou justamente em decorréncia de sua ampla
dispersdo discursiva, o termo qualidade de vida apresenta grande indeterminacdo em seu
significado” (GIMENES, 2013, p. 292).

Nestes termos tem-se que a construcdo do conceito de qualidade de vida é visionada
como uma formulacdo complexa, com diferentes hermenéuticas e com aplicacdo em varias
disciplinas, sendo o seu uso interdisciplinar, talvez, um dos aspectos que levam a falta de
consenso acerca de sua delimitacdo conceitual (PASKULIN et al., 2010).

Tem-se assim que “a defini¢@o, no uso cotidiano, apresenta-se tanto de forma global
enfatizando a satisfacdo geral com a vida, como focando componentes especificos proximos
ao conceito geral” (ALMEIDA; GUTIERREZ, s.d., p. 151).

Deve-se observar que a qualidade de vida é um construto de dificil definicdo e
mensuracdo, tendo em vista que diversas variantes como aspectos culturais, éticos, religiosos
e pessoais influenciam a sua percepc¢éo e suas consequéncias (PASKULIN et al., 2010).

“Apesar das intensas discussdes sobre o assunto, a definicdo de qualidade de vida
ainda ndo ¢ uniforme” (PIMENTA et al., 2008, p. 55), ndo havendo um consenso sobre o que
se constitui e na tentativa de uma conceituagédo, perpassa por uma variante de dominios, como

meio-ambiente, recursos econdmicos, relacionamentos, tempo para o trabalho e lazer, se



24

identificando duas vertentes na conceituacdo de qualidade de vida: um conceito genérico e
outro interligado a satde (CAMPOS; RODRIGUES NETO, 2008).

Todavia, em que pese as diversas definicdes para a terminologia qualidade de vida,
existe consenso entre os estudiosos do tema que para se fazer a sua avaliacdo, imperioso que
se faca uma analise multidimensional e, mesmo que ndo haja concordancia acerca das
dimensGes que constroem tal conceito de qualidade de vida, as que s&o citadas
frequentemente séo a fisica, a psicoldgica, a social e a espiritual (PASKULIN et al., 2010).

Nestes termos € indubitavel o seguinte questionamento: “Mas afinal o que ¢é
qualidade de vida”? (MONTEIRO et. al., 2010, p. 568).

“Qualidade de vida ¢ uma noc¢do eminentemente humana, que tem sido aproximada
ao grau de satisfacdo encontrado na vida familiar, amorosa, social e ambiental e a prépria
estética existencial” (MINAYO; HARTZ; BUSS, 2000, p. 8).

O tema em apreco pode ser conceitualmente definido com viséo do agente sobre sua
posicdo de vida no ambito social e cultural, considerando seus anseios, expectativas, padroes
e preocupacdes, estando, assim, relacionada com o bem-estar pessoal, englobando aspectos
diversos como o estado de saude, lazer, satisfacdo pessoal, habitos e estilo de vida (PUCCI et
al., 2012).

Desta forma, a teméatica em comento insere desde fatores relacionados a satde, como
questdes relativas ao bem-estar fisico, funcional, emocional e mental, abrangendo inclusive
outros aspectos essenciais da vida do ser humano como trabalho, familia, amigos e outras
areas do dia-a-dia (ALMEIDA; GUTIERREZ, s.d.).

Observa-se ainda, que o termo qualidade de vida apresenta uma face de
subjetividade, tendo em vista que a mesma pode ser visionada como a percepcao da pessoa
acerca do seu estado de saude, bem como sobre aspectos nao interligados a questdo médica,
mas relativas ao seu contexto de vida, ou seja, como o cidaddo mensura sua situacao
particular em cada uma das esferas relacionadas a qualidade de vida (SEIDL; ZANNON,
2004, p. 582), perfilando sua delimitagdo conceitual na seara de questdes subjetivas e
objetivas (MONTEIRO et al., 2010).

A qualidade de vida se estabelece também a partir de pardmetros objetivos e
subjetivos. Os parametros subjetivos seriam o bem-estar, a felicidade e realizacdo
pessoal, entre outros, e 0s objetivos estariam relacionados a satisfacdo das
necessidades basicas e daquelas criadas em uma dada estrutura social. Os
parametros objetivos tem a vantagem de ndo estarem sujeitos ao viés do observador,
enquanto os subjetivos possibilitam que as pessoas emitam juizos sobre temas que
envolvem suas vidas (PASKULIN et al., 2010, p. 102).
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Registre-se que alguns estudos inserem também como elemento integrante da
definicdo de qualidade de vida a relacdo entre espiritualidade e religiosidade, fazendo com
que alguns estudiosos demonstrem essa associacao de modo positivo no sentido de bem-estar,
satisfacdo, estabilidade no casamento e, outros observam o cardter negativo desta
religiosidade associando-a com ansiedade, depressdo, suicidio e comportamentos de risco
(PANZINI et al., 2011).

Ainda, tem-se que a tematica qualidade de vida abrange muitas significacGes, que
refletem conhecimentos, experiéncias e valores de individuos e coletividades que a ele se
reportam nos mais variados periodos e momentos historicos, sendo assim uma construcdo
social (MINAYO; HARTZ; BUSS, 2000) e devido a sua complexidade e utilizagcdo
interdisciplinar a falta de consenso em relacéo a sua delimitacdo conceitual torna-se profunda
(FARQHAR apud PEREIRA; TEIXEIRA; SANTOS, 2012).

Desta feita as defini¢Oes acerca da conceituacdo da qualidade de vida aparecem na
doutrina especifica de forma global, salientando a questdo da satisfagdo geral com a vida, bem
como dividida em componentes que, na totalidade, indicariam uma aproximacédo do conceito
geral (FARQHAR apud PEREIRA; TEIXEIRA; SANTOS, 2012).

Tem-se ainda que a popularizagdo do termo qualidade de vida foi a génese para as
ramificacBes de sua abordagem, surgindo biparticGes que mantem as caracteristicas gerais da
qualidade de vida, mas outras recaem em areas especificas, sendo as principais as
relacionadas a saude e a qualidade de vida no trabalho (PEDROSO; PILATTI, 2010).

A terminologia qualidade de vida inclui em sua composicao valores imateriais, como
amor, liberdade, solidariedade, insercdo social, realizacdo pessoal e felicidade (MINAYO;
HARTZ; BUSS, 2000), pois referidos aspectos, 0s quais expressam sentimento e valores
complexos de serem compreendidos, ndo podem ser questionados quanto a sua relevancia
(ALMEIDA; GUTIERREZ, s.d.).

“E considerada como a percepcio do individuo de sua posi¢do na vida no contexto
da cultura e sistema de valores nos quais vive e em relacdo aos seus objetivos, expectativas,
padroes e preocupacdes” (WHOQOL apud PEREIRA; TEIXEIRA; SANTOS, 2012, p. 241).

Na delimitagdo efetuada pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS) a qualidade de
vida esta assim delineada: “(...) a percepgdo do individuo sobre a sua posi¢cdo na vida, no
contexto da cultura e dos sistemas de valores nos quais ele vive, e em relacéo a seus objetivos,
expectativas, padrdes e preocupagdes” (WHOQOL GROUP apud FLECK et al., 1999, p. 20).

Neste conddo o grupo World Health Organization Quality of Life Assessment

delimitou qualidade de vida baseando-se na percep¢do do individuo sobre sua posi¢cdo na
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vida, podendo-se observar que nesta conceituacdo adotada pela OMS encontra-se a
preocupacdo com o aspecto subjetivo da qualidade de vida, relacionando também questdes
individuais aos contextos cultural, social e ambiental em que o individuo esta inserido
(PASKULIN et al., 2010).

Ainda se visiona que a nogédo de qualidade de vida encontra-se inserida num campo
semantico polissémico, estando de um lado interligada a modos, condigdes e estilos de vida
(CASTELLANOS apud MINAYO; HARTZ; BUSS, 2000) e de outro insere ideias de
desenvolvimento sustentavel e ecologia humana, relacionando-se também a face democratica,
do desenvolvimento e dos direitos humanos e sociais (MINAYO; HARTZ; BUSS, 2000).

Em conformidade com Day e Jankey apud Pereira, Teixeira e Santos (2012),
classifica-se a qualidade de vida com vistas em quatro abordagens, sendo ela a econdmica,
psicolégica, biomédica e geral ou holistica.

Nestes termos, em suma, tem-se que na primeira vertente a econdémica os indicadores
sociais sdo o primeiro elemento, sendo que a percepcdo psicoldgica interage com os fatores
que tratam das relacBGes subjetivas de um individuo as suas vivéncias. No concernente a
abordagem médica esta leva em conta o aspecto de se oferecer melhorias nas condicbes de
vida dos enfermos, encerrando-se com as abordagens de carater geral ou holistico as quais se
sustentam na premissa segundo a qual a qualidade de vida é multidimensional, ou seja, varia
de individuo para individuo de acordo com sua realidade (DAY; JANKEY apud PEREIRA,
TEIXEIRA; SANTOS, 2012).

Destarte, “quanto mais aprimorada a democracia, mais ampla ¢ a noc¢do de qualidade
de vida, o grau de bem-estar da sociedade e de igual acesso a bens materiais e culturais”
(MATOS apud MINAYO; HARTZ; BUSS, 2000, p. 08).

Diante da complexidade da tematica “instrumentos diferentes devem ser utilizados
para a avaliagdo da qualidade de vida e do estado de saude” (PIMENTA et. al., 2008, p. 55).

Nestes moldes, com vistas a diminuicdo em torno da complexidade do termo
qualidade de vida e de sua relatividade em face das variadas culturas e realidades sociais,
varios instrumentos tem sido construidos (MINAYO; HARTZ; BUSS, 2000).

Assim, “inumeras sdo as formas de avaliacdo da qualidade de vida ndo havendo
medidas como padréo-ouro” (FARQHAR apud PEREIRA; TEIXEIRA; SANTOS, 2012, p.
246), sendo “um dos aspectos mais importantes nos diversos usos discursivos da expressao
qualidade de vida é a existéncia de diversos instrumentos que se propdem-se a medi-la”
(GIMENES, 2013, p. 309).
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Desta forma, diversas séo as formas de avaliacdo da qualidade de vida ndo havendo
analises pontuais que expressam o estado da arte, havendo alguns instrumentos capazes se
serem trocados pela simples avaliacdo de cada pessoa sobre seu estado na vida e, alguns
outros acabam sendo utilizados, diante da auséncia de clarividéncia acerca do conceito da
temética em apreco (ALMEIDA; GUTIERREZ, s.d.).

Neste conddo a sistematizagdo da qualidade de vida pode ser visionada por sua
avaliacdo e variados instrumentos foram criados com o propdésito para avaliar diferentes
povos, sendo a maioria criada em paises de alta renda e adaptados para outras realidades
(PUCCI et. al., 2012).

Importa ressaltar que os primeiros instrumentos de mensuragdo da qualidade de vida
nasceram na década de 70 aonde a maioria dos referidos meios de avaliagdo consistiam na
medida de sentimentos, autovalorizacdo ou condutas, por intermédio de entrevistas e
questionarios e, a partir da década de 80, houve uma majoracao na edificacdo de instrumentos
de avaliagdo, sendo que podem ser genéricos, quando tratam de uma imensa gama de
dimensBes que constituem a qualidade de vida ou especificos, quando se concentram em
apenas um aspecto em particular (BELASCO; SESSO apud PEDROSO; PILATTI, 2010).

Ainda se registre que “os instrumentos para avaliagio da qualidade de vida
normalmente sdo traducdes que apresentam falhas ao serem aplicados em culturas diferentes
e, por esta razdo, ha a necessidade de valid4-los novamente (...)” (ALMEIDA; GUTIERREZ,
s.d., p. 155).

Nesta perspectiva a OMS desenvolveu um instrumento para mensurar a qualidade de
vida, o qual foi nomeado de WHOQOL-100 que em sua formulacdo contou com a
participacdo de 15 centros de diferentes paises, numa visdo, assim, transcultural e,
recentemente desenvolveu o médulo WHOQOL-OLD que a partir do instrumento citado
anteriormente e seguindo a mesma tatica metodologica realiza uma avaliacdo especifica para
idosos (PASKULIN et al., 2010).

O WHOQOL foi desenvolvido pelo grupo chamado World Health Organization
Quality of Life, foi traduzido e validado para o Brasil por um grupo de
pesquisadores na Universidade Federal do Rio Grande do Sul e tem por objetivos
avaliar a qualidade de vida geral das pessoas em diferentes culturas (ALMEIDA,;
GUTIERREZ, s.d., p. 156).

Também insta mencionar que “o indice de Desenvolvimento Humano (IDH) ¢ uma

das formas mais tradicionais de se avaliar qualidade de vida em grandes populagdes”

(PEREIRA; TEIXEIRA; SANTQOS, 2012, p. 246).
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O IDH foi desenvolvido pelo Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD) e elaborado com o proposito de discussdo sobre desenvolvimento de questBes de
cunho eminentemente econdmico, como nivel de renda, produto interno bruto e nivel de
emprego, bem como para aspectos sociais e culturais (MINAYO; HARTZ; BUSS, 2000).

Em relagdo a avaliacdo da qualidade de vida existem outros instrumentos como
“Sickness Impact Prolife (SIP), Nottingham Health Prolife (NHP), McMaster Health Index
Questionnaire (MHIQ), Rand Health Insurance Study (Rand HIS), The Medical Outcomes
Study 36-ltem Short Form Health Survey (SF-36) (...), entre outros” (CAMPOS;
RODRIGUES NETO, 2008, p. 235).

(...) Os instrumentos variam de acordo com a abordagem e objetivos do estudo.
Instrumentos especificos como o Medical Outcomes Study Questionaire 36-Item
Short Form Health Survey (SF-36) para avaliagdo da qualidade de vida relacionada a
salde e do WHOQOL para avaliagdo da qualidade de vida geral sdo tentativas de
padronizacdo das medidas permitindo comparacdo entre estudos e culturas.
PublicacGes sobre novos instrumentos de avaliagdo especificos para populagdes ou
pessoas acometidas por quadros patolégicos especificos sdo crescentes na literatura
especializada (ALMEIDA; GUTIERREZ, s.d., p. 155).

Além disso, ressalta-se que as metodologias de mensuracdo da qualidade de vida
podem operar-se tanto no carater qualitativo como quantitativo, sendo que no primeiro
método sdo usadas técnicas de biografias ou historias de vida com o fim de se manter afastada
respostas ndo originais e no caso dos estudos quantitativos 0os mesmos sdo construidos no
aspecto multidimensional (PIMENTA et al., 2008).

Destarte, referidos instrumentos de avaliagdo sdo capazes de mensurar de forma
individual e especifica algumas questdes interligadas a qualidade de vida, possibilitando
maior capacidade de verificacdo de melhora ou ndo do referido tema em estudo, sendo que
sua principal propriedade especifica € a sensibilidade de mensurar as modificacbes em
decorréncia da historia natural ou ap6s determinada intervencdo, podendo, ainda, serem
especificos para uma determinada populacdo, enfermidade ou situacdo (CAMPOS;
RODRIGUES NETO, 2008).

Delineados os pressupostos tedricos do conceito de qualidade de vida e os
instrumentos de sua mensuragdo, bem como as imprecisdes em torno do tema, passa-se a

analise de uma de suas ramificacdes: qualidade de vida de urbana.
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1.1.1 Qualidade de vida urbana

No final do século passado, diversos paises da América Latina, incluindo o Brasil,
tiveram o agravamento de varios problemas urbanos, em face do crescimento desordenado e
rapido de suas cidades, levando, por consequéncia ao comprometimento da qualidade de vida
urbana (MORAES; CANOAS; CAMBRAIA, 2014).

Assim, a preocupacao com a qualidade de vida urbana ganhou o debate politico e
cientifico a partir década de 70, tendo em vista o desordenado crescimento das cidades,
aumento da desigualdade na distribuicdo de bens e servicos, das condi¢Ges de vida da
populagéo e ainda pela degradacdo ambiental (NAHAS et al., s.d.).

Registre-se que entre a década de 70 e 80 o debate sobre a tematica qualidade de vida
urbana foi tomando forma, impulsionada pelo processo de expansdo das cidades em ambito
mundial, em especial nos paises em desenvolvimento, sendo que o emprego da referida
expressdo em destaque € o resultado do enfoque nas consequéncias do desenvolvimento das
cidades e seus problemas socioambientais surgindo a discussao do conceito entre 0s termos
qualidade de vida e qualidade ambiental (NAHAS et al., s.d.).

Ressalta-se que a qualidade ambiental e a qualidade de vida sdo terminologias de
dificil definicdo, sendo que se indaga qual é o critério utilizado para se definir uma positiva
qualidade de vida ou ambiental, aonde muitas vezes a qualidade de um ambiente fisico pode
ser avaliada como boa em atendimento a normas estabelecidas, mas os elementos em razdo da
ordem social podem ser negativos ao grupo de pessoas as quais estdo inseridas naquele
referido ambiente visto como positivo (MAZETTO, 2000).

No final nos anos 80 e iniciando-se a década seguinte torna-se mais grave a situacao
social, em especial nos paises em desenvolvimento com o aumento da criminalidade, exclusdo
social e pobreza, problemas em habitacdo, transporte, infra-estrutura urbana, acesso a servicos
e degradacdo ambiental. Nesse ambiente a génese da qualidade de vida urbana se solidifica e
gradualmente vai se expressando e aparecendo nos indicadores sociais elaborados (NAHAS et
al., s.d.).

No tocante a conceituagdo da terminologia qualidade de vida urbana o0 mesmo vem
sendo arquitetado a partir de outros conceitos como bem-estar social, qualidade de vida,
qualidade ambiental, pobreza, desigualdades sociais, exclusdo social, vulnerabilidade social,
desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade, estando assim, sua histdria interligada a

historia dos indicadores construidos com base nestas abordagens (NAHAS et al., s.d.).
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Deve-se levar em conta também, a populagdo a qual é participe de um conjunto de
estratégias que objetivam enfrentar situacdes presentes e futuras, sendo que em qualquer
momento em que se encontrar a situacdo é um estado dinamico em que sdo assumidos
compromissos entre individuos e grupos, incluindo-se a qualidade de vida, a qual, em seu
amago, pode ser definida pela satisfacdo em viver (FORATTINI, 1991).

Tem-se que os problemas ambientais ndo estdo adstritos apenas aos reflexos da acao
do homem na natureza, colocando em risco sua propria existéncia enquanto espécime, estando
interligados também pelo espago edificado pelo homem, nesse mundo artificial sobre a
superficie da Terra, representado especialmente pelas cidades, lugares em que as questdes
sociais e ndo apenas os fatores fisicos atuam de forma decisiva na qualidade de vida humana
(MAZETTO, 2000).

“(...) A cidade define-se em funcdo das necessidades reais de seus habitantes e ndo
mais em termos de fun¢des” (ROCHA et al., 2000, p. 65) sendo que a cidade pode ser
definida como uma estrutura geografica em que se vive e trabalha, bem como pode ser
entendida como uma entidade administrativa ou uma estrutura social e comunitéria,
interagindo variados sistemas em que se busca um equilibrio urbano em meio a conflitos de
poder e de relagdes (DUHL apud WESTPHAL, 2000).

A Geografia se apresenta como uma das ciéncias ocupadas com o estudo da questao
ambiental, principalmente os fatores que atingem diretamente a qualidade de vida do
homem, como salienta Ajara: “Ao aproximar a no¢do de meio ambiente ao proprio
conceito de espaco geografico, estar-se-4 ndao apenas superando as dicotomias,
frequentemente postas em analises ambientais, entre ecologia/economia,
sociedade/natureza, meio fisico-bidtico/organizacdo sécio-econbmicas, como
também atrelando a questdo ambiental o dinamismo préprio ao continuo momento
de criacdo/(re)criacao de espagos” (AJARA apud MAZETTO, 2000, p. 21-22).

Ainda pode-se afirmar que o ambiente urbano apresenta as seguintes caracteristicas:
“(...) afastamento e auséncia de contato com o meio natural; concentragdo e elevada densidade
populacional em espaco limitado e predominancia de atividade industrial e de prestacdo de
servigo” (FORATTINI, 1991, p. 77).

Interligado ao conceito de planejamento das cidades encontra-se o0 conceito de
qualidade de vida, o qual, conforme ja se mencionou é de extrema subjetividade, pois depende
do nivel de satisfagdo dos individuos, decorrente de um conjunto de fatores, variando assim,
de pessoa para pessoa, bem como de lugar para lugar, eis que o modo de vida, 0s recursos, as
circunstancias de trabalho estdo intimamente ligadas as condi¢des de saude, sendo portanto, a

a qualidade de vida um conceito de diferentes significacdes remetendo todo este conjunto de
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situacBes para a importancia do espaco e do contexto socioespacial, como variaveis também
responsaveis pela qualidade de vida, quer seja ela meio rural, mas especialmente, no meio
urbano (TORRES et al., 2013).

Ainda é de se mencionar que a qualidade de vida urbana no carater coletivo é
determinada pela estrutura social, a qual é resultante das condi¢fes do meio que se desenvolve
esta sociedade, sendo que sdo diversos os indicadores destinados a sua avaliacdo
(FORATTINI, 1991) e “(...) que mesmo para os elementos fisicos do ambiente, ndo ¢é tarefa
facil estabelecer padrdes de qualidade ambiental” (MAZETTO, 2000, p. 23).

Importa afirmar ainda, que a analise dos diferenciais intra-urbanos solidifica uma
acdo de avaliacdo sistematica da qualidade de vida no meio urbano, com vistas a um maior
aprofundamento das vertentes de acBes fundamentais ja usadas no desenvolvimento das
cidades, sendo um que cria e organiza a parte estrutural para que ela tenha um bom
funcionamento e outro com vistas a dar, a cada habitante, acesso a uma vida com qualidade
(ROCHA et al., 2000).

“A Organiza¢do Mundial da Satde (OMS) langou o projeto Cidades Saudaveis para
incentivar ao nivel local o planejamento de acdes para a promocéo da satde das populagdes e
da sustentabilidade das cidades” (TORRES et al., 2013, p. 95), podendo-se conceituar cidades
saudaveis como sendo “(...) o nome que se da a um projeto de desenvolvimento social, que
tem a saude e suas multiplas determinagdes como centro de atengdes” (WESTPHAL, 2000, p.

42).

A importancia que a salde e a qualidade de vida assumem na sociedade atual, face
as mudancas que se tem verificado nas Gltimas décadas, nomeadamente no que se
refere aos estilos de vida e a atencdo que hoje é dada aos tempos livres e ao lazer,
bem como & procura do equilibrio psiquico e social, levou a que a manifestagdo do
interesse no desenvolvimento de uma politica que refletisse estas preocupacfes ao
nivel da governacdo local se materializasse na adesdo do MVC, em 1997, ao
movimento das Cidades Saudaveis da OMS (TORRES et al., 2013, p. 97).

Em raz&o da evolugéo do conceito de qualidade de vida urbana, pode-se afirmar que
a mesma requer, na atualidade, a insercdo de trés elementos fundamentais, quais sejam, a
equidade no acesso da populacdo em relacdo a bens e recursos urbanos, sendo o segundo
elemento a qualidade ambiental relacionada ao meio urbano e p6r fim a producdo de
elementos para o debate acerca da sustentabilidade do desenvolvimento humano (NAHAS et
al., s.d.).

“(...) Para alcangar a sustentabilidade do planeta e propiciar a governanca e a

transparéncia, devemos reduzir a defasagem de conhecimentos sobre as agdes locais, por um
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lado, e por outro, seus efeitos mundiais” sendo esta a meta de um programa destinado a
promover o Entendimento Global (UNESCO, 2016, n.p.).

O conceito de desenvolvimento sustentavel tem sido bastante discutido e utilizado
com enfoques muito diferentes, inclusive, com o intuito de ratificar posicdes,
politico-ideoldgicas que defendem os interesses capitalistas (...) com todas as
desigualdades e com o injusto processo de exclusdo crescente que a caracteriza
(PELICIONI, 1998, p. 25).

A expressdo ganha repercussdo politica adjetivando-se o termo desenvolvimento, o
qual é decorrente da percepcao de uma crise ambiental em dmbito mundial, que percorreu um
longo caminho até 0 momento atual, cuja origem remonta a década de 1950, quando, pela
primeira vez, a humanidade visiona a existéncia de um risco ambiental global: a poluicdo
nuclear (NASCIMENTO, 2012).

Registre-se ainda que a terminologia desenvolvimento sustentavel carrega consigo
um conjunto de paradigmas, sendo utilizado em 1987 no Relatério Brundtland da
Organizacao das Nag6es Unidas (TORRESI; PARDINI; FERREIRA, 2010).

O termo ‘“ambientalismo ingressa nos anos 90 constituindo-se como um ator
relevante, que embora carregue consigo as marcas do seu processo de afirmacdo, assume
carater ampliado, baseado num esforgo cada vez mais claramente planejado de didlogo com
outros atores sociais” (JACOBI, 2006, p. 201).

O relatério acima citado estabeleceu que desenvolvimento sustentavel “¢ o
desenvolvimento que satisfaz as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das
geracOes futuras satisfazerem as suas proprias necessidades” (TORRESI; PARDINI;
FERREIRA, 2010, n.p.).

Desta forma “o planeta estd chegando num ponto cada vez mais critico, observando-
se que ndo pode ser mantida a l6gica prevalecente de aumento constante do consumo. Ja se
verificam os seus impactos no plano ecoldégico global” (JACOBI, 2006, p. 183).

Assim, a percepcdo de que a sustentabilidade estd em torno apenas da emissao de
gases para a atmosfera esta equivocada, tendo em vista que este € um dos principais
problemas, mas ndo o Unico, sendo esta a discussdo acerca da tematica ocorrida em dezembro
de 2009 em Copenhague (COP-15) (TORRESI; PARDINI; FERREIRA, 2010).

Importa mencionar que as dimensfes do desenvolvimento sustentivel s&o trés, a
econémica, a ambiental e a social (NASCIMENTO, 2012) e que “a conservagdo do meio

ambiente deve estar inserida em uma politica de desenvolvimento do pais, mas é importante
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enfatizar que ela ndo pode ser apenas de uma pessoa ou um governo. O meio ambiente deve
ser um cuidado de todos com tudo” (TORRESI; PARDINI; FERREIRA, 2010, n.p.).

Assim, com base nos estudos sobre as cidades foram desenvolvidos o IQVU e o IVS
calculados a partir de indicadores georreferenciados (NAHAS, 2001).

Nesta vertente tem-se que a questdo do planejamento urbano apresenta vérias faces,
com o fim de se atender a diversos propdsitos, sendo que com base na proposta de cidades
saudaveis apresentada pela OMS, a compreensdo de um planejamento urbano deve possuir
como principiologia acBes entre varios setores, gestdo participativa da populacdo, eis que
planejar o espaco urbano é tomar decisdes baseadas na realidade, bem como é uma politica
que almeja a melhora da qualidade de vida dos habitantes, razdo pela qual a importancia
popular (MORAES; CANOAS; CAMBRAIA, 2014).

Dessa forma, verifica-se a grande busca pelos pesquisadores atuais acerca da
conceituacdo, mensuracéo e de indicadores capazes de possibilitar a definicdo da qualidade de
vida, em especial, aqui neste estudo, da qualidade de vida urbana, o que se discutira nesta

dissertacdo, em momento oportuno.

1.2 Dos principios fundamentais da Republica Federativa do Brasil

“Principios gerais sdo aquelas premissas sobre as quais se apoiam as ciéncias”
(GONCALVES, 20153, p. 95, grifos no original), “é¢ espécie normativa. Trata-se de norma
que estabelece um fim a ser atingido” (DIDIER JR., 2016, p. 49), razdo pela qual se “(...)
fixou preceitos fundamentais que dao forma e carater aos sistemas processuais — 0s principios
(AMENDOEIRA JR., 2012, p. 71).

Registre-se que “a palavra principio apresenta inimeros significados, sendo
exemplos 0s seguintes: a) origem, comeco; b) fundamento, razdo, causa primaria, base; c)
local em que algo tem origem; d) doutrinas fundamentais ou opinides predominantes”
(COELHO, 2016, p. 92), sendo que “o conhecimento cientifico ndo prescinde de sua
existéncia e exige que os estudiosos os respeitem e obedecam” (GONCALVES, 2015b, p.
91).

Conforme Furlan et al., (2007, p. 77) “o art. 1.°, III da Constituicdo Federal erigiu a
dignidade da pessoa humana como principio fundamental. Impde-se, agora, que se precise
qual o significado de principio fundamental: “(...) principios constitucionais que explicitam
as valoragBes politicas fundamentais do legislador constituinte (CANOTILHO apud
FURLAN et al., 2007, p. 77).
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Ressalte-se que na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, seu
artigo 1.° deixou explicito o regime republicado, da espécie federalista e enumerou 0s
denominados chamados fundamentos do Estado brasileiro: soberania, cidadania, dignidade
da pessoa humana, valores sociais do livre trabalho e da livre iniciativa e o pluralismo
politico (ARAUJO; NUNES JUNIOR, 2009, grifou-se).

Desta forma, a Magna Carta, Titulo I, € composto de quatro artigos os quais cuidam
dos principios fundamentais do Estado brasileiro, sendo que esta expressdo, principios
fundamentais, sdo assim tratados pelo legislador nos primeiros artigos do canone
constitucional para de imediato estabelecer a forma de Estado e governo, regime politico
democréatico calcado na soberania popular, bem como a separacdo de fungdes entre 0s
poderes, os valores e os fins gerais do ordenamento constitucional (PAULO;
ALEXANDRINO, 2008).

Considerando os escopos sociais e politicos do processo e do direito em geral, além
de seu compromisso com a moral e a ética, atribui-se extraordinaria relevancia a
certos principios que ndo se prendem a técnica ou a dogmatica juridicas, mas trazem
em si serissimas conotacgdes éticas, sociais e politicas e valem como algo externo ao
sistema processual, servindo-lhe de sustentaculo legitimador (CINTRA;
GRINOVER; DINAMARCO, 2015, p. 74).

“(...) Principio ¢ causa primeira e inicial, fundamento mesmo do conhecimento
humano” (SILVA NETO, 2013, p. 299), “(...) sdo normas que fornecem coeréncia e ordem a
um conjunto de elementos, sistematizando-o” (WAMBIER; ALMEIDA; TALAMINI, 2003,
p. 69) e deriva do latim principium trazendo consigo a ideia de origem, comeco, base, ponto
de partida, razdo pela qual, os principios fundamentais se encontram no inicio da Constituicdo
da Republica Federativa do Brasil de 1988, mais especificamente no Titulo I, entre os artigos
1.2e 4° (LENZA, 2015).

Analisando os principios insculpidos na Constituicdo Federal de 1988, enfatiza
Bastos (2001, p. 161):

Em resumo, sdo os principios constitucionais aqueles valores albergados pelo Texto
Maior a fim de dar sistematizacdo ao documento constitucional, de servir como
critério de interpretacdo e finalmente, o que é mais importante, espraiar 0s seus
valores, pulveriza-los sobre todo 0 mundo juridico. Os principios constitucionais sao
aqueles que guardam os valores fundamentais da ordem juridica. Isso so é possivel
na medida em que estes ndo objetivam regular situacdes especificas, mas sim
desejam langar a sua forca sobre todo 0 mundo juridico. Alcangam os principios essa
meta a propor¢do que perdem o seu carater de precisdo de contetdo, isto é,
conforme vao perdendo densidade semantica, eles ascendem a uma posi¢do que lhes
permite sobressair, pairando sobre uma area muito ampla do que uma norma
estabelecedora de preceitos. Portanto, 0 que o principio perde em carga normativa
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ganha como forca valorativa a espraiar-se por cima de um sem-nimero de outras
normas.

“A doutrina defende que os principios constitucionais podem encontrar-se
positivados ou ndo-positivados no Texto Supremo, sendo, ainda, informadores da ordem
politica ou juridica” (HOLTHE, 2009, p. 79).

Assim, a magnitude dada na contemporaneidade aos principios ¢ a marca da
revolugdo dentro da teoria constitucional, enterrando definitivamente um Estado de Direito
fundamentado exclusivamente em uma producdo juridica advinda do Poder Legislativo, de
ambito apenas positivista para dar abertura a um direito principioldgico, sedimentado nos
principios constitucionais, 0s quais possuem como uma das fun¢Ges minorar a distancia entre
anorma e a Justica (AGRA, 2012).

Nestes termos, conforme alhures citado, tem-se que o artigo 1.° da Constituicdo de
1988, estabeleceu a forma do Estado brasileiro, federacdo, a forma de seu governo, republica,
0 regime de governo, a democracia participativa estabelecida na soberania popular e
enumerou também em quatro incisos os valores maiores que norteiam o Estado brasileiro,
denominando-os de fundamentos da Repulblica Federativa do Brasil para que tal expressao
transmita a ideia de que estes servem como alicerces da ordenacdo politico-juridica da nagédo
brasileira (PAULO; ALEXANDRINO, 2008).

Registre-se assim, que referido artigo, incisos | a V, enumeram os fundamentos da
Republica Federativa do Brasil, 0os quais sdo a soberania, cidadania, dignidade da pessoa
humana, valores sociais do trabalho e da livre iniciativa e pluralismo politico (LENZA, 2012).

Desta feita visiona-se que na abertura do texto constitucional de 1988 o constituinte
destacou os denominados principios fundamentais, ou em conformidade com Canotilho
tratam-se dos principios estruturantes da Constituicdo, sendo referidos principios responsaveis
pela organizacdo da ordem politica do Estado brasileiro, ndo se tratando de diretrizes, mas sim
de normas juridicas, as quais sdo dotadas de vinculagcdo aos 6rgdos encarregados pela
atividade de aplicacdo e criacdo do direito (FERNANDES, 2011).

Do exposto, colhe-se que a expressdo “fundamental”, resultante desta busca de
interligacdo com a qualidade de vida, a mesma revela a essencialidade dos direitos sem 0s
quais 0 homem néo conviveria, viveria ou sobreviveria (VASCONCELOQOS, 2011).

Importa ressaltar que no trabalho em apreco, cuidar-se-a da analise dos principios da

dignidade da pessoa humana e da cidadania, os quais serdo analisados na sequéncia.
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1.2.1 Da dignidade da pessoa humana

Destaca-se dentre os principios fundamentais do Estado brasileiro, insculpidos no
artigo 1.° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, a dignidade da pessoa
humana, de valor juridico de maior hierarquia axioldgica dentro do ordenamento
constitucional, ao lado, apenas, do direito a vida (HOLTHE, 2009).

Registre-se por oportuno, que o tema em apreco, dignidade da pessoa humana, é
desde longa data assunto de dialogos filosoficos, juridicos e religiosos, ndo sendo, portanto,
um assunto recente, apenas da pés-modernidade (FURLAN et. al., 2007).

“A etimologia da palavra provém do latim dignitas, significando tudo aquilo que
merece respeito, consideracdo, estima. Na antiguidade (...) estava ligado ao mérito, que
poderia ser aferido pelo dinheiro, titulo de nobreza, capacidade intelectual, etc” (AGRA,
2012, p. 123).

“A dignidade da pessoa humana pode ser considerada como sobreprincipio
constitucional, do qual todos os principios e regras relativas aos direitos fundamentais seriam
derivacdo, ainda que com intensidade variavel” (DIDIER JR., 2016, p. 76).

O tema em apreco trata-se da “(...) regra matriz dos direitos fundamentais (...)”
(LENZA, 2012, p. 1265) estando positivamente inscrita no inciso Il do artigo 1.° da
Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, sendo que “falar em dignidade da
pessoa humana ndo é uma novidade na Histéria da humanidade. Estudos indicam que ja na
China Imperial, século IV a.C., confucionistas afirmavam que cada ser humano nasce com
uma dignidade que lhe € propria, sendo-lhe atribuida por ato da divindade” (FERNANDES,
2011, p. 228).

Ainda pode-se verificar que a dignidade da pessoa humana encontra sua génese
historica interligada ao Cristianismo, fundamentando-se no fato de que o homem foi criado a
imagem e semelhanga de Deus, razdo pela qual o Cristianismo antigo apesar de néo
reconhecer os direitos fundamentais como na atualidade, os quais encontram-se insculpidos
aos textos legislativos, ja visionava o homem como privilégio da sua condigéo racional e pelo
fato de ser dotado de livre-arbitrio (SILVA NETO, 2013).

“(...) Nas diversas tradi¢cbes que se seguiram, inclusive cristds, 0 homem é tomado
como um ser especial, dotado de uma natureza impar perante todos os demais seres, razao
pela qual ndo pode ser instrumentalizado, tratado como objeto, nem mesmo por outros seres
humanos” (FERNANDES, 2011, p. 228).
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Assim “apesar de possuir origens no pensamento classico e no ideario cristdo, apenas
ao longo do século XX e principalmente a partir da 2.2 Guerra Mundial, a dignidade da pessoa
humana passou a ser positivada nos textos constitucionais, notadamente apods ter sido
consagrada no art. 1.° da Declara¢ao Universal da ONU de 1948 (HOLTHE, 2009, p. 81).

Assim sendo “a propria dignidade da pessoa humana, inscrita no art. 1°, I1I, da CF,
ndo é uma criacdo constitucional, pois ela € um desses conceitos a priori, um dado
preexistente a toda experiéncia especulativa, tal como a propria pessoa humana”
(VASCONCELOS, 2011, p. 18).

“A tendéncia em acolher o ser humano como valor supremo, centro e fim do direito
esta presente nos ordenamentos juridicos desde o século passado até os dias de hoje. Esta
propensdo fica demonstrada na adoc¢édo do principio da dignidade da pessoa humana, em nivel
constitucional (...)” (MATTAR, 2010, p. 1).

A Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988 trouxe de forma
clarividente a importancia da dignidade da pessoa humana, tendo em vista que referido
canone constitucional foi promulgado na poés-ditadura na nagdo brasileira, somando a este
periodo o sentimento de solidariedade entre os povos (KUMAGAI; MARTA, 2010).

Neste diapasdo colhe-se que a dignidade da pessoa humana se trata de fundamento da
Republica Federativa do Brasil, consagrando, desde logo, que o Estado brasileiro é uma
organizacédo centrada no ser humano e ndo em qualquer outro referencial, estando a razdo para
tal fundamento galgada no fato de que o Brasil ndo se funda na propriedade, em classes, em
corporacgdes e muito menos no proprio Estado, mas sim e apenas na pessoa humana (PAULO;
ALEXANDRINO, 2008).

“A concepc¢ao empregada na Constituicao de 1988 parte do pressuposto de que todos
0s homens possuem a mesma natureza, sendo dotados, assim, de idéntico valor, independente
de sua posicdo social, econdmica, cultural ou racial, devendo, portanto, ter sua dignidade
assegurada” (AGRA, 2012, p. 124).

Consequentemente verifica-se que a Constituicdo Brasileira de 1988, fez a opc¢éo de
incluir a dignidade da pessoa humana ndo no rol dos direitos fundamentais, os quais
encontram-se inscritos no artigo 5.° do referido canone legislativo, mas escolheu inserir
referido tema como um dos fundamentos do Estado brasileiro, consagrando-o no inciso Il do
artigo 1.°, querendo significar tal op¢édo legislativa que a pessoa seja o fundamento e fim da
sociedade (TAVARES, 2006).

Weber (2013, p. 198-199) discorre acerca da teméatica em comento:
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(...) Estabelecer a dignidade da pessoa humana como fundamento de uma
Constituicdo, tal como o faz a brasileira, significa dizer que ela se constitui no
referencial teorico e base de sustentacdo de toda a estrutura juridica e social. Ela é
um principio sobre o qual se ergue a ordem constitucional. Significa, portanto que
ndo pode ser violada e que, ao mesmo tempo, deve ser protegida e promovida.

Nestes termos, colocada a dignidade da pessoa humana como fundamento da
Republica Federativa do Brasil, tal principio tornou-se valor-fonte e méximo do Estado
brasileiro, reconhecendo que o Estado existe em razéo da pessoa, e ndo ao inverso, sendo o
ser humano fim maximo e ndo meio da atividade desenvolvida pelo Estado (FURLAN et al.,
2007).

Imperioso frisar que existe uma relacdo de mutua dependéncia entre o principio da
dignidade da pessoa e os direitos fundamentais, tendo em vista que no mesmo sentido que
estes foram gerados como uma exigéncia da dignidade em proporcionar o desenvolvimento da
pessoa humana, tem-se que apenas por intermédio da existéncia desses direitos € que a

dignidade poderé ser respeitada, protegida, promovida (NOVELINO, 2012).

(...) Os direitos fundamentais, sobretudo os sociais, sdo, nesse caso, a expressdo do
contetido da dignidade humana e a sua realizacdo efetiva nas institui¢es sociais. E,
portanto, a partir da dignidade, como fundamento constitucional que se justifica e
até mesmo impde o reconhecimento do direito ao minimo existencial (WEBER,
2013, p. 199).

Nesta concep¢do a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988
reconheceu a pessoa humana em sua existéncia e eminéncia, transformando a dignidade da
pessoa humana num valor maximo da ordem juridica vigente, no momento em que a declara
um dos fundamentos do Estado brasileiro (VASCONCELOS, 2011).

Desta feita, o ser humano, por intermédio da Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil de 1988 tornou-se o centro do ordenamento juridico brasileiro, nas esferas
constitucional, politica, econdbmica e social, existindo o Estado para o cidaddo e para garantir
sua mais ampla protecdo (FURLAN et al., 2007).

Assim, no instante em que a Constituicdo Federal a inclui como fundamento é
porque, consequentemente a constitui num valor supremo, fundante da Republica, do Pais, da
Democracia e do Direito, ndo sendo apenas um principio aplicavel a ordem juridica, mas
tambem aplicavel na ordem politica, social, econdmica e cultural, resultando dai sua natureza
de valor supremo, porque encontra-se na base de toda a vida nacional (VASCONCELOQOS,
2011).
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“Com efeito, a doutrina patria considera o referido principio como valor supremo do
Estado Democratico de Direito” (HOLTHE, 2009, p. 81) estando o ser humano na Carta
Magna considerado o centro do universo juridico constitucional e como prioridade que
justifica o proprio Direito (MATTAR, 2010).

Assim, este reconhecimento e valorizacdo da dignidade da pessoa humana trata-se de
uma conquista histérica, mas também é uma edificacdo da prépria razdo, indicando um dever
ser, uma qualidade inerente do ser pessoa, significando estabelecer uma inviolabilidade do
préprio ser humano, o qual é o protagonista de toda a estrutura juridica e social vigente
(WEBER, 2013).

Como fundamento da nacdo brasileira a dignidade da pessoa humana retrata a
indispensabilidade de se colocar no centro das atencdes o ser humano, consagrando sua

dignidade e pugnando pela humanizacgédo do sistema constitucional (SILVA NETO, 2013).

A Republica brasileira tem como objetivos a constru¢do de uma sociedade livre,
justa e solidaria e a garantia do desenvolvimento nacional, considerados também
como principios fundamentais do Estado brasileiro, assim como a dignidade da
pessoa. Podemos entender que o “deve ser” do Estado brasileiro é o crescimento
econdmico e social, mas valorizando a pessoa e sua livre iniciativa e, por que nao
dizer, considerando a pessoa como o principal sujeito do desenvolvimento
(CAVALCANTI, 2008, p. 213).

De todo o exposto observa-se que a dignidade da pessoa humana representa um
conjunto de direitos que sdo inerentes ao ser humano, sem os quais 0 homem se transformaria
em coisa, res, sendo que direito como a vida, lazer, satde, educacao, trabalho e cultura devem
ser proporcionados pelo Estado, os quais fortalecem os direitos da pessoa humana e sdo o
nucleo originador da ordem juridica (AGRA, 2012).

Ressalta-se, todavia, que a realidade tem destacado a dificuldade imensa em
concretizar a dignidade da pessoa humana no plano dos fatos, seja por uma questéo cultural,
seja pela caréncia de recursos em alguns paises, que embora formalmente comprometidos
com os direitos humanos, ndo conseguem efetiva-los, sendo que sdo varios 0s ambitos do
referido principio adentrando na esfera da pessoa como valor em si mesmo, bem como na
satisfacdo de suas caréncias basicas como alimentacgdo, trabalho, moradia, saide, educacéo,
cultura (MENDES; COELHO; BRANCO, 2009).

Nesta conotacdo, colhe-se que a dignidade da pessoa humana opera como uma
clausula de adverténcia, ou seja, move-se no sentido de que apesar de ser o texto
constitucional que disciplinara as relacdes de poder, 0 que realmente interessa € colocar a

servi¢co do homem tudo aquilo que é realizado pelo Estado (SILVA NETO, 2013).
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Assim sendo, constitui-se num valor que promove a realizacdo dos direitos
fundamentais do homem, o que representa sua dignificacdo, revelando ser um valor supremo
que humaniza, sendo que o legislador brasileiro concedeu a dignidade da pessoa humana a
qualidade de norma que sustenta todo o ordenamento constitucional, informando as
prerrogativas e as garantias fundamentais da cidadania (MATTAR, 2010).

Do exposto verifica-se que o principio da dignidade da pessoa humana, apresenta-se
como a maior conquista, nos ultimos anos do Direito brasileiro (GAGLIANO; PAMPLONA
FILHO, 2015), devendo-se ressaltar que “(...) ndo é um direito concedido pelo ordenamento
juridico, mas um atributo inerente a todos os seres humanos (...)” (ABUJAMRA; RAMOS,
2009, p. 19).

1.2.2 Da cidadania

Consubstanciada na ideologia de capacidade eleitoral ativa, ser eleitor, e passiva, ser
eleito, bem como na previsdo de instrumentos de participacdo do cidaddo nos negocios do
Estado, o conceito de cidadania ndo se encontra adstrito a direitos politicos, englobando
também os direitos e deveres fundamentais (LENZA, 2015).

Tem-se, assim, que a cidadania ndo se restringe ao voto, o qual é apenas uma etapa
do processo de cidadania, pois cada vez que um cidaddo se posiciona em face da atuacdo do
Estado, realiza um exercicio de cidadania (AGRA, 2012).

“A cidadania, enquanto conceito decorrente do principio do Estado Democratico de
Direito, consiste na participacdo politica do individuo nos negocios do Estado e até mesmo
em outras areas de interesse publico” (NOVELINO, 2012, p. 379).

Cidadania provém do latim civita, assim como Politica vem do grego pdlis, ambas
significando cidade. Conferida a um individuo, a primeira serve para classifica-lo na
esfera publica. Quanto ao conceito de Politica, refere-se a produgéo e distribui¢do do
poder (Gallo, 1997). Esses dois conceitos relacionam-se ao de Democracia, pois
dizem respeito a forma como os homens organizam-se em sociedade e participam
das instancias que regulam a vida social (ZANELLA, 2008, p. 85).

Ao elevar o tema em apreco como um fundamento da Republica Federativa do Brasil
o legislador emprega a cidadania em sentido amplo e ndo apenas no carater técnico-juridico,
ndo se satisfazendo com a simples missdo de direitos politicos ativos e passivos aos
brasileiros, sendo necessario que o Estado atue concretamente, com o fim de incentivar e

propiciar condicdes & efetiva participacdo politica dos individuos, fazendo valer seus direitos,
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exigindo dos representantes eleitos a honradez dos compromissos assumidos em campanha
eleitoral, ou seja, assegurando condi¢fes materiais para a interligacdo do cidaddo na
sociedade (PAULO; ALEXANDRINO, 2008).

“Historicamente, o conceito de cidadania nos leva a analise da polis grega,
especialmente de Atenas, onde ela alcancou grande desenvolvimento” (AGRA, 2012, p. 122).

Registre-se que a cidadania se refere a participacdo do individuo na condugdo dos
interesses do Estado, sofrendo sua conceituagdo, uma gradativa ampliacdo ao decorrer do
tempo, em especial, a partir da Segunda Guerra Mundial, pois antes ser cidaddo estava restrito
ao fato de votar e ser votado (FERNANDES, 2011).

“A cidadania tem assumido historicamente varias formas em fun¢do dos diferentes
contextos culturais. O conceito de cidadania, enquanto direito a ter direitos, tem se prestado a
diversas interpretagoes” (VIEIRA, 2002, p. 22).

Desta forma, entende-se na contemporaneidade que a cidadania se expressa de outras
formas por intermédio dos direitos e garantias fundamentais, ndo sendo, portanto, algo
estatico, mas uma construcdo, um caminhar de participacdo ativa na formacdo da vontade
politica e de confirmacao dos direitos e garantias fundamentais (FERNANDES, 2011).

Assim “o tradicional conceito de cidadania vem sendo gradativamente ampliado (...).
Ao lado dos direitos politicos, compreendem-se em seu contetdo os direitos e garantias
fundamentais referentes a atuagdo do individuo m sua condi¢do de cidadao” (NOVELINO,
2012, p. 379).

Sobre o conceito de cidadania, Vieira (2002, p. 27) esclarece:

A Republica Moderna ndo inventou o conceito de cidadania, que, na verdade, se
origina na Republica Antiga. A cidadania em Roma, por exemplo, é um estatuto
unitario pelo qual todos os cidaddos sdo iguais em direitos. Direitos de estado civil,
de residéncia, de sufragio, de matrimdnio, de heranca, de acesso a justiga, enfim,
todos os direitos individuais que permitem acesso ao direito civil. Ser cidaddo &,
portanto, ser membro de pleno direito da cidade, seus direitos civis sdo plenamente
direitos individuais. Mas ser cidaddo é também ter acesso a decisdo politica, ser um
possivel governante, um homem politico. Esse tem direito ndo apenas a eleger
representantes, mas a participar diretamente na conducdo dos negécios da cidade.

Sabe-se que “o esfor¢o de reconstrugao, melhor dito, de construgdo da democracia no
Brasil ganhou impeto apos o fim da ditadura militar, em 1985. Uma das marcas desse esforgo
¢ a voga que assumiu a palavra cidadania” (CARVALHO, 2003, p. 07).

Melo (1999) destaca que a nova ordem constitucional implantada em 1988 buscava
instaurar 0 processo de redemocratizacdo no Brasil. Para tanto, estabeleceu uma série de

direitos e garantias fundamentais que viriam a criar uma nova concepg¢do de cidadania e
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exercicio democratico. Portanto, seu exercicio compreende uma variedade de direitos que se
opdem a acao dos poderes publicos que tragam prejuizo para a sociedade.

“Cidadania: ¢ o vinculo politico, proprio do nacional, que o permite participar dos
caminhos politicos do Estado. Cidaddo ¢ o nacional no gozo dos direitos politicos”
(VASCONCELOQS, 2011, p. 183), contudo “(...) ndo ha mais espago para o acolhimento da
restritiva acep¢do do termo “cidadania”, principalmente porque a sua inclusdo como
fundamento do Estado brasileiro permite ampliar o seu espectro” (SILVA NETO, 2013, p.
313).

Registre-se que a literatura especializada compreende que a cidadania formal é a
participacdo dos cidaddos na vida do Estado por intermédio do voto, sendo que a cidadania
material ou real iria além deste ato, ou seja, adentraria na esfera da participacdo da populacédo
na fiscalizacdo e resolucdo dos entraves do Estado a qual pode ser externada por intermédio
de campanhas de moralizacdo das instituicdes publicas, de dendncia de corrupcao e desvio de
verbas publicas (OLIVEIRA, 2011).

Ainda imperioso mencionar, uma outra dicotomia de divisdo da cidadania, a qual
seria bipartida em cidadania em sentido estrito, a qual corresponderia a questdo do direito
politico ativo e a cidadania em sentido amplo, a qual comporta desdobramentos que estdo
intimamente coligadas ao Estado Democrético de Direito (SILVA NETO, 2013), ou seja, “em
sentido estrito (juridico), cidaddo é o individuo dotado de capacidade eleitoral ativa (votar),
podendo, se preencher determinadas exigéncias legais, possuir também a capacidade eleitoral
passiva (ser votado)” (OLIVEIRA, 2011, p. 199).

“O termo cidadania, entendido tecnicamente, significa exercicio de direito de
participacdo da vontade politica do Estado e o controle da Administracdo, por meio,
sobretudo, do voto, da acdo popular e do direito de peticado” (MENDES; COELHO;
BRANCO, 2009, p. 928).

Assim, traduz a ideia de titularidade de direitos politicos (HOLTHE, 2009), sendo
que para Silva apud Holthe (2009, p. 80) “cidadania como fundamento do Estado brasileiro
significa também o reconhecimento do individuo como pessoa integrada na sociedade estatal
e a ideia de submissdo do Estado a vontade popular”.

“O cidadao, portanto, nada mais ¢ do que o nacional que goza de direitos politicos”
(LENZA, 2012, p. 1128), ou seja, “num conceito mais politico-juridico tradicional, ser parte
de um Estado soberano, cuja adesdo lhe concede certo status, bem como votar e poder ser

votado, sdo as unicas condigdes para a defini¢do de cidadania” (BITTAR, 2004, p. 08-09).
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A cidadania se adquire mediante alistamento eleitoral em consonéncia com a
legislacdo vigente, fazendo-se pela qualificacdo e inscricdo da pessoa como eleitor perante a
Justica Eleitoral, ressaltando-se que a qualidade de eleitor é decorrente do alistamento, sendo
obrigatdrio para os brasileiros de ambos 0s sexos, com mais de 18 anos de idade, facultativo a
partir de 70 anos, para os ndo alfabetizados, bem como para os maiores de 16 anos e menores
de 18 anos, sendo que em suma a cidadania é obtida por intermédio da retirada do titulo de
eleitor, qualificando, assim, o nacional, como eleitor (OLIVEIRA, 2011).

Desta forma pode-se afirmar que todo cidadao € um nacional, mas a reciproca nao é
verdadeira, ou seja, nem todo nacional pode ser considerado cidad&o, tendo em vista existir
uma porgéo significativa de pessoas que embora sejam nacionais, ndo possuem capacidade
eleitoral ativa, seja em razdo de ndo a terem adquirido ainda em decorréncia da idade minima
para o exercicio do direito ao povo, ou por se encontrarem impedidas (SILVA NETO, 2013).

Insta mencionar que na atualidade a definicdo de cidadania liga-se ao conceito de
democracia, tendo em vista que este regime politico ndo se materializada sem a cidadania
ativa, ou seja, sem a participacdo do povo nas decisdes politicas a democracia ndo pode ser
aprimorada pois € a conscientizacdo gradual do povo que propicia o seu funcionamento
(AGRA, 2012).

Nesta linha de intelecgdo e ratificando o mencionado “considera-se cidaddo
justamente o individuo com relacdo ao qual se reconhecem os direitos politicos, ou seja, 0
individuo apto a votar e a ser votado (...)” (TAVARES, 2006, p. 708).

Entretanto, a cidadania em sua concepcao mais ampla contempla uma série de fatores
que permitem o exercicio dos direitos politicos, como a educacéo, a informacgéo, o emprego, a
moradia (AGRA, 2012).

Cidadania ndo é uma definicdo estanque, mas um conceito histérico, o que
significa que seu sentido varia no tempo e no espaco. E muito diferente ser cidadao
na Alemanha, nos Estados Unidos ou no Brasil (para ndo falar dos paises em que a
palavra € tabu), ndo apenas pelas regras que definem quem é ou ndo titular da
cidadania (por direito territorial ou de sangue), mas também pelos direitos e
deveres distintos que caracterizam o cidaddo em cada um dos Estados-nacionais
contemporaneos. Mesmo dentro de cada Estado-nacional o conceito e a pratica da
cidadania vem se alterando ao longo dos Gltimos duzentos ou trezentos anos. Isso
ocorre tanto em relagcdo a uma abertura maior ou menor do estatuto de cidadao
para sua populagdo (por exemplo, pela maior ou menor incorporagdo dos
imigrantes a cidadania), ao grau de participacdo politica de diferentes grupos (o
voto da mulher, do analfabeto), quanto aos direitos sociais, a protecdo social
oferecida pelos Estados aos que dela necessitam (PINSKY, 2005, p. 09).
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Conforme explana Vieira (2002) se os direitos de cidadania e a soberania dependem
do Estado nacional, e se este se enfraquece visivelmente com o processo de globalizagéo,
como ficardo os primeiros num mundo globalizado, sendo que o declinio da cidadania esta
estreitamente vinculado a mudanca no papel do Estado.

Assim, o Estado moderno, com sua perspectiva espacial, priorizou a populacéo
dentro de seu territério nacional, dotando-a de uma identidade basica e de uma poderosa
ideologia, o nacionalismo, sendo que apos séculos de lutas, a nogdo monarquica de sudito foi
substituida pelo principio democratico da cidadania, baseado nos direitos e deveres do
cidadéo (VIEIRA, 2002).

Todavia, os Estados estdo perdendo cada vez mais sua capacidade de formular
internamente politicas nacionais autbnomas e muitos deles, assim como a nacdo brasileira,
acabam submetendo-se aos programas de ajustes estruturais do Fundo Monetario
Internacional (FMI), vindo a prejudicar ou mesmo banir os direitos de cidadania (VIEIRA,
2002).

Desta feita o reconhecimento da cidadania dentro de um sistema politico esta
implicitamente coligado na sua capacidade de garantir aos cidaddos o direito a liberdade, a
igualdade, a vida, a incolumidade fisica, mas também e especialmente os relativos a educacéo,
a saude, trabalho, em concluséo, todos os direitos de carater prestacional, incluindo os direitos
politicos (SILVA NETO, 2013).



45

CAPITULO 1l
PRESSUPOSTOS TEORICOS E METODOLOGICOS DO ESTUDO

Essa pesquisa tem como pressuposto tedrico a interdisciplinaridade que vem sendo
uma chamada para a complexidade, a restabelecer as interdependéncias e inter-relacGes entre
processos de diferentes ordens de materialidade e racionalidade (LEFF, 2011), sendo
pertinente a observacao e discussdo sobre a relagcdo entre qualidade de vida urbana, principios
fundamentais da dignidade da pessoa humana e cidadania.

Tratando acerca da interdisciplinaridade a mesma vem num crescente processo de
insercdo na producdo e na socializagdo do conhecimento na seara educativa, sendo discutida
por varios estudiosos da tematica, em especial, por aqueles autores que pesquisam as teorias
curriculares e as epistemologias pedagdgicas, havendo consenso ao menos quanto ao sentido e
sua finalidade nos processos de producdo de conhecimento, qual seja, a interdisciplinaridade
busca responder a necessidade de se superar a visdo repartida na producdo do conhecimento e
sua socializacdo (THIESEN, 2008).

Morin (2013, p. 53) discorre acerca do tema:

Sabemos cada vez mais que as disciplinas se fecham e ndo se comunicam umas com
as outras. Os fendbmenos sdo cada vez mais fragmentados, e ndo se consegue
conceber sua unidade. E por isso que se diz cada vez mais: “Fagamos
interdisciplinaridade”. Mas a interdisciplinaridade controla tanto as disciplinas como
ONU controla as nag¢fes. Cada disciplina pretende primeiro fazer reconhecer a sua
soberania territorial e, desse modo, confirmar as fronteiras em vez de desmorona-las,
mesmo que algumas trocas incipientes se efetivem.

Neste conddo cada disciplina oferta uma imagem particular da realidade pois acaba
por delimitar aspectos seus especificos, desencadeando numa visdo rigida das diversas
disciplinas, sendo que de encontro a esta visdo pragmatica surge a interdisciplinaridade para
destruir esta rigidez, trazendo flexibilidade para as pesquisas em todos as areas do
conhecimento, bem como intrinsicamente carrega consigo a nogdo de reciprocidade e de
aproximagdo nos diferentes campos do conhecimento na busca de algo inovador
(GONCALVES; REMENCHE, s.d.).

Assim sendo, a pesquisa em apreco encontra-se assentada na interdisciplinaridade a
qual se norteard pela interligagdo das areas que tratam, cuidam e estudam a qualidade de vida,
perfilando também no campo do direito, no que concerne a analise dos principios da
dignidade da pessoa humana e cidadania, com vistas a se verificar sua interligacdo entre

referidos principios e a qualidade de vida urbana.
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Insta salientar ainda que a metodologia desenvolvida se orientou pelos objetivos
especificos: discutir indicadores atinentes a qualidade de vida urbana; abordar os principios
fundamentais da dignidade da pessoa humana e cidadania e; investigar a qualidade de vida
urbana de um bairro de periferia e sua relagdo com os principios fundamentais da dignidade

da pessoa humana e cidadania.

2.1 Tipo de pesquisa

Os resultados de uma pesquisa para serem avaliados, necessario se faz a verificacao
de como os mesmos foram obtidos, bem como os procedimentos que foram escolhidos para
sua andlise e interpretacdo, nascendo entdo, métodos que classificam as pesquisas em
consonancia com a natureza dos dados, quais sejam, a pesquisa qualitativa e a quantitativa
(GIL, 2010).

Desta forma, esta pesquisa, exploratoria, desenvolveu-se no cunho qualitativo.

No que tange ao carater qualitativo, tem-se, que a mesma, de acordo com Minayo
(2003) retribui aos processos e fendmenos sociais mais intensos, ou seja, procura trabalhar
com depoimentos que tenham cunho significativo, caracteriza-se, portanto, como pesquisa
interpretativa que possui um certo rigor cientifico.

Insta mencionar ainda, em relacdo ao carater qualitativo da presente pesquisa, que 0
manejo com os dados recolhidos importa diversas releituras, seja depoimentos e registros de
observacdes de pessoas ou situacdes, sendo que assim, a fase da andlise dos dados, devera se
realizar mediante a elaboragdo de um texto no qual se colocardo as evidencias coletadas, caso
da presente dissertacdo (CHAROUX, 2006).

Registre-se que em conformidade com Bogdan e Sari apud Boaventura (2012, p. 56)
“(...) caracterizam a investiga¢do qualitativa como fonte direta de dados no ambiente natural,
constituindo-se o pesquisador no instrumento principal; é uma pesquisa descritiva, em que 0s

investigadores, interessando-se mais pelo processo do que pelos resultados (...)".

No caso de uma pesquisa qualitativa, a etapa da analise dos dados exige varias
releituras da massa de dados obtidos pela coleta: depoimentos e registros de
observacdo de pessoas ou situagcdes. Nesse caso, a etapa da analise deve se
desenvolver com a montagem de um texto no qual se encaixardo as evidéncias
coletadas, dando as ideias uma forca testemunhal que poderd redefinir se as
hipoteses elaboradas sdo verdadeiras ou falsas (CHAROUX, 2006, p. 51).
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Nesta conotacdo a terminologia qualitativa exprime a no¢do de uma divisdo com
pessoas, acontecimentos e locais que sdo objeto da pesquisa, para entdo se retirar dessa
vivencia os significados e intepretacdes, clarividentes que apenas sdo visiveis em face de uma
atencdo sensivel que decorrerd de um texto com todo zelo escrito, redundando na
interpretacdo do objeto da pesquisa (CHIZZOTT], 2003).

A mesma, conforme acima exposto, serd de carater exploratério, que de acordo
Trivifios (1995) proporciona ao pesquisador a compreensdo mais ampla da realidade
especifica, ou seja, “visa proporcionar maior familiaridade com o problema, com vistas a
torna-lo mais explicito ou a constituir hipoteses” (GIL apud BOAVENTURA, 2012, p. 57).

Desta forma pode-se afirmar que o estudo em apreco consistiu numa pesquisa
qualitativa, de carater exploratrio, em que num primeiro momento se deu por intermédio de
pesquisa documental a qual “(...) vale-se de toda sorte de documentos elaborados com
finalidades diversas, tais como assentamento, autorizagdo, comunicagao etc” (GIL, 2010, p.
30), com o fim de se fazer um levantamento da estrutura e demais aspectos concernentes ao
bairro Petrdpolis, por intermédio de documentacdo obtida perante o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) e outras fontes.

Registre-se que além da pesquisa documental, foram utilizadas as seguintes técnicas:
observagédo in loco e grupo focal.

Importante mencionar que destes dados colhidos, obteve-se informagdes que implicam
variaveis constantes no roteiro do grupo focal, averiguando-se a estrutura do bairro Petropolis,
como escolas, postos de salde, unidades habitacionais, seguranca, saneamento basico, saude,

dentre outras.
2.2 Local da pesquisa
A pesquisa foi realizada no Municipio de Lages, o qual é de médio porte e pertencente

ao Estado de Santa Catarina, possuindo como caracteristicas gerais a area de 2.631,504Km? e

uma populagdo em torno de 156.727 habitantes (IBGE).
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Figura 1: Mapa do Estado de Santa Catarina (destaque Municipio de Lages)
Fonte:http://cidades.ibge.gov.br/painel/painel.php?lang=&codmun=420930&search=santa-
catarina|lages|infogr%E1ficos:-dados-gerais-do-munic%EDpio> Acesso em: 17 fev. 2016.

No municipio de Lages/SC esté situado o bairro Petropolis o qual nasceu na década
de 70, sendo em torno de mil casas da Cohab, residéncias estas que no inicio eram habitadas
por funcionarios do Departamento Nacional de Estradas e Rodovias (DNER), atual
Departamento Nacional de Infraestrutura (DNIT) (CORREIO LAGEANO, 2014).

“-Quantos moradores tem no bairro Petropolis? Alguém sabe? [..] Cinco mil
moradores, em média de 5 mil moradores™! (Grupo focal).

Ainda decorre da historicidade do referido bairro, que 0 mesmo chamava-se num
primeiro momento de Cohab, sendo que somente ap6s uma reunido efetuada em 1975, os
moradores a época criaram um conselho e denominaram aquele bairro de Regido do
Seminario e, posteriormente e uma Assembleia realizada pela Associacdo Educativa,
Recreativa e Esportiva do Bairro Seminario, chegou-se ao nome atual, Petropolis, em alusdo a
cidade localizada, em uma area serrana, no Estado do Rio de Janeiro (CORREIO LAGEANO,
2014).

Petréopolis
Lages - SC 2 min

Figura 2: Bairro Petropolis
Fonte: Google Earth, 2016.
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2.3 Sujeitos da pesquisa

Delineado o0 espaco territorial tem-se que a amostragem sera obtida por
acessibilidade ou por conveniéncia em que para Gil (1999) este tipo de amostragem é muito
utilizado em estudos exploratdrios ou qualitativos, dos quais ndo necessita de um importante
grau de precisdo. De acordo com essa metodologia, o pesquisador escolhe os participantes 0s
quais tem acesso.

“Em um delineamento de amostragem de conveniéncia a amostra ¢ constituida por
unidades selecionadas da populacdo objetivo por algum critério de conveniéncia, muito
frequentemente relacionado a acessibilidade das unidades” (SILVA, 2005, p. 17), sendo que
0s sujeitos da pesquisa foram os moradores do bairro que voluntariamente quiseram
participar, especificamente os moradores do bairro Petropolis, ha pelo menos 5 (cinco) anos.

Ainda é necessario deixar exposto, que os participantes foram convidados por meio
de carta-convite, entregues em maos pela pesquisadora, com o fim de sensibilizacdo para a
participacdo no grupo focal, que foi realizado no saldo da Capela Santissima Trindade do
referido bairro, com a anuéncia do Paroco.

Registre-se que as liderancas do referido bairro foram escolhidas e convidadas em
conformidade com o pertencimento a grupos sociais, como: associacdo de moradores,
liderancas religiosas, professores das escolas da comunidade, bem como donas de casa e
moradores com participacdo ativa na comunidade, sendo imperioso ressaltar ainda que

referidos participantes preencheram os requisitos de inclusdo que mais adiante sao citados.

2.4 Instrumentos de pesquisa e coleta de dados

A pesquisa teve como instrumento o grupo focal, o qual se trata de um grupo de
discussao informal e de tamanho reduzido, com o proposito de obter informacges de carater
qualitativo em profundidade, uma técnica rapida para obtencdo de dados e informacdes
qualitativas (GATTI, 2005).

Registre-se que o sistema utilizado nesse estudo usou como referéncia metodoldgica,
a experiéncia de desenvolvimento do indice de Qualidade de Vida Urbana dos Municipios

Brasileiros®:;

310 IQVU-BR é resultado de uma parceria entre o Ministério das Cidades e o Instituto de Desenvolvimento
Humano Sustentavel da Pontificia Universidade Catolica de Minas Gerais (IDHS/PUC Minas — Belo
Horizonte/MG), através do Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD). O projeto
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Quadro 1 — indice de Qualidade de Vida Urbana dos Municipios Brasileiros (instrumento)

|
Estrutura indice final
VARIAVEIS COMPONENTES INDICADORES
1.1.1. Comérein atacadista de produlos alimenticas, bebidas & fuma.
1.1.2 Evsddnciat de Supermercadas ou Mipermescadas

7.1.3, Evistincia d Pateros
1. COMERCIO E SEH"J'ED\S 114 Cbﬂ'ﬂl{ib'ﬂlejism de F!D|J‘I.I|bﬂ alimenlicios, bebidas & fuma
1.2 COMERCID E SERVIGOS PESSOAIS 121, ApAncies honc i
° 12,2, Comérein de produlos Tamackubeas
13,1, Comereia de equipamentos de informalica
1.3. COERCIO E SERVIGOS DE COMINICAGAD | e de estaghes de rdio AMIFM
T CULTIRA 71, EQUIPAMENTOS DE CULTURA. Z1.1. Equipamentos CUras
P—— B1.1. PIE "per capitar municipal
3.1.2. Renda Media Familiar ‘et capila”
121, Copaaidade 68 invesimenia

1.1. COMERCIO DE ALIMENTOS

3. ECONOMIA 3.2 FINANGAS PUBLICAS
3.2.2, Recaila comenls "par capila”
- 331, Taa de Oeupacdo
11 MERCACET 0 3.3.2. Taxa de Formalidade da Ocupachio
21, ENSIND FUNDAMENTAL 4.1.1. Taxa de esealarizscdo liquida na Ensing Fundamental
4, EDUCACAD 4.1.2. Proporgo de jowens de 168 17 anas sem ensing fundamental compleln
4.2 ENSIND MEDID 4.2.1. Taxa de escolarizagdo liquida na Ensing Médio
5.1.1. Domiclios ndo precdrios
5.1. COMDIZOES HABITACIONAIS 5.1.2. Domicilios com Banheiro
5 HABITAGAD 5.1.3. Dengidads misdia de meradores por dormitirio

5.2.1. Parceniual de domiciios sanidos por rede de qua

5.2, SANEAMENTO BASICD £.2.2. Percenilual de domiciios senidos por rede de ssgolamento sarithrio
5.2.3, Percentual de domiclias sanidas cam dgum lipo de caleta de lixe
£.1.1. Nomera de médicos

E.1.2. Praf. de saude de nivel superir (excels madicos & dentas)

£.1.3 Nimeno de icnicas em saude por 1000 habitaries

6.1.4. Leitas hospilalares/SUS

8. SALDE 6.1. RECURSDS HUMANOS, EQUIPAMENTOSE £.1.5. Unidades de média compleddade

SERVICDS DE SAUDE 6.1.6. Unidades de alencla bisica

£.1.7. Equipamentos sdontaldgicos da SUS

6.1.8. Consulias do 3US

B.1.8. Taxa Média de Inlemacio Total (200203/04)

£.1.10. Taxa de Mortalidade por doencas circulaldrias, respiraltnas @ infaclo-parasitinias

7. HSTRUMENTOS GE GESTAD 7.1, ORGAN DS INFORMAGUES LOGAIS | 7.1.1. Base digital de informagtes
LRBANISTICA 7.2 LEGISLACAD URBANISTICA 7.2.1. Exitléingia de legilacho basica
B.1.1. Evisténcia de enidaes seicas
8 PARTICIPAGAQ E ORGANZAGAD £.1. PARTICIPAGAO E ASSOCITIVISHO B.1.2. Existincia de organizagbes da sociedade til de interesse plblico & ulrss larmas o
SOCID-POLITICA 8.2 ORGANIZACAD E COOPERACAD POLITICO- B.2.1. Arbeulastes Inerinsliluganais
HSTITUCICHAL B.2.2. Evisténcia de Conselhos
8. MEID AMBIENTE URBANG 9.1. PROBLEMAS E AGDES AMBIENTAIS 8.1, Probimas Arshierdely Liturce

B.1.2. Aches Arbieriais usicipais
10.1. PROTECAD CONTRA VIOLENCIA 13'1;' r isdoash df;:g““h:mp".":::
10, SEGUWP”BLM N0.12. Taxa de martalidade par iCichas

0.2.1. Profigsionais de jusiea no sslor pblien
W2 ASSISTENCIA ARENCA 10.2.2. Orpgios de defesa da consumidor

11.1. TRANGPORTE COLETVD 11.1.1. Molaristas de Onibug Urbanos, Metapalilancs & Rodoviarios
11. TRANSPORTES 11.2. OUTROS TIFOS DE TRANSPORTE 11.2.1. Molorizaghn no municipio: Nomero de weioulos moorizados de pequena & média po
11.3. INFRA-ESTRUTURA DE TRANSPORTES 11.3.1. Percentual de domicios em vas pavimentadas

Fonte: IDHS-PUC Minas, 2005, Elaboracfio propria.

Assim, conforme ja mencionado, a pesquisa se utilizou da técnica de grupo focal
Cujo roteiro se inspirou num instrumento de pesquisa desenvolvido como mensurador do
indice de Qualidade de Vida Urbana dos Municipios Brasileiros, tendo sido o projeto
coordenado pela professora Maria Inés Pedrosa Nahas (acima inserido).

“Construgio do Indice de Qualidade de Vida Urbana dos municipios brasileiros” foi coordenado pela Profa. Dra.
Maria Inés Pedrosa Nahas. Informagéo contida no artigo disponivel em
http://www.abep.nepo.unicamp.br/encontro2006/docspdf/ABEP2006_420.pdf .


http://www.abep.nepo.unicamp.br/encontro2006/docspdf/ABEP2006_420.pdf
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Desta forma a pesquisa em apreco considerou alguns indicadores utilizados pelo

referido instrumento acima e apenas algumas variaveis fazem mais sentido para esse estudo, e

foram priorizados, sendo que os indicadores enfocam o tema sob diversos angulos, de acordo

com o conceito de qualidade de vida urbana por esse estudo assumido, sendo elas:

Tabela 1 — Indicadores de Qualidade de Vida Urbana desta pesquisa

HABITACAO

- Tempo de moradia
- Escolha do local para residir

SANEAMENTO BASICO

- Taxa de ruas ou area coberta pelos servigos de
coleta de lixo, agua e esgoto;

- Percepcdo da qualidade da coleta de lixo,
varrigdo e capina;

- Frequéncia no fornecimento de agua.

SAUDE - Postos de saude, equipamentos odontol6gicos;

- Percepcdo da distancia da unidade bésica de
salde;
- Percepcdo da qualidade de atendimento da
unidade bésica de saude.

EDUCACAO - Numero de alunos por turma e indice de
aproveitamento;
- Percepcéo da distancia das escolas.

TRANSPORTE - Possibilidade de acesso de transporte
(pavimentagao)
- Tempo de deslocamento ao trabalho, sistema
viario.

SEGURANCA - Ocorréncias criminais (furtos, roubos);

- Equipamentos, efetivo e viaturas policiais
- Percepgéo do tempo de resposta e qualidade de
atendimento policial.

CULTURA E LAZER

- Frequéncia as atividades culturais oferecidas
(cinema, teatro) e acesso a espacos publicos de
lazer.

PARAMETROS AMBIENTAIS

- Risco/terreno, cobertura vegetal, registros de
ruidos;
- Percepc¢do da qualidade ambiental.

ASSISTENCIA JURIDICA

- Acesso a justica gratuita.
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Pode-se ainda definir grupos focais “como uma técnica de pesquisa que coleta dados
por meio das interagcdes grupais ao se discutir um topico especial sugerido pelo pesquisador.
Como técnica, ocupa uma posicdo intermediaria entre a observacdo participante e as
entrevistas em profundidade” (MORGAN apud GONDIM, 2003, p. 151).

No que tange a forma e local da coleta de dados, tem-se que na pesquisa em aprego o
grupo focal foi realizado em reunido agendada, no dia 29.08.2016, as 19h30min, na sala de
reunides da Capela Santissima Trindade.

ApOls a chegada das pessoas convidadas, passou-se a explicacdo da realizacdo do
grupo focal, bem como a identificacdo da Professora Orientadora, Dra. Marina Patricio de
Arruda e da Mestranda, Fernanda Xavier de Souza. Posteriormente, leu-se na totalidade o
TCLE, explicando-se o objetivo, tema, método, riscos e beneficios da pesquisa, sendo
respondido por todos, de maneira verbal, terem compreendido o0 mesmo, bem como as razdes
da pesquisa, passando-se a assinatura do referido TCLE.

Na sequéncia, iniciou-se a coleta dos dados, via grupo focal, sendo 0 mesmo
conduzido pelas pesquisadoras, seguindo o roteiro proposto (em anexo), em conformidade
com o instrumento de pesquisa, ocorrendo a contribuicdo de cada um dos participantes, de
maneira espontanea e quando o mesmo sentia a necessidade/vontade de expor sua fala,
durando referido grupo focal, em torno de uma hora e meia.

Por fim, os registros foram efetuados através de caderno de campo e gravacao
mediante autorizacdo dos presentes, com posterior transcricdo para o Word e na sequéncia

categorizacao e analise dos dados.

2.5 Aspectos éticos

Essa dissertacdo levou em conta os aspectos éticos, procurando seguir
cuidadosamente o planejamento das atividades em questdo. Frente a préatica da ética Fortes
(2002, p. 26) comenta:

A tarefa da ética é a procura do estabelecimento das razdes que justificam o que
devem ser feito. A ética pode ser considerada uma questdo de indagacGes e ndo
normatizacdes do que é certo e do que € errado. Os atos éticos sdo exclusivos dos
seres humanos, realizados por sujeitos éticos. Estes devem ter liberdade de
pensamento, sem serem coagidos por forcas internas ou externas. Os atos devem ser
livres, voluntarios e conscientes.
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Com o intuito de manter o compromisso com 0s aspectos éticos e morais envolvidos
nesse estudo com seres humanos, vale ressaltar que comentar sobre ética significa falar de
liberdade e responsabilidade.

Para a realizacdo desta pesquisa o projeto foi submetido a Plataforma Brasil e
avaliado e aprovado pelo Comité de ética em Pesquisa (CEP), da UNIPLAC, sendo aprovado
sob o parecer n.° 1.657.167 (APENDICE B) e, conforme acima explanado, foi fornecido aos
sujeitos o TCLE.

Assim, os participantes tiveram livre arbitrio de ndo participar da pesquisa ou desistir
a qualquer momento, o sigilo foi mantido e os nomes dos participantes substituidos por

codinomes.

2.5.1 Critérios de incluséo e exclusao dos participantes

Concernente as pessoas que foram incluidas no estudo as mesmas sdo residentes no
Bairro Petropolis, em Lages/SC, ha pelo menos 5 (cinco) anos, entre 18 e 70 anos de idade e
manifestaram concordancia em participar da pesquisa por livre e espontanea vontade,
voluntariamente, assinando o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Excluidas do estudo em comento foram as pessoas que nao residiam no Bairro
Petrépolis, em Lages/SC, ha pelo menos 5 (cinco) anos, que ndo possuiam a idade acima
estabelecida ou ndo possuiam capacidade civil e as que nao aceitaram participar de forma

voluntaria no estudo e/ou ndo concordem com os termos do TCLE.

2.6 Analise de dados

Esta pesquisa adotou como procedimento os passos da operacionalizacdo de analise
de dados proposta por Minayo (2004) e se divide em ordenacdo dos dados, classificacdo dos
dados e anélise final.

O primeiro passo foi a ordenacgédo dos dados em que foi feita a releitura de material,
organizacéo dos relatos e dados observados pelos participantes. O segundo passo consistiu na
classificacdo dos dados, sendo que estes dados foram construidos a partir de um
questionamento deste com base em uma fundamentacdo tedrica. Atraves de uma leitura
exaustiva identificou-se o que surgiu de relevante no texto e com base nesta relevancia foram
elaboradas as categorias emergentes. Neste sentido foi determinada as informacdes presentes

na comunicacdo. O terceiro passo referiu-se a analise final em que se procura a juncao de
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dados e referenciais tedricos da pesquisa e com base nos seus objetivos, responder o
questionamento da pesquisa.

Importa mencionar também que os dados obtidos por meio do instrumento da
pesquisa foram organizados e, na sequéncia revisados e analisados com o fim de se suprir
quaisquer equivocos e na sequéncia apos esta catalogacdo os dados foram submetidos aos
procedimentos aplicaveis ao estudo, com o fim de discussdo e encerramento da pesquisa por

meio da analise qualitativa.
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CAPITULO 3
RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados desta pesquisa serdo apresentados na sequéncia, cujo objetivo geral foi
compreender alguns indicadores da qualidade de vida urbana e sua relagdo com os principios
fundamentais da dignidade da pessoa humana e cidadania.

Visiona-se que a presente pesquisa, conforme mencionado, desenvolveu-se no cunho
qualitativo, mediante pesquisa exploratéria, utilizando-se como técnica e instrumento de
pesquisa o grupo focal, no qual se buscou, com estes participantes, compreender o objetivo
geral, alhures citado, ficando referido grupo formado da seguinte maneira:

Tabela 2 — Participantes convidados para o grupo focal, com nome ficticio utilizado na
discussdo dos dados.

NOME PARTICIPANTES QUANTIDADE
FICTICIO
M Lideranca religiosa 1
M1 Lideranca religiosa 1
w Empresério 1
A Dona de casa 1
C Lideranca politica 1
G Professora 1
| Dona de casa 1
A Coordenadora Grupo 1
Melhor Idade

P Lideranca religiosa 1
Lideranca religiosa 1

M Presidente Associagédo 1

Moradores
N Lideranca religiosa 1
12 Lideranca religiosa 1
S Dona de casa 1
M2 Morador com participacao 1
ativa
L Dona de casa 1
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\ Lideranca religiosa 1
Total 17

Fonte: Autora (2016)

Ainda, importa mencionar, que se considerardo os objetivos especificos como guias
ou eixos dos resultados e discussdo, que emergiram dos depoimentos dos participantes da
pesquisa, sendo eles: 1) discutir indicadores atinentes a qualidade de vida urbana; 2) abordar
os principios fundamentais da dignidade da pessoa humana e cidadania e; 3) investigar a
qualidade de vida urbana de um bairro de periferia e sua relacdo com o0s principios

fundamentais da dignidade da pessoa humana e cidadania.

3.1 Indicadores de qualidade de vida urbana: com a palavra, os moradores

Neste primeiro topico abordar-se-4 os indicadores de qualidade de vida urbana, na
percepcdo dos moradores do bairro Petrdpolis acerca dos dados obtidos por meio da técnica
de grupo focal.

A majoracdo da preocupacdo com aspectos atinentes a qualidade de vida, parte de
uma movimentacdo no campo das ciéncias humanas e bioldgicas no sentido de valorizar
parametros mais esparsos que o controle de sintomas, diminuicdo da mortalidade ou aumento
da expectativa de vida (PEREIRA; TEIXEIRA; SANTOS, 2012).

Nahas (2010, p. 16) define qualidade de vida como sendo: “a percep¢ao de bem-estar
resultante de um conjunto de parametros individuais e socioambientais, modificaveis ou nao,
que caracterizam as condi¢cdes em que vive o ser humano”.

Outros “varios termos tem sido utilizados pela literatura nas suas definicdes de
qualidade de vida: percepcdo de satisfacdo com a vida, bem-estar e a diferenca entre a
situagdo real de um individuo e o que ele aspira” (PASKULIN et al., 2010, p. 102), sendo que
a qualidade de vida inclui “fatores como: estado de saude, longevidade, satisfacio no
trabalho, salario, lazer, relagbes familiares, disposicdo, prazer e até espiritualidade (NAHAS,
2010, p. 15).

Desta forma, indaga-se se a melhor percepcao acerca da qualidade de vida é de quem
a vive ou de quem a observa, devendo ocorrer a conjugacao das duas percepgdes, levando-se
em conta os aspectos humanos e do espago urbano, os quais devem se fundir num conceito

agregado de desenvolvimento humano e sustentavel (ROCHA et al., 2010).
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Assim, no que tange aos indicadores da qualidade de vida urbana despontam a
questdo da acessibilidade e do transporte publico: Participante W: "[...] o transporte aqui é
bom? - Até as 20:00. - Tem de meia em meia hora. - Que bom! - 30 em 30 minutos sobe
um, sobe e desce. - O acesso ao bairro ¢ bem resolvido” (grifou-se).

Pensar no meio urbano é fazer também a interligacdo com o trénsito e transporte,
podendo esse indicador, de acordo com o pais, ser enquadrado na categoria meio ambiente
que tangencia a saude publica, tendo em vista 0 impacto na qualidade de vida dos seus
cidaddos (ARAUJO et al., 2011).

A questdo do transporte, em grande parte das atividades econdmicas € um forte
indicador de qualidade, seja pelo transporte de bens ou de pessoas. Nestes termos, pode-se
afirmar que melhorias no sistema de transporte promovem uma melhoria no acesso e na
mobilidade de uma populacdo e, consequentemente na sua qualidade de vida. Todavia,
convém refletir que referida tematica, pode trazer consigo aspectos negativos, como 0
aumento da poluicdo do ar e congestionamento, dentre outras questfes (BALASSIANO,;
CHIQUETTO; ESTEVES, s.d.).

Registre-se a interacdo de outro morador participante do grupo focal:

Participante C: [...] Mas a parte de estrutura do Bairro prefiro o Petrépolis, eu,
por exemplo, resisti muito para morar no Petrdpolis apesar de ser um assalariado,
recebendo salério, eu resistir muito e com o tempo [...] eu percebi que a nivel de
logistica ele era o melhor bairro para morar porque eu trabalhava na area
industrial, nasci no Celucat, atual Klabin, minha esposa lecionava no Frei
Nicodemos [...] mas temos a estrutura do posto de salde e hoje eu realmente utilizo
[...] (grifou-se).

Esse depoimento mostra que o bairro ndo excluia classes sociais menos abonadas e
permitia um bom deslocamento para aqueles que vinham morar ali. Nesse sentido, uma cidade
ou regido que pretende se desenvolver, atraindo empresas, criando novos empregos e
industrias, por certo considera a questdo da mobilidade urbana e do sistema de transporte,
para que sua producdo possa ser facilmente transportada e, para que seus funcionarios se
desloquem com facilidade. Assim, o investimento em mobilidade urbana e transporte resulta
em ganhos econdmicos para a cidade que se estrutura e, consequentemente para Seus
habitantes (BAIMA, 2013). Outro relato importante d& destaque ao desenvolvimento do

bairro em questéo:

Participante 12: - Hoje a qualidade de vida do bairro melhorou 100% da época
gue eu vim morar aqui, e a época que eu vim morar aqui, carro ndo subia,
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quem é um morador a mais tempo sabe, vinha até o sempre verde, do sempre verde
se deslocava a pé, porque o carro ndo subia [...] (grifou-se).

A Politica Nacional de Mobilidade Urbana Sustentavel (Lei n.° 12.587 de 3 de
janeiro de 2012) pensada pelo Ministério das Cidades tem como foco a mobilidade urbana
que de maneira integrada com outras praticas de desenvolvimento urbana e socioecondmica,
tenha como fim cidades mais humanas, com acesso universal ao meio urbano, com a
consequente expansdo da cidadania (MINISTERIO DAS CIDADES, 2004).

Desta feita, tem-se que a mobilidade urbana se destaca como indicador de qualidade
de vida apontado pelos moradores do Bairro Petrépolis, com sistema de transporte urbano,
boa acessibilidade e logistica, conforme apontado pelos moradores e observado pela
pesquisadora. Campos (s.d.) quando se fala em sustentabilidade, a mobilidade pode ser
enquadrada dentro de um enfoque socioecondmico e/ou interligado com a qualidade
ambiental.

Outro indicador de qualidade de vida urbana apontado pelos participantes do grupo
focal, diz respeito a questdo da educagao: “[...] quantas escolas tem? Participante A: - Tem
dois CEIM’s e uma escola estadual que é do primeiro ano ao terceiro ano. - As creches
aqui sdo de referéncias, as duas creches sio referéncia no municipio” (grifou-se).

Qualidade de vida e educacéo estdo interligadas e uma propicia a outra, sendo que
infelizmente ambas ndo séo disponibilizadas a populacdo de maneira isonémica (PASCOAL,
2004).

“O direito a educagdo refere-se ao desenvolvimento intelectual, & obtengdo e a
ampliacdo de conhecimento para desenvolvimento psiquico e interacdo social, sem 0s quais 0s
homens se aprisionam nas formas desiguais dadas pelas estruturas sociais” (FREIRE, 2008, p.
222).

Na escola, qualidade de vida deve ter significagdo de respeito ao aluno, dando-lhe a
sensacdo de bem-estar e alegria, bem como deve ocorrer a responsabilidade da escola com sua
metodologia, dentre outros aspectos, com vistas a construcdo de uma qualidade de vida para
os alunos e suas familias, uma das novas tarefas da educacdo (PASCOAL, 2004).

Nestes moldes, percebe-se da fala dos participantes, que a comunidade possui uma

escola estadual do primeiro ao terceiro ano* e duas creches municipais, sendo que “mais do

4 A Escola de Educacdo Basica Frei Nicodemos situa-se na Rua Canoinhas, Bairro Petropolis, Lages/SC,
possuindo 32 (trinta e dois) funcionarios e tendo matriculados 213 (duzentos e treze) alunos nas séries entre o
primeiro ao quinto ano, 185 (cento e oitenta e cinco) alunos do sexto ano ao nono e 96 (noventa e seis) alunos no
ensino médio. Ressalta-se que o ldeb 2015 nos anos iniciais da rede estadual ndo atingiu a meta, teve queda e
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que oferecer “servigos sociais” — entre eles a educacao — as a¢des publicas, articuladas com as
demandas da sociedade, devem se voltar para a construcdo de direitos sociais” (HOFLING,
2001, p. 40).

Hofling (2001) afirma ainda, que diante de uma sociedade ndo igualitaria como a do
Brasil, a educacédo deve ter fundamental papel na formacéo do cidaddo, possibilitando torna-lo
mais competitivo no mundo globalizado, razdo pela qual, tal indicador no bairro Petropolis é
apontado como referéncia, permitindo aos seus moradores, uma educagdo mais igualitaria.

O saneamento basico, foi outro indicador citado pelos participantes do grupo focal. O
participante C destacou: [...] Ha algumas décadas, um professor meu surpreendeu todos
na sala ao afirmar que o Unico bairro, na época, com saneamento 100% era o bairro
Petropolis [...]” (grifou-se).

N&o se sabe a veracidade dessa informagdo®, mas observa-se um certo orgulho do
morador ao falar do bairro onde mora. Verifica-se que a terminologia saneamento basico, tem
por escopo tratar a respeito de um conjunto de procedimentos que sdo manejados por um
governo, com o objetivo de dar a sua populacdo uma situacdo de higiene e saude, garantindo,
assim, uma qualidade vida e evitando a disseminacdo de doencas (SANTANA,;
LUVIZOTTO; CUBA, 2012).

O Governo Federal administra o Sistema Nacional de InformacBes sobre
Saneamento — SNIS no &mbito da Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental
(SNSA) do Ministério das Cidades (MCID). O SNIS se constitui no maior e mais
importante sistema de informacdes do setor saneamento no Brasil, apoiando-se em
um banco de dados que contem informagdes de carater institucional, administrativo,
operacional, gerencial, econémico-financeiro, contdbil e de qualidade sobre a
prestacdo de servicos de agua, de esgotos e de manejo de residuos sélidos urbanos
(MINISTERIO DAS CIDADES, s.d., n.p.).

Desta forma, pode-se afirmar que a qualidade de vida do cidad&o, se encontra
intimamente ligada com a qualidade do saneamento e dos recursos naturais (SANTANA;
LUVIZOTTO; CUBA, 2012), indicador apontado pelos moradores como positivo.

Participante A: Nés 14 em casa temos o habito de separar o lixo, antes era quarta
agora é segunda-feira e acredito que todo mundo ¢é dificil a casa que vocé passa que
ndo tem o reciclado e isso é muito importante sé que ainda falta conscientizar muitas
pessoas aqui no bairro [...] (grifou-se).

ndo alcangou 6,0. Disponivel em: http://www.qedu.org.br/escola/226056-eeb-frei-nicodemos/censo-
escolar?year=2015&dependence=0&Ilocalization=0&education_stage=0&item=.

5 Conforme relatério fornecido pela Semasa, tem-se que até fevereiro de 2017, o Bairro Petropolis posuia 1.514
residéncias e 15 estabelecimentos comerciais com cobranca de dgua e com cobranca de esgoto possui 1.068
unidades residenciais e 8 comerciais.


http://www.qedu.org.br/escola/226056-eeb-frei-nicodemos/censo-escolar?year=2015&dependence=0&localization=0&education_stage=0&item
http://www.qedu.org.br/escola/226056-eeb-frei-nicodemos/censo-escolar?year=2015&dependence=0&localization=0&education_stage=0&item
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De um modo geral € importante observar as decisGes da administracdo publica que
acabam por orientar programas, projetos e acoes e, principalmente aimplementacdo de
politicas publicas. Para Magalhédes Junior (2007) sdo varios os instrumentos que auxiliam a
decisdo como também os interesses locais dos tomadores de decisdo. O depoimento acima
mostra a consciéncia do morador acerca da questdo do lixo urbano.

Sabe-se que o crescimento ndo planejado das cidades, com deficiéncia de recursos,
acaba por desencadear problemas de caréncia de moradia, saneamento, dentre outros, o que
leva a urgéncia do desenvolvimento de acbes em torno da politica urbana (MALHEIRQOS;
PHLIPPI JR., COUTINHO, 2008).

Vaérios estudos voltados a qualidade de vida, de acordo com Martins (2002),
focalizam a gestdo urbana e a avaliagdo como parte inerente a esse processo que também
inclui programas de desenvolvimento sustentavel. Os indicadores colhidos nos depoimentos
dos moradores do referido bairro mostram o alcance da gestdo e dos programas que acabam
por interferir no cotidiano da vida urbana.

Atualmente, o receio da sociedade ndo é fruto da midia e nem da ilusdo, tendo em
vista que o quadro de inseguranca é imensamente grave, por varias razdes (SOARES, 2003).

Os problemas urbanos destacam uma teia complexa que passa a demandar respostas
integradas que mobilizem setores publicos e privados para que se possa melhorar os indices
sociais da cidade e, num movimento mais geral a qualidade de vida da populagdo (ORTH,
2001). Nesse sentido, pode-se entdo refletir sobre a questdo da seguranca, indicador que
também aparece nos depoimentos e discussdes dos moradores. De acordo com o participante,

0 bairro onde escolheu para morar é seguro conforme depoimento que se segue:

Participante G: (...) eu sempre morava no centro de Lages, ai alguns anos atrés
devido ao meu emprego ser no municipio de Capdo Alto eu me mudei pra |4 porque
a minha filha era pequena, quando ela cresceu nés tivemos que voltar devido a ndo
ter escolas e ai onde morar né? Que bairro morar? Ai eu sempre via quando a minha
mae trabalhava no comércio falava muito do Petrdpolis, porque os comerciarios
moravam muito aqui geralmente quando eram criangas, e a minha mée sempre dizia:
“Ah se um dia eu fosse morar em um bairro eu moraria no Petropolis”. Comecamos
procurar casa no Petropolis [...], eu encontrei uma casa que ficava acima da locadora
[...]. E eu tive o privilégio, porque assim é um bairro préximo ao centro, um
bairro seguro né, pelo fato de eu ainda ter uma filha de 12 anos [...] que ndo existe
aquelas coisas que a gente vé&: muito de assalto, de crime, eu quase nem vejo falar,
eu foi a primeira coisa que me preocupei quando eu vim morar aqui era justamente
isso [...] (grifou-se).

Esse depoimento destaca a seguranca como um indicador de qualidade de vida, o

bairro na percepcdo do morador é um local tranquilo e acolhedor para se viver com a familia.
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No Brasil, de um modo geral, existe uma deficiéncia nas chamadas Politicas de Seguranca
aplicadas em nosso sistema e “(...) o processo de estrutura¢do da politica de seguranca publica
exige rupturas, mudancas de paradigmas, sistematizacdo de agdes pontuais combinadas a
programas consistentes e duradouros, fincados, sobretudo, na valorizagcdo do ser humano (...)
(CARVALHO; E SILVA, 2011). Assim, um depoimento sobre a existéncia de um bairro
seguro para se morar é sempre bem-vindo.

Por outro lado, um participante apresentou diferente visdo acerca da seguranca do
bairro quando a pesquisadora retomou a palavra sinalizando que apenas uma pessoa tinha

feito referéncia a ela:

Participante I: N&o é assim hoje de manha roubaram a bicicleta da casa do meu
vizinho 11:00 da manha eu fazendo almogo em casa e a minha vizinha em casa
com a porta aberta o Ladrao entrou abriu o portdo passou a mao na bicicleta e
saiu. - Seguranca ndo tem (grifou-se).

Essa moradora procura mostrar que ndo ha um quadro de estabilidade com relacéo a
seguranca publica distribuido por todo o bairro. Interrompendo-se a dindmica de proliferacédo
do crime, automaticamente tem-se a melhora da economia e da qualidade de vida (SOARES,
2003), sendo necessario que se amplie a sensibilidade sobre todo o sistema de seguranca
publica, fazendo deste indicador um caminho para a consolidacdo da democracia
(OBSERVATORIO DE SEGURANCA PUBLICA, s.d.), o que se nota pela percepcdo dos
moradores, sdo diferentes manifestacdes sobre o bairro. De um lado a criminalidade encontra-
se presente, ocorrendo furtos em pleno meio-dia.

Assim, quando se fala em desenvolvimento sustentavel de uma cidade, no dmbito
dos bairros, imperioso a constru¢do da nogdo de identidade do morador com o lugar que
reside, por intermédio da garantia de alguns fatores, incluindo-se a seguranca (COSTA,
2013).

No que tange ao depoimento de violéncia explicita dentro do bairro estudado, em
conformidade com Soares (2003) é imprescindivel e urgente a reforma das estruturas sociais,
com a reducdo das desigualdades, da miséria, com vistas a se expandir a democracia,
identificando os fatores geradores da violéncia, bem como que o poder publico participe
ativamente na busca de tais questdes, para que ocorra o desaparecimento de situacdes faticas

de assaltos, como o narrado pelo morador.
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Adentrando na esfera do lazer, analisando os dados colhidos, observa-se também a
ambiguidade de opinides, sobre as possibilidades de lazer ofertadas naquela comunidade para

a sua populacéo:

Participante Z: De lazer ate é pouco... mas tem gindsio, tem a igreja, academia
ali, tem a terceira idade, que eu trabalho ha 40 anos com a terceira idade, tem 50
sociaveis... acho assim: um bairro muito bom... quando eu preciso ali da igreja nao
tem problema, se ndo der no dia quem sabe no outro, reserva... ali quando a gente
faz as festas de S&o Jodo e arrecada dinheiro para fazer alguma coisa para elas no
final do ano, viagem, alguma coisa entdo sempre fui bem atendida... nunca... nunca
ninguém disse ndo [...] terceira idade: o Unico bairro que a gente tem a nossa sala
propria é aqui. No bairro, aqui no bairro nds temos a nossa sala propria [...]
(grifou-se).

Em atencdo ao exposto pelo participante, tem-se que o bairro em estudo possui na
Escola de Educacdo Basica Frei Nicodemos uma quadra de esportes e a Igreja Catdlica do
bairro possui saldo paroquial para a realizacdo de eventos, além do Centro Comunitério.

Com base no descrito, a moradora do bairro Petrépolis acendeu uma vertente
bastante discutida, que diz respeito a qualidade de vida do idoso. Nestes moldes, a salde e a
qualidade de vida daqueles em idade madura, mais do que qualquer outro grupo etario, sofre a
influéncia de diversos fatores, o que desencadeia na andlise de que pensar e avaliar a
qualidade de vida dos idosos adentra numa esfera interdisciplinar e multidimensional
(ANDERSON et al., 1998).

Colhe-se do depoimento do morador, que a qualidade de vida dos idosos desta
comunidade é indicador considerado, havendo por parte desta populacdo a propriedade de
uma sala, aonde sdo desenvolvidas as atividades do grupo de idosos, arrecadacdo de fundos
para a realizacdo de viagens.

Do exposto e conforme Paschoal (s.d.) é necessario levar dignidade aos dias finais e,
diante da situacdo da velhice no Brasil, imperioso se faz a construcdo de instrumentos de
mensuracdo da qualidade de vida dos idosos, instrumento este que possa refletir os anseios
desta faixa da populagéo.

Voltando-se ao tema lazer, tem-se que se trata de direito garantido em varios
diplomas legais, apresentando-se como um direito social do cidaddo, devendo o Poder Publico
executar este indicador, percebendo-se, entretanto, que ndo existe clareza de como ocorrera o
cumprimento do mesmo (RAMOQOS, 2002), o que pode ser auferido no bairro pesquisado, ante
a presenca de espagos vagos, abandonados, que poderiam ser utilizados para a pratica de

atividades recreativas:
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Participante G: Em termos de qualidade de vida eu acho assim que existe muitos
espacos e seria uma funcdo do municipio, existem muitos espagos vagos,
abandonados, que poderiam ser utilizados para recreacéo das criancas, [...] que
poderiam ser utilizados para essas criancas praticarem esporte, a prefeitura
poderia receber um profissional para incentivar essas criangas praticarem uma
atividade fisica, trabalhar com os idosos também (grifou-se).

O morador da destaque ao que pode ser aproveitado e encaminhado como espaco de
lazer. “O lazer ¢ definido como a dedicacdo espontadnea de tempo para a realizacdo de
diferentes atividades, que vao desde repousar e entreter-se, até a participacao social voluntaria
em algum projeto” (DUMAZIDIER apud MARTINELLI; CARNEIRO; RUEDA, 2014, p.
218).

Participante A: [...] problema maior que ndo depende s6 da associagdo, depende
dos érgdos publicos também, é o problema das pracas para que nossas criancas
tenham também um momento de lazer [...] e quanto a isso eu digo: nés também
temos que pedir para o 6rgéo publico, para se unir... porque s6 uma pessoa nao
consegue... [...] a unido faz a forca (grifou-se).

As politicas publicas sdo pilares que norteiam a acdo do poder pablico, assuntos que
envolvem o Estado e a sociedade. Neste interim e com base no depoimento acima, parte-se da
analise, que é fundamental a participagdo ativa da comunidade frente a questdes de interesse
geral, que envolvam o carater publico, para que a¢des sejam desenvolvidas e elaboradas em

espacos publicos e ndo em gabinetes governamentais (TEIXEIRA, 2002).

Participante M: - Do jeito que ta... nas pragas, aqui ndo tem como vocé fazer um
campeonato. - Se a gente tiver mais lazer tu vai trazer outras pessoas [...]. - E uma
coisa é ligada a outra. - E um inicio simples porque vocé vai trazer os pais para ver
a realidade, pode provocar mudangas. - Sim porque se fizerem um campeonato vocé
vai |4 querer ver o seu neto, ai vocé vai ver e se vocé tiver perto, ao lado, eu vou
conversar contigo [...] (grifou-se).

Esse morador traz um ponto importante para se pensar a qualidade de vida urbana
que é a interdependéncia entre as coisas. Os sistemas vivos interagem por meio de redes com
varios sistemas. Segundo Capra (2006) nessa nova percepcao do mundo existe a consciéncia
das inter-relacfes inerentes aos fendmenos fisicos, psicoldgicos, biologicos, sociais e

culturais.

A maioria dos sistemas vivos exibem modelos de organizagdo em maltiplos niveis,
caracterizados por muitos e intrincados percursos ndo-lineares, ao longo dos quais se
propagam sinais de informacéo e transagdo entre todos 0s niveis, tanto ascendentes
quanto descendentes. (...) arvore, simbolo mais apropriado para a natureza
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ecoldgica da estratificacdo nos sistemas vivos. Assim como uma arvore real extrai
seu alimento tanto através das raizes como das folhas, também a energia numa
arvore sistémica flui em ambas as direces, sem que uma extremidade domine a
outra, sendo que todos os niveis interagem em harmonia, interdependentes, para
sustentar o funcionamento do todo (CAPRA, 2006, p. 274).

Lazer ¢ meio de desenvolvimento pessoal e socioeconémico, sendo um aspecto
extremamente importante de qualidade de vida, um direito inerente ao ser humano (SAUDE
EM MOVIMENTO, 1993), promovendo assim, a saude e o bem-estar (NAHAS, 2010), é
forma de chamamento de outras pessoas, € forma de interligacdo da comunidade, conforme se
verifica da narrativa do morador.

Saude, outro indicador de qualidade de vida é também destacado em meio a
conversacdo com os moradores. Termo de ampla utilizacdo por clinicos, pesquisadores,
economistas, administradores, politicos, ndo se apresentando como um conceito novo, mas
gue tem ampliada sua relevancia pelos mais variados motivos. A OMS, no ano de 1948, falou
de salde como a presenca de bem-estar fisico, mental e social, ou seja, a definiu como néo
apenas, a auséncia de doenca ou enfermidade (CAMPOS; RODRIGUES NETO, 2008).

Desta feita, parte-se da percep¢do dos moradores do bairro Petropolis sobre a saude,
gue numa primeira manifestacdo, colhem-se dados a respeito da visdo geral sobre o Sistema
Unico de Sautde (SUS):

Participante C: [...] por exemplo em relacdo posto de salde as vezes as pessoas
preconcebem uma coisa que elas ndo tém conhecimento e por tras criam ou
distorcem, eu em todos 0s momentos ingressei no posto de salde respeitei a
regra: ndo posso chegar la e ser atendido imediatamente porque a gente tem o
costume de imaginar que o servico publico tem que estar a disposicdo da gente
na hora que a gente quer entende. Tem problema? Tem, tem problemas, mas por
exemplo hoje eu ndo tenho dificuldade ou uma receita de medicamento especial, por
exemplo, por que ja existe, esta integrado no sistema [...], tem problema mas tem de
chegar de uma forma tal que se consiga discutir e resolver porque a salde toda salde
é um problema, o SUS queira ou ndo queira é o sistema de salde publica dos
mais avancados do mundo. Pode ser que ndo funciona em algumas cidades, no
bairro, mas é a referéncia do pais [...] (grifou-se).

Observando na coleta de dados, tal analise feita pelo morador sobre o SUS e
conforme afirma Menicucci (2009) referido sistema necessita passar por uma regulamentacéo,
com a integracdo de politicas publico/privadas, que possam ndo apenas garantir o
desenvolvimento do sistema, mas também o bem-estar de seus usuarios, para que o SUS
ganhe um novo significado, ndo sendo apenas o SUS para 0s pobres.

Tem-se que ““(...) assim, qualidade de vida é abordada, por muitos autores, como

sinbnimo de saude, e por outros como um conceito mais abrangente, em que as condicdes de
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salde seriam um dos aspectos a serem considerados” (FLECK et al. apud PEREIRA,;
TEIXEIRA; SANTOS, 2012, p. 241). Varios depoimentos controversos também mostraram

como a salde é atendida ali no bairro:

Participante G: [...] entdo assim, quais foram os problemas que eu percebi: eu faco
uso de remédio de uso continuo, eu tenho que tomar esse remédio porque eu nao
consigo dormir [...] 0 que que o médico me respondeu na frente dos estagiarios
"'é s6 dar um remédio para ela dormir que passa a dor de cabeca', ndo é essa
questdo, eu tenho enxaqueca [...]. Mas teve um lado positivo 14, a minha mae
teve cancer de mama, ela ficou na minha casa eu fui ai algumas vezes buscado
curativo, por ja ter umas amigas que trabalham ali, eu consegui mesmo nao sendo
o0 bairro dela (grifou-se).

Com base na observacdo feita por esta cidada do bairro Petropolis, acerca da forma
de atendimento recebida pelo médico, convida tratar acerca das trés dimensdes do estado de
salde, quais sejam, a salde mental, funcéo fisica e funcdo social, sendo que para o estado de
salde o aspecto com maior proeminéncia é a funcdo fisica, mas para a qualidade vida é
também fundamental a saide mental e o bem-estar psicoldgico e social (PIMENTA et al.,
2008). De acordo com o depoimento acima, essa moradora ndo foi respeitada quando do
atendimento médico.

Registre-se que na esfera medica, também foram elaborados instrumentos com vistas
a avaliacdo da qualidade de vida, centrados, num primeiro momento, sobre a ideia de
complementar a verificacdo da sobrevida, passando-se a uma analise de custo-utilidade, no
sentido de que a qualidade de vida dos pacientes deveria se mostrar melhor do que a anterior a
intervencdo médica, sendo que o critério custo-utilidade é apresentando como o custo por ano
de vida ganho, ajustado pela qualidade ou QALY (quality-adjusted life-years) (MINAYO;
HARTZ; BUSS, 2000).

Participante G: [...] eu acho assim vocé ndo tem dia e hora marcada para tomar
remédio, vocé nado tem dia e hora marcada para ter uma dor, [...] quando vocé
chega de procurar por saude é que vocé tem muita dor... eu acho assim que é
uma questdo de ser bem tratada, e perguntar que esta acontecendo, de ser
investigado... porque assim a agente de saude vai l4 e ela vai la em casa s6 pegar
assinatura... ela nunca foi 14 em casa perguntar alguma coisa... [...] elas sdo
super educadas... eu ndo estou falando da pessoa dela mas a preocupacdo dela é
pegar assinatura... [...] tem que ter cuidado no tratar as pessoas porque assim,
vocé chega com dor, as vezes as pessoas sd0 agressivas, entdo vocé ja td com
dor, vocé ta muito irritado, [...] vocé também vai ser agressivo entdo é questao
assim de quem ta na saude... [...] poxa, entdo cheguei la ... vamos tentar entender o
que t& acontecendo, mas ndo da e vira aquele bolo de neve de agressoes... entdo eu
acho que é um pouco de bom senso [...] (grifou-se).
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Considerando a narrativa acima, da participante do grupo focal, acerca do
atendimento no posto de saude, observa-se que o SUS possui uma Politica Nacional de
Humanizacdo, desde o ano de 2003, que tem por objetivo efetivar os principios que o norteia,
com vistas a qualificar a satde publica brasileira, com o incentivo de trocas solidarias entre
gestores, trabalhadores e usuarios do referido sistema (PORTAL DA SAUDE, s.d.).

Desta forma, inegavel que sdo necessarias melhorias e novas politicas publicas que
possam assegurar uma melhor qualidade do cuidado, seguranca e direitos dos usuarios dos
servicos de saude, no Brasil (PAIM et. al., 2011).

Nestes moldes, tratando sobre a qualidade de vida e sua interligacdo com a salde,
tem-se que “(...) conforme (...) a Organizacdo Mundial da Saude — OMS (1998) reflete a
percepcao dos individuos de que suas necessidades estdo sendo satisfeitas, ou, ainda, que lhes
estdo sendo negadas oportunidades de alcancar a felicidade e a auto realizagcdo, com
independéncia de seu estado de satde fisico (...)” (ALMEIDA; GUTIERREZ, s.d., p. 154).

Participante V: - Eu quero falar da Saude ainda, eu sou também dos moradores
bem antigos, ha 40 anos aproximadamente e hoje eu vejo a area da saude por
exemplo... nds temos o cartdo familia que ele é utilizado quando a gente busca
atendimento no posto de salde, ele ndo é atendido sem cartdo familia; o
hipertenso tem o cartdo dele quando ele precisa, por exemplo, quando ele tem
problema de saude [...] e tem o cartdo do diabético, é um cartdo que funciona [...].
Nao se faz uma consulta sem passar por uma balanga, 0 atendimento nao se
passa pelo médico sem passar pelo estagiario... o doutor que atende é o médico
da familia, ele como professor ele traz estagiarios para também auxiliar ele
nesse trabalho de médico da familia [...] entdo eu acho na area da saude o posto
salide ele funciona porque o que a gente vé na midia por exemplo ai os outros
bairros tem problema serissimos de atendimento na area de saude, enquanto o
bairro do Petrdpolis tem um posto de salide que atende diariamente, embora as
consultas, aproximadamente, 30 dias, porque antes disso médico ndo tem mais
agenda... [...] ndo sai da regra do Brasil, esta assim a situagdo nacional [...]
(grifou-se).

Pelo depoimento nota-se que o morador conhece bem o servi¢o de saide oferecido
no bairro e, apesar de reconhecer alguns problemas ele também destaca que a unidade béasica
de salde funciona. A “qualidade de vida, propriamente dita, engloba a qualidade de vida
relacionada a salde acrescida de determinantes do ambiente interno (individual) e ambiente
externo (social e cultural)” (PEDROSO; PILATTI, 2010, p. 03), sendo que da percepcao dos
moradores sobre a situagdo do sistema publico de saide, coaduna-se com a visdo do Conselho
Federal de Medicina, que em 2014, afirmou que os problemas de estrutura do sistema em
apreco, ferem a dignidade e os direitos da populacdo (LABOISSIERE, 2014).

Destarte, propostas que impliquem a majoracdo da qualidade de vida, devem estar

envolvidas em politicas que proporcionem o bem-estar e o desenvolvimento individual e
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coletivo e, as ac¢Oes voltadas & satde, adquirem grande relevancia para este fim (SOUZA,
CARVALHO, 2003).

Sabe-se que “A falta de garantia dos direitos civis se verifica sobretudo no que se
refere a seguranca individual, a integridade fisica, ao acesso a justica (CARVALHO, 2003,
p. 211, grifou-se).

Nesse contexto, acesso a justica, ndo se restringe a mera admissdo ao processo ou a
simples possibilidade de ingresso em juizo, sendo que para que ocorra o0 efetivo acesso a
justica, preconizado no inciso XXXV, do artigo 5.° da Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil é necessario que o maior nimero de pessoas sejam admitidas a postular em juizo e a
poderem defender-se adequadamente (CINTRA; GRINOVER; DINAMARCO, 2015).

No que diz respeito ao indicador da assisténcia judiciaria, do narrado pelos

moradores, visiona-se minimo conhecimento acerca da garantia do acesso a justica:

- Oh pessoal... em relacdo ao acesso a justica quem é que que precisou de advogado,
de defensoria publica quem é que teve acesso sem ser pagando? - Alguém
necessitou? - Alguém teve acesso aqui a Defensoria Publica? Ou advocacia publica?
Participante A: - Desculpa a minha ignorancia, mas quando me perguntam [...], mas
eu digo tem a Uniplac® e a Facvest’ que tem o curso de Direito, eu normalmente
guando me pedem, ndo sei se esta certo. - Mas alguém aqui ja teve essa decisdo
particular? E teve acesso a defensoria? N&o... (grifou-se).

Com base no transcrito acima tem-se que se pode auferir que dentro do Brasil, se esta
diante de um servico judiciario pouco divulgado, o acesso a justica € limitado a uma parcela
minima da populagdo e a maioria dos cidaddos desconhece seus direitos, ou, se 0s conhece,
ndo tem condicdes de os fazer valer (CARVALHO, 2003).

® 0 Escritério Modelo de Assisténcia Juridica — EMAJ, do Curso de Direito da UNIPLAC, de Lages (SC), foi
instalado em 11 de agosto de 1988, para prestar sua atividade precipua que é proporcionar o estagio
profissionalizante, inicialmente aos alunos das quatro ultimas fases, tendo outra finalidade de cunho social: a de
prestar assisténcia juridica gratuita a populagdo carente. A primeira funcdo do Emaj é pedagogica, pois nele sdo
desenvolvidas as disciplinas de Estagio Il (82 fase do curso de Direito), Estagio 11l (92 fase) e Estagio 1V (102
fase). Trata-se de um espago pedagdgico, servindo de campo de estagio obrigatdrio e supervisionado no curso,
assim como proporciona acesso a Justica a populagdo hipossuficiente de Lages e regido. Os académicos
desenvolvem suas atividades praticas que englobam desde o primeiro atendimento com os clientes até a
prestacdo jurisdicional efetiva. Os estagirios ndo sé ganham experiéncia como aprendem muito no estagio sobre
a pratica profissional, ética e peticionamento assim como sdo inseridos na sociedade em que vivem (UNIPLAC,
2017, n.p.).

" Totalmente subsidiada com recursos préprios, a Casa da Cidadania é referéncia para quem enfrenta
dificuldades. Em menos de trés anos, a Casa da Cidadania Antonio Chaves de Lima realizou mais de 20 mil
atendimentos. Mais do que um nimero, é um atestado de efetiva e sélida insercdo de uma faculdade privada de
ensino superior na comunidade. Divorcios, pensfes alimenticias, problemas com documentos, exames de glicose
e identificacdo do tipo sanguineo, medicdo de pressdo, prestacdo de atendimentos em enfermagem, reabilitacdo
de membros prejudicados por esforcos fisicos ou pelo peso da idade (UNIFACVEST, n.d., n.p.).
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Para se tentar solucionar os problemas em torno da acessibilidade ao Poder
Judiciario, foram apresentadas diferentes solucbes, classificadas em formas de ondas de
renovacdo do acesso a justica: primeira onda: assisténcia judiciaria aos pobres; segunda onda:
representacdo dos direitos difusos e; terceira onda: reforma da assisténcia judiciaria e a busca
de meios de representacdo de interesses publicos (COELHO, 2016).

A relacdo entre Direito e Sociedade reside no fato de que aquele possui funcéo
ordenadora, uma das formas de controle social (AMENDOEIRA JR., 2012), sendo que “o
anseio por justica é o eterno anseio do homem por felicidade. Nao podendo encontra-la como
individuo isolado, procura essa felicidade dentro da sociedade” (KELSEN, 2001, p. 02).

Com base na transcrigdo das contribuicdes dos participantes do grupo focal, verifica-
se que o apontado como indicadores de qualidade de vida por estas pessoas coaduna-se com a
ideia da literatura acerca do tema, que diz respeito a satisfacdo das necessidades basicas,
como alimentacdo, agua e esgoto tratados, habitacdo, salde, educacdo, lazer, bem-estar
(MINAYO; HARTZ; BUSS, 2000). O esquema abaixo mostra que a técnica do grupo focal
funcionou bem para a conversa com os moradores sobre qualidade de vida urbana cujos

pontos sintetizados se destacaram:

Saneamento
Seguranca

basico

Indicadores Educacéo
Transport qualidade vida

[creches e

[grupo focal]

e publico escolasl

Assisténcia
Habitacgéo - jurl'dica
Infra

Estrutura

Quadro 2: Indicadores de qualidade de vida apontados pelo grupo focal
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Registre-se que a questdo dos parametros ambientais citado na tabela de fls. 51/52
quando do desenvolvimento do grupo focal, ndo houve pelas pesquisadoras exploragdo deste
topico.

Desta forma e com base no resultado colhido, ratifica-se o ja exposto, que definir um
conceito de qualidade de vida ou mensuré-la é uma dificil missdo (ROCHA et. al, 2000), pois
“a vida, questdo essencial para os seres, requer critérios minimos de qualidade para que ela

seja viavel” (ROCHA et al., 2000, p. 64).

3.2 Da cidadania e da dignidade da pessoa humana

Nesse item passa-se a abordar os principios fundamentais da dignidade da pessoa
humana e cidadania, segundo objetivo desta pesquisa, com base nos dados obtidos na reunido
do grupo focal.

Assim sendo, com base nestes dois principios constitucionais assentou-se a pesquisa
em apreco, na busca da abordagem da cidadania e da dignidade da pessoa humana, nos olhos,
na visdo, no entendimento dos moradores de um bairro da periferia. Registre-se que quando
do colhimento dos dados no grupo focal realizado perguntou-se aos referidos moradores o que
eles consideravam acOes de cidadania que pudessem promover a dignidade da pessoa humana.

A cidadania reside num espaco central no ideario e na institucionalidade das politicas
democraticas, em virtude da sua interligacdo com o valor da liberdade e o que dela emerge,
sendo que um longo percurso foi percorrido na historia das sociedades para que o alcance
desta liberdade fosse definido, razdo pela qual a nocdo de cidadania encontrou diversas
significagOes (LEITE, 1991).

A cidadania definida pelo principio da democracia, estabelece-se diante da
construcdo de espacos sociais de luta, como movimentos sociais e na existéncia de
instituicOes permanentes de expressao politica, partidos e 6rgdos publicos, 0 que representa a
conquista e a consolidacéo social e politica. A cidadania passiva, outorgada pelo Estado, se
distingue da ativa, na qual o cidaddo, detentor de direitos e deveres, é o criador de direitos,
com fito a se abrir novos espagos de participacéo politica (CHAUI apud VIEIRA, 2002).

Da historia aufere-se que a democracia promoveu a desvinculagdo do homem das
relagcbes de dominacdo pessoal que marcavam o feudalismo, ou seja, quando da fundacao das
cidades 0 homem adquiriu sua emancipagdo material e moral, e a ordem social associa-se aos
direitos humanos, intimamente ligados a direitos naturais do homem, como direito a
liberdade, propriedade e seguranca (RIBEIRO, 2005).
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No tocante a dignidade da pessoa humana trata-se de preceito ético e é fundamento
constante na Constituicdo da RepUblica Federativa do Brasil de 1988 exigindo, por
conseguinte, do Estado, ndo apenas respeito, mas a garantia de efetivacdo dos direitos que
dela séo decorréncia (WEBER, 2013).

Assim sendo, ao inserir a dignidade da pessoa humana como fundamento da
Republica Federativa do Brasil, a Contituicdo Federal de 1988, o transformou em valor-fonte,
valor méximo do regime juridico nacional, reconhecendo que é o Estado que existe em razdo
da pessoa, e ndo 0 inverso, ou seja, 0 ser humano se constitui na finalidade precipua da
atividade estatal (FURLAN, 2009).

Partindo-se da definicdo apresentada por Gagliano e Pamplona Filho (2015, p. 76) a
dignidade da pessoa humana se “traduz um valor fundamental de respeito a existéncia
humana, segundo as suas possibilidades e expectativas, patrimoniais e afetivas, indispensaveis
a sua realizacdo pessoal e a busca da felicidade”.

Assim, toda pessoa é sujeito de direitos e deveres, devendo como tal ser tratada,
sendo que do ponto de vista juridico pode-se falar de um minimo existencial, ou seja, algo
intimamente interligado a realizacdo dos direitos fundamentais, representando a concretizacdo
efetiva do principio da dignidade da pessoa humana (WEBER, 2013).

Com base no depoimento que se segue do morador da comunidade do Petrépolis,
parte-se do principio que cidadania “é vocé olhar o outro”, entendendo ainda, que apenas o
orgdo publico ndo é capaz da implementacéo efetiva de acdes de cidadania, devendo ocorrer a

participacdo da populacéo.

Participante A: - Eu o0 meu entender, eu acho assim que cidadania é vocé olhar o
outro, como que se diz vocé saber da necessidade do bairro, tentar reunir pessoas e
se nés for esperar s6 que o governo, do érgdo publico, nunca vai acontecer em
qualquer lugar do mundo e nés aqui temos condicfes, porque o bairro tem
muitas liderancas, s6 que as vezes as liderancas ficam abafadas por falta de
didlogo, isso que nds estamos fazendo aqui é muito importante, eu sou
negligente, ele é negligente por exemplo, ah sim mas aqui no bairro se o vizinho
esta passando por dificuldade nem que o outro ndo conhece, ele vai 1a ver se
pode ajudar de que modo (grifou-se).

Assim, a combinacdo de temas como qualidade de vida, desenvolvimento sustentavel
e cidadania torna-se um exercicio interessante, permitindo a participacdo popular no manejo
de tais questdes, possibilitando ainda, o entendimento dos problemas e suas consequéncias
(RIBEIRO, 2005), como sugeriu 0 morador de que ndo apenas deve-se esperar pela acdo
governamental. Importante essa retomada feita por ele de que € preciso que cada morador faca

a sua parte para dar uma dindmica inovadora ao local onde se mora.



71

Morin (1996, p. 47-48) procura mostrar ao longo de suas discussdes sobre o
pensamento complexo® que o individuo é "um produto; é o produto, como ocorrem com todos
0s seres sexuados, do encontro entre um espermatozoide e um évulo, ou seja, de um processo
de reproducdo”; resultando assim na sua nocao de sociedade - "Desse modo, a sociedade e,
sem duvida, o produto de interagdes entre individuos” (MORIN, 1996, p. 48).

Dessa forma, somos levados a compreender que fazemos parte de um sistema
complexo de interacfes, sendo necessario observar o homem em seus contextos, em uma
perspectiva de uma psicologia social e ecoldgica. Eis que surge uma nova nocdo de sujeito,
diretamente ligada a nogdo de autonomia e dependéncia. Nessa perspectiva, Somos a0 mesmo
tempo autbnomos e responsaveis pelo lugar que habitamos.

Ao encontro do narrado por este cidadao do bairro estudado, é salutar mencionar, que
levando em consideracdo o cenario social, econdmico e politico atual, a cidadania ndo é algo a
ser concedido, pois, se assim o fosse, 0 que apenas restaria a grande parcela da populagéo,
seria aguardar sua concessdo. Ao contrario, a cidadania € proveniente da luta, da busca, do
confronto, da exposicéo das diversas contradi¢cdes que assolam a sociedade brasileira, a qual é
consequéncia de um modelo social e econdmico caracterizado pela logica da exclusdo
(ZANELLA, 2008).

Todavia, ainda analisado o narrado pelo referido morador tem-se que o Estado, por
intermédio dos seus poderes deve promover e proteger a dignidade e uma vida digna,
tratando-se referido principio de origem e fundamento de todos os direitos sociais
(ABUJAMRA; RAMOS, 2009), devendo, por conseguinte, ocorrer a implementacdo de acdes
de cidadania que possibilitem a manutencdo da dignidade humana.

“E, quando se fala de cidadania, ndo se quer falar em mero conjunto de direitos e
deveres legais ou constitucionais, mas em cidadania ativa e participativa, interativa e critica,
libertadora e autoconsciente, produtiva e dindmica” (BITTAR, 2004, p. 108), o que é
ratificado pelo pensamento do morador abaixo, quando afirma que em relacdo a senhora

idosa, sem assisténcia, 0s proprios moradores dardo encaminhamento a ela, veja-se:

Participante A: - [...] n6s temos pessoas idosas no bairro aqui que moram sozinhas
[...] Ela tem 97 anos, mora sozinha e tipo assim eu e minha filha vamos 14, as vezes,
levar alguma coisa uma roupa, um alimento [...] ja que nés estamos falando de
cidadania, vamos nods, vamos encaminhar essa senhora, para ir para um asilo, [...]
entdo é o seguinte: cada um fazer a sua parte... cidadania € isso né, se cada um
fazer a sua parte (grifou-se).

8 A palavra “complexo” segundo o autor vem originariamente de complexus, algo como aquilo que é (ou esta
sendo) tecido junto.
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Colhe-se da fala da participante o sentido de solidariedade, expressdo, como se
visiona decorrente da comunidade, a qual é a expressdo maxima da associacdo dos seres
humanos. Fala-se assim, em solidariedade e comunhéo, as quais sdo virtudes de realizacéo
pessoal e social, sendo que para que ocorra 0 desenvolvimento individual, necessario se faz
passar pelo outro, pelo grupo, pela sociedade. Desta forma cada constréi sua familia, faz
amigos, participa de projetos sociais, alguns organizam comunidades, sendo que tudo isso
permite estar mais proximo do encontro por intermédio da moradia, do trabalho, da
brincadeira ou da luta, todos juntos (ROSENBERG, 2008).

Partindo-se da analise da fala de outro participante, visiona-se que vem a percepcao
de cidadania no sentido “de cada um fazer sua parte”, sendo necessario, assim, o
reconhecimento do quanto ainda resta para que se possa efetivamente viver em uma sociedade
democratica, com possibilidade igualitaria no usufruto dos bens sociais (ZANELLA, 2008).

Colhe-se ainda, fundamentando-se na participacdo do referido morador, no sentido
de encaminhamento de uma pessoa idosa, tratando-se tal ato de uma agéo de cidadania, que a
dignidade da pessoa humana se traduz, numa diretriz de inegavel solidarismo social, a qual é
indispensavel para que ocorra a efetiva implementacdo do Estado Democratico de Direito
(GAGLIANO; PAMPLONA FILHO, 2015).

Neste caminho visualizado pelo participante do grupo focal, de que cidadania
consiste em cada um fazer sua parte, surge também a necessidade da existéncia da educacgéo
para a cidadania, representando a possibilidade de motivar e sensibilizar os cidaddos para
transformar as formas de participacdo em fatores de dinamizacdo da sociedade e de majoracéo
do controle social da coisa publica, criando-se condi¢des para a quebra de uma cultura politica
dominante, passando-se para uma visdo de sociedade baseada na educacgéo para a participagao
efetiva (JACOBI, 2003).

Registre-se também, que o termo cidadania pode ser encarado apenas na concepgao
do exercicio dos direitos civis e com o cumprimento dos deveres em conformidade com o
ordenamento legal vigente dentro de uma sociedade. Tal definicdo, em sociedades como a
brasileira, na qual as necessidades vitais do cidaddo nem sempre sdo satisfeitas, pode
envergonhar aqueles em que a cidadania € melhor realizada. Assim, este sentimento de
vergonha é parte também do verdadeiro cidaddo que sente profunda preocupacdo com a
sociedade em que esta inserido e sente-se solidario (BONIN, 2008), o que se colhe do

depoimento abaixo:
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Participante A: - Uma acao de cidadania linda que aconteceu esses dias e néo
foi nés do bairro que fizemos, foi a policia militar, os bombeiros, porque o asilo
esta passando por muita dificuldade, eles ndo atendem s6 os velhinhos do
bairro, e eles atendem velhinhos de toda cidade, eles ndo tinham o que comer
né... uma necessidade enorme, dai a policia militar e bombeiros fizeram acéo de
cidadania, envolveram toda a comunidade lageana (grifou-se).

Acdes pautadas em valores democraticos e solidarios sdo descritas por eles como
acOes cidadés. E, segundo Morin (2001), a aprendizagem cidad& deve incorporar a dimenséo
do cidaddo como pertencente a uma comunidade local, regional, nacional e também global.
Assim, a educacéo deveria favorecer uma aprendizagem que contribua para o enraizamento de
cada sujeito em sua histdria e sua cultura para a construcdo de vinculos com a histéria da
humanidade.

Desta feita, a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, apontada
como o marco da redemocratizacdo da nacdo brasileira, instituiu também, as bases normativas
de um regime politico, no qual o povo passa a ter um papel ativo na gestdo publica
(RIBEIRO; SANTOS JUNIOR, 2003).

No campo histérico, a cidadania teve seu desenvolvimento dentro de outro fato
histérico, denominado Estado-nacdo e que é datado da Revolucdo Francesa, de 1789,
tratando-se de uma luta politica nacional e o cidaddo que dela nascia era também nacional.
Assim sendo, pode-se afirmar que a cidadania tem ligacdo correlata das pessoas com o Estado
e com a nagdo, ou seja, as pessoas tornavam-se cidadds a medida que passavam a sentir-se
parte de uma nacdo e de um Estado (CARVALHO, 2003), em consonancia ao exposto vem a
explanacdo dos moradores da comunidade, que afirmam: “Participante P: - Cidadania nos
fazemos com coral da igreja [...]. Participante R: “- mas as nossas festas, que a gente se une
para fazer uma acéo [...] - Uma acédo para arrecadar fundos para a nossa igreja, isso € uma
ac¢ao de cidadania”.

Assim, conforme Jacobi (2003), existe uma mobilizagdo contemporanea para que a
sociedade esteja mais motivada para a assumir um papel mais participativo, questionando de
forma concreta, a auséncia de iniciativas do governo no desenvolvimento de politicas guiadas
pela sustentabilidade e na promogdo da inclusdo social, colhendo-se do depoimento do
participante seguinte, que nem sempre, na referida comunidade, estas praticas sao
implementadas: “Participante V: - [...] uma acdo de cidadania coletiva no bairro
Petropolis, acho brabo. - Isso acho brabo. - Uma acdo de cidadania coletiva... pode

acontecer individualmente, com o vizinho mais querido, com o conhecimento maior [...]”.
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Analisando o depoimento acima, acerca do individualismo, na sua concepgao
presente dentro do bairro Petrdpolis, h4 de se mencionar que no que tange a dignidade de um
homem, ela é visionada no sentido de que néo interessa apenas ao referido homem, mas a toda
sociedade. Tal conclusdo decorreu do Tribunal de Versalhes, ao julgar o caso de uma boate
que trazia como atracdo aos seus clientes, o arremesso de andes. Indignada com tal prética, a
Prefeitura de Paris, com base na afronta ao principio em comento, embargou a atividade. O
proprio ando figurou na acéo, ao lado da boate, alegando que aquele era seu meio de sustento,
sendo decidido pelo Tribunal que a dignidade daquele cidaddo, nao interessava apenas a ele,
mas a toda coletividade (GAGLIANO; PAMPLONA FILHO, 2015).

Observe-se a seguinte narrativa: “Participante S: - [...] Eu acho que nés na igreja,
que nos trabalhamos direto, voluntariamente [...] Participante A: — E uma acéo de cidadania
[.]"

Com base neste transcrito pode-se verificar que a democracia ndo é apenas um
regime politico com a existéncia de partidos e elei¢des livres. Sociedade democratica é aquela
gue permite a criacdo de novos direitos, pois 0s movimentos sociais, transformaram direitos
apenas formalmente estabelecidos, em direitos efetivos, ou seja, as lutas pela liberdade e
igualmente majoraram os direitos civis e politicos decorrentes da cidadania e criaram 0s
direitos sociais (VIEIRA, 2002).

No que concerne a imagem que representa, o cartdo-postal do bairro Petrdpolis,
pergunta esta decorrente do roteiro do grupo focal em anexo, a resposta unanime dos
participantes foi: “[...] - Inicio das pragas que a gente tem vérias.... - Ah eu acho que a igreja,
eu acho que a igreja para mim é o centro, centro de referéncia. - A igreja evangélica... A

Igreja Catdlica... (grifou-se).
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Figura 3: Igreja Cat6lica Bairro Petrépolis
Fonte: Autora

Desta feita, exp0s-se acima uma das imagens citadas pelo grupo como representacao
da comunidade em estudo.

Dando seguimento a andlise dos resultados obtidos, almejar a cidadania dentro de
uma sociedade pobre, com restricdo a bens e servicos, pode-se afirmar, ser utopico.
Entretanto, se a cidadania tem interligagdo com as riquezas de um pais e a divisao da referida
riqueza, mais arraigada esta na luta e nas reivindica¢des de seus cidaddos (PINSKY, 2005). O
depoimento abaixo trata acerca da busca pelos cidadaos do bairro Petrdpolis, de acdes voltada

a cidadania, com ligacdo as politicas sociais.

Participante M1 - Assim la na igreja a gente tem o projeto Amar vidas, e eu ndo
participo na verdade, porque eu ndo estudei, eu trabalhno no comércio e nao tenho
tempo, mas dai tem o pessoal que participa... entdo que acontece: eles tém as
familias que séo cadastradas e eles dao assisténcia, a igreja assim tem um grupo
que visita e de acordo com as necessidades que podem e tem, vao suprindo, que
nem por exemplo época de inverno a gente junta, arrecada roupas de inverno e
distribui... ai eles ja sabem que ja tem a familia carente, que ja sabe que
precisa, tem a época que é juntado cestas bésicas e distribuido para as familias
[...] (grifou-se).

Importa mencionar no que concerne a dignidade da pessoa humana, em decorréncia
desta acdo social citada pelo participante do grupo focal que o ser humano, na Constituicéo da
Republica Federativa do Brasil de 1988, passou a ser o centro de todo o ordenamento juridico,
bem como do sistema politico, econdmico e social. Desta forma, o Estado existe para o
cidadao, para possibilitar as condic¢des politicas, sociais, econdmicas e juridicas, ou seja, deve
almejar a sua mais ampla protecdo (FURLAN, 2009).

Interligando o exposto acima, acerca da realizacdo de acgdes sociais, com 0
pensamento de Bittar (2004) observa-se que quando se pensa nas exclusdes sociais, verifica-
se como a cidadania esta sendo negada a muitos, residindo tdo-somente no discurso de alguns
politicos, sendo que o debate sobre os direitos humanos se encontra apenas em seu inicio e,
que mais elementar que a discusséo € a sua transformacéo em realidades auferiveis para todos

os cidaddos.

Participante L: - [...] eu acredito, e até por uma experiéncia de professora, 20 anos,
eu trabalhei aqui nessa escola e vocé s6 vai conseguir fazer isso se vocé
trabalhar com as crianc¢as da familia [...], tem que ter ajuda do municipio [...], se
vocé conseguir fazer trabalho com a crianga... t& eu tenho duas netas, eu vou levar
essas netas la... vai ter uma recreacdo, alguma coisa, eu vou levar... com isso através
da crianga, vocé traz um adulto e nés vamos interagir entre nés, mas vamos ver a
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dificuldade [...]... vamos fazer uma recreacdo com as criangas... ah mas ndo tem a
bola... ndo tem isso, ndo tem aquilo... mas vamos dar um jeitinho porque nos
queremos que nossos filhos, nossos netos, e com isso NGs vamos conseguir, por que
as nossas criancas de hoje é o tempo todo no celular [...] e eles ndo sabem mais
brincar, as geracdes antigas nossas aqui eles brincavam... tinham campeonato de
bolinha de gude, tinha um campeonato daquele jogo do taco, era o dia da bolinha de
gude, o dia da pipa e aquelas criangas elas traziam um adulto, da forma que esta eu
ndo sei... (grifou-se).

Com vistas a se analisar a fala do morador acima, acerca da ligacdo de acdes de
cidadania com o envolvimento das criancas da comunidade, que com o desenvolvimento de
atividades que as levem a brincar como as geragdes passadas, pode-se interligar
consequentemente os ideais de sustentabilidade e cidadania, que envolvem uma questao ética,
que aponta para o futuro, ou seja, qual prototipo de sociedade se almeja construir no futuro?
(RIBEIRO, 2005).

A resposta da indagagdo acima, com base no transcrito dos moradores, sobre o0 que
visionam como agdes de cidadania e nas palavras de Bittar (2004, p. 110), reside na “(...)
educacdo e cidadania, mas, também: educacdo para a cidadania. Ainda, é legitimo dizer:
cidadania na educacao (...)”

Assim, quando se fala da palavra cidadania, logo decorre a interrogacdo do que vem
a ser cidaddo? Pode-se afirmar que ser cidaddo é ter direito e acesso a vida, a liberdade, a
propriedade, a igualdade, ou seja, ter direitos civis. Mas envolve também a questdo de
participar no destino da sociedade, por meio do voto, ter direitos politicos. Entretanto tais
direitos, civis e politicos, ndo garantem a democracia sem o0s direitos sociais, 0s quais
garantem a participacdo do ser humano na riqueza coletiva: educacao, saude, trabalho, saléario
digno, velhice tranquila. Assim sendo exercer a cidadania é conjugar os direitos civis,
politicos e sociais (PINSKY, 2005).

Ainda se pode afirmar que a dignidade da pessoa humana somente é garantida,
quando se garante o respeito a dimenséo existencial do ser humano, ndo apenas em sua esfera
pessoal, mas, em especial, no &mbito das suas relacdes sociais (GAGLIANO; PAMPLONA
FILHO, 2015).

Assim sendo, na dissociagdo impossivel entre cidadania e dignidade da pessoa
humana, aufere-se que aquela extrapola os limites da apenas sua consideracdo em torno dos
direitos politicos, mas adentra na dimensdo com as preocupacfes em torno do acesso as
condigdes dignas de vida (BITTAR, 2004).
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3.3 Qualidade de vida urbana e sua relacdo com os principios fundamentais da
dignidade da pessoa humana e cidadania

Nesse subcapitulo passa-se a discutir dados e resultados que se desdobraram a partir
do terceiro objetivo especifico de pesquisa quando se buscou investigar a qualidade de vida
urbana de um bairro de periferia e sua relagcdo com os principios fundamentais da dignidade
da pessoa humana e cidadania.

A qualidade de vida € discutida amplamente, em seu conceito, em sua forma de
mensuragdo e “a percepgdo de bem-estar por diferir entre pessoas com caracteristicas
individuais e condigdes de vida similares, sugerindo a existéncia de um “filtro” pessoal na
interpretacdo dos indicadores de qualidade vida individual” (NAHAS, 2010, p. 16).

Em conformidade com Minayo, Hartz e Buss (2000) o patamar material minimo para
que se possa falar em qualidade de vida diz respeito a satisfacdo das necessidades vitais do ser
humano como alimentacdo, agua potavel, habitacdo, trabalho, educacdo, saude e lazer,
elementos tais que possuem como referéncia nocdes relativas de conforto, bem-estar e
realizacéo pessoal e social.

Partindo-se do termo qualidade de vida, atualmente passou-se para o estreitamento
deste enredo, referindo-se acerca da terminologia “qualidade de vida urbana”.

Conforme afirma Gouveia (1999) o futuro é urbano e neste cenario estdo os desafios
de se possibilitar uma melhor qualidade de vida e saide nas cidades, enfrentando ainda, o
quadro de exclusdo social, no olhar da equidade, ou seja “(...) € necessario ter em conta a
equidade (ou o seu contrério, o grau de desigualdade) na oferta e também no acesso aos
recursos urbanos” (MENDONCA, 2006).

Com vistas a se obter a visdo dos moradores do bairro Petrdpolis sobre qualidade de
vida urbana, indagou-se quando da reunido do grupo focal, o que cada participante entende,
percebe, como qualidade de vida, fazendo-se, na sequéncia, uma busca dos principios da
dignidade da pessoa humana e da cidadania, respectivamente, fazendo uma subdiviséo de
acordo com os depoimentos, iniciando-se com o Participante C, que visiona a qualidade de

vida, da seguinte maneira:

Participante C: - Eu para mim qualidade de vida é vocé se inteirar com as
pessoas, e como se diz exteriorizar absolutamente aquilo que vocé pensa,
independente, ndo ser pautado pelo outro e se preservar... com certeza ndo vai
tomar um comprimido para ansiedade em momento algum, eu acredito que vocé ta
bem com vocé acima de tudo... e como se diz 0 outro, vamos supor, aceitar o
outro e viver em comunidade dentro das condic8es [...] viver respeitando as
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individualidades mas entendendo que vocé ndo vive assim individualmente em
coletivo (grifou-se).

Esse depoimento expde a relagcdo entre qualidade de vida urbana e os principios
fundamentais da dignidade da pessoa humana e cidadania, na medida que sinalizam a
necessidade da convivéncia e de aceitacdo das individualidades. Ao buscar um novo modelo
para a Educacdo, Morin (2010) trata do pensamento complexo. Complexo vem do latim
complexus e significa aquilo que ¢ tecido em conjunto, para o autor: “E complexo o que no
pode se resumir a uma lei, nem a uma ideia simples [...]. A complexidade € uma palavra-
problema e ndo uma palavra-solu¢do” (MORIN, 2010, p. 7). Pensamento que amplia o debate
levando a considerar a complexidade da convivéncia nos dias de hoje.

Vive-se um tempo onde a racionalizacdo marcada pela logica cartesiana, exclui e
isola. Nesse sentido, o autor propfe a retomada da ética e da solidariedade. Dessa forma, o ser
humano podera entdo reencontrar-se com suas dimensdes naturais (biologica, fisica, viva) e
supranaturais (pensamento, cultura e consciéncia) (MORIN, 2010). A Etica significa para
Morin (2010) reconstruir a consciéncia individual e coletiva do sujeito. Ideias importantes que
iluminam a compreensdo rumo ao que disse o0 participante C: “ndo se vive assim
individualmente em coletivo” € preciso refletir sobre o que se faz e a forma como se vive em
sociedade (grifou-se).

Ainda insta mencionar, com base no participante C que a sociabilidade existente num
passado ndo tdo distante, pelo fato das pessoas terem acesso as ruas e tempo disponivel para
encontros sociais, acaba por se redefinir, restringindo-se a pequenos grupos de estratos
semelhantes (D’INCAO, 1992).

Interagindo com o participante acima, verifica-se ainda que o mesmo afirmou, que
para ele qualidade de vida representava poder se inteirar com as pessoas, exteriorizar
absolutamente aquilo que vocé pensa, independente, ndo ser pautado pelo outro e se
preservar.

Da afirmacéo alhures tem-se que a valorizagcdo do homem como pessoa, consciente e
livre, possuidor de valor em si e por si, visto ndo como objeto, é o fundamento da igualdade
de todos os homens, bem como deve ser o fundamento do Estado que deve sempre buscar
politicas publicas, educando os sujeitos a ndo serem inertes e a ndo aguardarem as solugoes
para as questdes sociais das autoridades assistencialistas (CAVALCANTI, 2008).

O autor, Cavalcanti (2008) ainda menciona que “(...) este principio fundamenta-se no

valor da pessoa, ndo do ‘género pessoa’ entendido de forma abstrata detentora de valores
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gerais, mas da pessoa na sua unidade e totalidade, reconhecida em sua autonomia, ou seja,
como capaz de ser ‘livre’ (...) irredutivel a qualquer absorc¢do estatal”.

De acordo com a participante 12: “- Qualidade de vida para mim é ter casa,
saude, educacdo e seguranca, com dignidade para todos... entdo para mim [...] ter uma
casa para morar digna, uma saide ¢ uma educacgdo digna, para mim isso ¢ qualidade de vida”
(grifou-se).

Todos os direitos sociais estdo intimamente ligados a dignidade da pessoa humana.
Todavia, diante da inoperancia do Estado na garantia de referidos direitos, somado a falta de
conhecimento do povo sobre seus direitos, resulta na falta de aplicabilidade da vontade de
garantia dos direitos sociais apregoados pelo legislador constituinte (KUMAGAI; MARTA,
2010).

Nestes moldes, observa-se que para esta moradora a qualidade de vida encontra-se
interligada na garantia dos direitos sociais ditados pela Constituicdo da Republica Federativa
do Brasil, no artigo 6.°, que assim dispde: “Sao direitos sociais a educacdo, a saude, a
alimentacdo, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranca, a previdéncia social, a
protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta
Constitui¢ao”.

Com observancia ao referido artigo tem-se o desdobramento da perspectiva de um
Estado Social de Direito, apresentando-se o ser humano como destinatario dos referidos
direitos sociais (LENZA, 2015). Silva apud Lenza (2015) lembra que os direitos sociais ao
lado dos direitos fundamentais formam o nucleo substancial do regime democratico.

Necessario observar com base no exposto, pelo depoimento da participante |, a
ratificacdo da mesma ideia pela participante Z: “- Qualidade de vida como todos ja
falaram, ter os alimentos aqui de casa, comida, a cama pra deitar com a cabeca bem
cansado [...]” (grifou-se).

No mesmo sentido, também a participante I:

[...] é a saude primeiro lugar [...], ter uma casa para morar o que ndo é fécil,
hoje todo mundo quer quer, meu Deus quero ter um cantinho para enfiar a
cabeca, e tem casas muito boas aqui no bairro, [...] todo mundo conseguiu arrumar
de um jeito ou de outro, mesmo depois da pedreira que deu, todo mundo arrumou e
ajeitou as casas... (grifou-se).

Analisando o exposto pelos moradores do bairro Petropolis, sobre o que consideram
qualidade de vida, observando os direitos sociais e os fundamentais ditados pela Carta Magna

de 1988 e levando-se em conta a definicdo de qualidade de vida urbana, j& citada por Nahas
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(et al., s.d.) que referido conceito vem sendo arquitetado a partir de outros conceitos como
bem-estar social, qualidade de vida, qualidade ambiental, pobreza, desigualdades sociais,
exclusdo social, vulnerabilidade social, desenvolvimento sustentavel e sustentabilidade,
estando assim, sua historia interligada a historia dos indicadores construidos com base nestas
abordagens, pode-se perceber a interligacdo entre o tema direitos sociais e fundamentais e o
ideal de uma qualidade de vida digna.

Na percepcdo do participante M, qualidade de vida encontra-se nas seguintes

situacoes:

Participante M2: - Existem muitos termos de qualidade de vida, um deles é poder
morar no melhor bairro da cidade, ter seguranca, poder respirar um ar puro...
eu moro bem pertinho do asilo e é cheio de arvore ali... [...] pode contar com todo
mundo, sair de casa, eu posso deixar a janela aberta e nada acontece até que me
provem ao contrario, os vizinhos cuidam da casa por mim, a qualidade de vida é
poder... ter outro dia terrivel, mas eu tenho uma casa para morar e para de
compartilhar também (grifou-se).

Observando a narrativa acima, que conjuga questdes de acessibilidade do bairro,
segurancga, qualidade ambiental aliado a narrativa de Mendonca (2006) que afirma que quando
da avaliacdo da qualidade de vida urbana, a inclusdo, o direito a cidade, pressupde um
endereco. Todavia, este endereco tem que trazer consigo um significado, que impde a
presenca de trés requisitos: ndo implique a estigmatizacdo negativa; signifique acessibilidade
a trabalho e renda e moradia servida de saneamento basico, acesso a equipamentos urbanos e
controle ambiental.

Pois bem! Veja-se: o cidaddo acima conjuga no seu falar os requisitos apresentados
por Mendonca (2006), quando afirma que mora no melhor bairro da cidade, dando assim, a
nocdo de endereco, de inclusdo em uma comunidade. Na sequéncia quando agrega a questdo
da seguranca e ap6s um dia de trabalho ter para onde voltar, assegura a nogdo de trabalho e
renda. E, por fim, da a amplitude da dimensdo ambiental por afirmar que pode respirar um ar
puro, estando sua moradia rodeada de arvores.

Observe-se, com base no transcrito por este cidaddo que a qualidade de vida urbana,
para que se possa chegar a sua conceituacdo e, em especial, em sua mensuragéo, carrega
consigo a conjugacdo de diversos fatores, como ambiente, educagéo e renda, bem como a
mesma deve ser contextualizada em determinado espaco (MORAES; CANOAS;
CAMBRAIA, 2014).

O morador seguinte apresenta sua visdo sobre a qualidade de vida:
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Participante P: - J4 falaram tudo, ter uma saide boa [...], pegar a bicicleta de
manhd e trabalhar, passar no tanquinho ali ver os peixinhos [...] e qualidade de
vida vocé tirar seu filho que fica s6 no computador, s6 no Facebook, tirar para
dar um ensinamento melhor... depois ter sadde... uma razdo que poderia ter melhor
tem uma frase "a cidade limpa o povo educado” [...] (grifou-se).

Quanta riqueza! A percepcdo deste participante apresenta uma visdo dos direitos
sociais, ter saude; a questdo ambiental de ver os “peixinhos; a atividade fisica e de mobilidade
ao ir trabalhar de bicicleta; a sociabilidade ao retirar o filho da frente do computador.

Impossivel ndo perceber a dimensdo do pensamento do referido morador, pois €
notdrio que o obstaculo atual da humanidade seja apenas a propria sobrevivéncia. No estagio
momentaneo, ¢ indubitavel o pensamento em torno das questdes ambientais (“peixinhos”), de
forma individual e coletiva. Ainda imperioso se repensar num modelo de reorganizagdo do
processo de viver no planeta, de buscar na coletividade novas formas de exploracédo
sustentavel da natureza (trabalhar de bicicleta), diferentes modelos politicos e econémicos, e
principalmente, perceber a saude e o processo de viver e o sentido de viver em sociedade
(retirar o filho do computador) (SILVA et al., 2006).

Desta forma, tratando acerca dos indicadores e das nocdes de qualidade de vida,
casando com o principio da dignidade da pessoa humana, tem-se que a matematica da
dignidade é proporcional, ou seja, quanto maior a qualidade da dignidade, maior é dificuldade
de sua garantia, ndo apenas por parte do Estado, mas também por parte dos cidadaos, haja
vista poder ocorrer entre eles a violacao da dignidade do outro (KUMAGAI; MARTA, 2010),

estando ao encontro do exposto o narrado pelo participante:

Participante R: - [...] é vocé ser tratado por igual né, diante de todas as
diferencas de cada um, vocé tem ao mesmo as mesmas igualdades e 0s mesmos
direitos, e questdo de seguranca para mim é isso, quando vocé busca isso, ja
tem uma certa qualidade de vida (grifou-se).

O morador acima trouxe a baila o tema da igualdade, principio constitucional
estampado no caput, do artigo 5.° da Constituicdo da Republica Federativa do Brasil e que
representa a igualdade perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza. Ainda, carrega
consigo que diante de um Estado social ativo, como o Brasil, efetivador dos direitos humanos,
deve-se buscar uma verdade real e ndo apenas aquela formalizada na lei (LENZA, 2015).

O autor Lenza (2015), tratando da tematica ainda lembra da Oracdo aos Mocos, de
Rui Barbosa, a qual foi inspirada na licdo de Aristoteles, em que se deve tratar igualmente os
iguais e desigualmente os desiguais na medida de suas desigualdades, percepcdo esta,

presente nos olhos do morador da comunidade.
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Nos depoimentos que se seguirdo, consegue-se observar com clareza a conjugacao da
qualidade de vida e o olhar voltado a cidadania, iniciando com o participante V, que afirmou:
“[...] eu penso que hoje o bairro Petropolis tem uma qualidade de vida muito boa... [...]
alguns anos atras eram arrecadados os alimentos para pessoas carentes do bairro [...] que
tinham muita necessidade, hoje nédo precisa mais, entdo, houve uma melhora de qualidade
de vida” (grifou-se).

Desta feita, a cidadania encontra-se arraigada na discussdo de protecdo dos direitos
fundamentais da pessoa humana, na medida que ndo se deve falar de cidadania, se
consequentemente ndo se puder falar em acesso efetivo a direitos fundamentais da pessoa
humana (BITTAR, 2004).

Entretanto, observe-se a curiosa conclusdo que se pode chegar em decorréncia da fala
do participante e da licdo de Bittar: o autor afirma que néo se pode falar em cidadania, quando
ndo se puder falar em acesso efetivo aos direitos fundamentais. O morador afirma que o bairro
Petrdpolis teve sua qualidade de vida majorada, pois a¢Ges de cidadania ndo sdo mais
necessarias, ndo existem mais pessoas carentes.

Pois bem! Na visdo do morador pode-se observar que para ele, mesmo que
indiretamente, a qualidade de vida representa o acesso aos direitos fundamentais, como a
alimentacdo, razdo pela qual, desnecessarias acBes de cidadania coletivas, pois os direitos
fundamentais estdo mantidos, consequentemente a cidadania também e, ainda como
consequéncia ocorreu a amplitude da qualidade de vida.

A moradora G, entende a qualidade de vida como sendo:

Participante G — [...] nds voltaremos a ter qualidade de vida quando as criancas
voltarem para as ruas e comecar a brincar novamente... sabe isso é qualidade
de vida porque assim todos nés aqui brincamos na rua de se esconder e pular
[...] eu acho que nds ainda tivemos e temos alguma qualidade de vida a geracéo que
esta vindo depois da nossa nédo tem qualidade de vida e isso me preocupa muito
[...] (grifou-se).

O grupo focal realizado no bairro Petropolis, trouxe tantas surpresas, no cunho
positivo, pois analise-se: a qualidade de vida para esta participante diz respeito ao retorno das
criangas as ruas para brincarem, pensamento este exposto por outros moradores também,
como a inquietude da participante L sobre os jovens: “- Qualidade de vida para mim e me
incomoda... ndo sei se seria... [...] a maioria de nos, 0s jovens que ndo se consegue fazer nada

[...] qualidade de vida seria se 0 jovem tivesse esse acolhimento” (grifou-se).
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Assim, ratificando o exposto pela cidada, tem-se que o fato de se brincar na rua,
incluia, consequentemente outro fato decorrente na questdo da sociabilidade: a convivéncia
com diferentes classes sociais, a socializacao infantil, ou seja, a convivéncia cotidiana, corpo
a corpo trazia uma interacdo, questdo esta a se pensar nas diferencas existentes entre as
geracdes (D’INCAO, 1992) e que foi levantada pela participante G.

No tratamento dos dados obtidos naquela reunido, de tamanha complexidade, aonde
foram trazidas a tona tantas inquietacGes, parte-se para a parte final desta discussdo sobre
qualidade de vida urbana deste bairro de periferia, trazendo-se os relatos dos moradores sobre
a felicidade de residirem ali, de estarem ali, de viverem em comunidade.

A participante S afirmou: “- Qualidade de vida para mim sdo meus amigos, eu
conheco todo mundo sou cobradora do dizimo” (grifou-se). No mesmo sentido o
participante M3 disse: “- Para mim é morar no bairro e trabalhar no bairro, para mim
nio tem preco” (grifou-se). Ainda a participante Z, na sua percepcao, a qualidade de vida é:
“l...]... mas ndo tem nada melhor abrir a janela e dizer bom dia e olhar que dia mais
bonito [...]” (grifou-se).

Conjugado com o pensamento dos moradores acima, imperioso se trazer a discussdo
em apreco, um pais, pouco maior que o Estado do Rio de Janeiro, o Butdo, que desenvolveu
um mensurador da qualidade de vida de seus habitantes, o FIB (felicidade interna bruta).
Assim, neste pequeno lugar a alegria do povo é uma prioridade maior do que o crescimento
econémico, podendo-se afirmar, que se trata de uma prioridade oficial, instituida pelo rei
(COZER, 2016).

As nove dimensdes do FIB sdo: “bem-estar psicolégico, salde, uso do tempo,
vitalidade comunitéria, educacdo, cultura, meio ambiente, governanca e padrdo de vida
(FELICIDADE INTERNA BRUTA, s.d., n.p.).

Participante | — [...] e a familia da gente e os amigos... porque eu moro agui no
bairro ha 41 anos e para mim ¢é isso ai, eu sou feliz aqui... para mim o bairro
Petropolis é o melhor lugar do mundo, eu ndo saio daqui... s6 se eu for embora para
outra cidade, fora isso, eu néo saio, so para o cemitério (grifou-se).

Desta forma, os aspectos concernentes da felicidade e da satisfacdo, segundo os
estudiosos do bem-estar, influenciam na fruicdo da qualidade de vida de uma pessoa, ou seja,
se constituem uma via de mao dupla, pois ndo ha como fruir qualidade de vida se ndo se tem
bem-estar, e 0 inverso também o é (ROCHA; BARTHOLO; RIBEIRO, 2011).
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Acerca da nocdo de felicidade impossivel ndo se atentar ao relato da participante:
“Participante M - E possivel viver bem tendo satide, crer em Deus, ter uma vida com
Deus e ter uma casa, ter um trabalho, e poder pagar suas contas [...] na amizade, estar
de bem com vocé, quando vocé esta de bem com vocé, vocé passa isso para as pessoas,
para mim isso é viver” (grifou-se).

E, continua: “- Saude, trabalho, boas amizades, boas risadas, se d& bem com todo
mundo, ndo ter inimizade e ser feliz apesar de tudo... ser feliz, se tu ndo ta4 bem, tem que
ser feliz de um jeito ou de outro, a magoa e o rancor isso sO vai te atacar o figado”
(grifou-se).

Nestes termos, cada pessoa tem sua propria composicdo genética que, ao interagir
com o mundo em que vive, acaba por determinar suas principais caracteristicas, sendo que
dos fatores externos, os principais determinantes da felicidade sdo a renda, trabalho,
comunidade, governo, valores e religido (DEL BIANCO et al., 2016).

Com base no transcrito acima pelo autor, verifica-se com clarividéncia que o relato
dos moradores do bairro Petropolis, no que tange a felicidade se coaduna com os principais
determinantes ditados: renda, trabalho, fazer parte de uma comunidade, ter valores e uma

religido.

Participante N: - Para mim a melhor qualidade de vida é eu poder sair 14 fora e
ver meus vizinhos e gritar um bom dia, boa tarde [...] a gente encontra muita
gente na rua dizendo um bom dia, uma boa tarde para gente... ¢ muito bom, é muito
bom e é o que eu faco sempre [...] para mim ndo existe nada melhor desejar
alguma coisa boa para alguém (grifou-se).

Da participante N pode-se destacar “gritar um bom dia, boa tarde”, sinal de conforto,
de alegria e bem-estar. Diener e Seligman (2000) discutem que algumas circunstancias
propiciam uma vida feliz, como: viver em uma sociedade democratica e estavel, que traga
satisfacdo das necessidades inerentes a vida; possuir amigos e familia que apoiem e que
inspirem confianga sdo fatores que também pode influenciar positivamente a vida das pessoas.

Ainda tratando do aspecto felicidade, imperioso citar a decisdo proferida no ano de
2006, pelo juiz Guilherme de Macedo Soares, que entre outros argumentos, baseou-se em sua
decisdo no principio da felicidade, para reconhecer a unido estavel entre pessoas do mesmo
sexo. Entre as razoes suas de decidir o mesmo afirmou: “(...) o ser humano ndo pode ser
digno, ser livre, se ndo ¢ feliz” (LENZA, 2015).

Desta forma, analisando-se a qualidade de vida urbana e sua relagdo com os

principios da dignidade da pessoa humana e da cidadania, observa-se a grande amplitude das
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referidas tematicas, as vertentes que se abrem acerca de sua conceituacdo e mensuracao,
restando, entretanto, latente, que para se conferir a qualidade de vida a uma determinada
populacdo, imprescindivel se faz que se inicie, a0 menos, pelo respeito a estes principios:
cidadania e dignidade da pessoa humana.

Na imaginacdo do autor Scliar (2005, p. 588), no conto “O nascimento de um
cidaddo”, a parte final assim ressoa, interligando-se com a proposi¢ao da presente pesquisa:
“[...] Tao arrebatado estava que, ao atravessar a avenida, nao viu o Onibus [...]. Alguém se
inclinou sobre ele, um policial. Que lhe perguntou: - Como € que esta, cidadao? [...] Isso ele
ndo sabia. Nem tinha importancia. Agora sabia quem era. Era um cidaddo. N&o tinha nome,
mas tinha um titulo: cidadao...” (grifou-se).

Com base no contexto de conhecimento tedrico galgado e nos resultados obtidos e
discutidos na presente dissertacdo, se pode observar a percepc¢do acerca da qualidade de vida
urbana de uma determinada populagdo, com referéncia nos moradores convidados e que
aceitaram participar do grupo focal.

Neste interim, pode-se afirmar que os indicadores apontados pelos moradores como
influéncia na quantificacdo da qualidade de vida urbana, acabaram por serem expressos de
maneira igualitaria, alterando-se, consideravelmente sua opinido quanto ao acesso a referidos
indicadores, com divergéncia de posicionamento e opinides.

Fato vetusto e intrigante foi a auséncia de conhecimento sobre o0 acesso a
determinados indicadores, como a assisténcia judiciaria, havendo a total falta de nocéo sobre
onde encontrar tal servico, onde busca-lo, restando a experiéncia, em especial, a pesquisadora
advogada e docente do Curso de Direito da Uniplac, acerca da necessidade de expansdo de
projetos acerca do acesso a justica que divulguem, facilitem e cheguem a populacdo da
periferia.

A cidadania e suas aces também foram alvo de discussdo no grupo focal, aonde 0s
participantes demonstraram o que se desenvolve em sua comunidade dentro de tal questdo,
ocorrendo afirmacbes no sentido que agOes de cidadania de cunho coletivo, dentro da
comunidade ndo existem e afirmacdes de total interacdo e integracéo da populacgéo do referido
lugar.

De todo o caminho percorrido, dos resultados colhidos no grupo focal, que foram de
tanta riqueza e tanta aceitacdo daquele povo, que entrou naquela sala de coragédo aberto para
enfrentar as questbes em torno do lugar que residem, o que de mais gratificante, motivador e
ao mesmo tempo desafiador em torno do objetivo geral desta dissertagdo, compreender alguns

indicadores de qualidade de vida urbana e sua relacdo com os principios fundamentais da
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dignidade da pessoa humana e da cidadania, foi a vastiddo de entendimento sobre o que cada
um considera ter qualidade de vida urbana.

Da casa digna a saude, educacdo, ver os peixinhos, ir para o trabalho de bicicleta, ter
amigos, ver o sol, respirar ar puro, desejar coisas boas as pessoas, ao simples fato de ser feliz,
estas foram as defini¢cdes de qualidade de vida urbana desta populacdo do bairro Petrépolis,
que levou a conclusdo que a dignidade da pessoa humana e a cidadania sdo fatores
interligados e indissociaveis da tdo almejada, qualidade de vida urbana.

Salienta-se que as discussdes e os resultados aqui apresentados, estdo em forma de
artigo, em anexo, a ser submetido em revista especializada, Ciéncia & Salude Coletiva, com 0
tema: “Qualidade de vida urbana e sua relacio com os principios fundamentais da

dignidade da pessoa humana e da cidadania”.
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CONSIDERACOES FINAIS

O estudo em questdo buscou compreender alguns indicadores da qualidade de vida
urbana e sua relacdo com os principios fundamentais da dignidade da pessoa humana e da
cidadania, possibilitando verificar a percepcdo dos moradores, de um bairro de periferia,
acerca de tal tematica.

Por intermédio da pesquisa foi possivel conhecer melhor a percepcao da qualidade de
vida urbana e do discernimento acerca de a¢des de cidadania, ouvindo-se dos participantes
seu entendimento, sua vivéncia.

A pesquisa no tocante ao acolhimento dos dados, mostrou que a técnica de grupo
focal é importante quando o foco de andlise é o grupo, como no caso dos moradores do bairro
que aceitaram o convite para o dialogo e a participacdo dos moradores foi em sua totalidade.

Atualmente, mesmo sendo um tema tratado desde os primeiros filésofos, a qualidade
de vida ainda apresenta inclusdes sobre sua conceituacdo, sendo um tema discutido
diuturnamente por todas as areas do conhecimento, prestigio e discussao sobre como se pode
definir, conceituar referida terminologia.

Nessa dissertacdo, adotou-se o conceito de qualidade de vida urbana, tendo em
vista que os participantes destacaram a vida no bairro de uma cidade e vérias situagdes
encontradas no meio urbano em decorréncia da auséncia de planejamento e outras questdes
afins.

Dos resultados catalogados e de todo o conhecimento construido durante a pesquisa,
pode-se concluir, dentre outras descobertas, que a qualidade de vida urbana esta intimamente
ligada aos principios da dignidade da pessoa humana e da cidadania.

A qualidade de vida urbana é um conceito impreciso, incertezas maiores surgem,
guando se tenta delimitar, formular um instrumento capaz de medir a qualidade de vida.

No gue tange a cidadania, este principio se encontra na abertura da Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988, e hoje é apresentada numa vertente que perpassa
apenas o entendimento do direito a votar e ser votado.

A cidadania contemporénea clama pela participacéo efetiva, pela busca de todos os
direitos inerentes ao ser humano, pela participagdo em politicas puablicas, por um
entendimento efetivo do préprio Estado e de suas acdes. Falar em cidadania, pensar o que é
ser cidaddao dentro da nacdo brasileira, leva ao pensamento imediato a uma cidadania
participativa, ativa, dindmica, em que a pessoa humana interage com o Estado e com suas

atividades.
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Nesta juncdo, entre qualidade de vida urbana, dignidade da pessoa humana e
cidadania, por intermédio do conhecimento construido e dos resultados obtidos no grupo
focal, realizado na comunidade do bairro Petropolis, compreende-se que a interligacdo entre
estes trés temas € inegavel. Sendo assim, com base nos dados levantados, pode-se observar
que pensar em qualidade de vida urbana, sem que ao mesmo tempo a dignidade da pessoa
humana e sua cidadania sejam garantidos, torna-se totalmente inviavel e contraditério.

No tocante aos indicadores de qualidade de vida urbana, o estudo destacou:
seguranca, transporte, educacdo, saude, assisténcia judicidria, acessibilidade, qualidade
ambiental, coleta de lixo, dentre outras questdes.

Em relacdo aos referidos indicadores, ocorreu concordancia entre os moradores
guanto a educacgdo, com escolas de referéncia, dentro do bairro. Na salde, ocorreu divergéncia
de pensamento quanto a atendimento, boas préaticas de salde e como deveriam se desenvolver
0s aspectos em torno da tematica.

Quanto a assisténcia juridica, os participantes ndo possuiam informac6es sobre 0s
servicos gratuitos de defensoria publica. Nos transportes e no aspecto da acessibilidade os
moradores colocaram-se em posicdo de concordancia, falando positivamente dos referidos
aspectos.

A seguranca foi citada algumas vezes como ponto positivo da comunidade, aonde se
pode deixar as janelas abertas, sem nenhum problema, sendo rebatido por outra moradora, a
qual narrou uma cena de violéncia ocorrida no dia anterior.

O lazer foi mencionado como indicador de qualidade de vida, ndo havendo
concordancia quanto a sua efetividade dentro do bairro Petr6polis, sendo afirmado a
existéncia de pragas, academia, a igreja. Todavia, restaram reclamacgfes quanto a falta de
interacdo do poder publico, na realizacdo de atividades e na revitalizacdo dos espacos
publicos.

Saneamento basico citado positivamente, sendo afirmado tratar-se de um bairro com
cem por cento de cobertura de saneamento, com coleta de lixo reciclavel.

Os moradores da referida comunidade quando perguntados o que entendiam como
qualidade de vida, varios sentidos foram por eles atribuidos. Referiram-se aos direitos
sociais como participagdo efetiva. O fato de ser ouvido e acolhido pela vizinhanga, de poder
falar, de se possuir espacos comunitarios de recreacdo para as criancas, de se ter amizades,
uma religido, foram os aspectos mais apontados como indicadores de qualidade de vida.

Aspectos ambientais também estiveram presentes na fala dos moradores, como

respirar ar puro, em face da existéncia de arvores, ir para o trabalho de bicicleta, olhar os
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peixinhos, trazendo a sensacdo de bem-estar e, consequentemente um aumento da qualidade
de vida urbana.

Registre-se também, que aspectos interligados com o aspecto da felicidade, como
abrir a janela e ver o sol, dar um bom dia, desejar coisas boas as pessoas, também foram
aspectos cogitados pelos participantes.

Do exposto pelos moradores do bairro Petrdpolis emergiu com bastante forca o
aspecto do pertencimento aquela comunidade, da alegria de fazer parte daquele grupo
social. Mostraram-se engajados nas acdes de cidadania, transparecendo um povo unido e
imensamente orgulhoso do lugar aonde escolheram para viver.

Desta forma, a compreensdo sobre a qualidade de vida urbana e sua relacdo com os
principios da dignidade da pessoa humana e cidadania mostrou a interligacdo entre referidas
tematicas, ndo se podendo falar em qualidade de vida urbana quando estiverem equidistantes
citados principios que norteiam todo o ordenamento juridico brasileiro, colocando aquele o
homem como valor supremo do Estado e com ampla e integral protecéo e a cidadania como o
aspecto de uma participacdo ativa e efetiva nas questdes sociais e politicas.

Foi por meio das narrativas que os moradores construiram conhecimento sobre a sua
prépria vida social, atualizando por meio de seus discursos configuracdes ndo sé de sua
identidade, como também reconhecendo no bairro onde moram indicios importantes de
qualidade de vida urbana.

Como projecdo da pesquisa, convém pensar que em qualquer situacdo da dignidade
da pessoa humana e da cidadania existe a necessidade do desenvolvimento de politicas
publicas em torno dos indicadores ainda deficientes, apontados pelos moradores do bairro em
estudo, com vistas a ampliacdo da qualidade de vida urbana.

Como aspecto relevante desta pesquisa destaca-se que o retorno dos resultados a esta
populacdo, conforme combinacao prévia com os participantes do grupo focal, possa provocar
uma tomada de consciéncia na busca da cidadania por parte desses moradores, por destacar o
conhecimento adequado da situacdo do bairro no qual vivem e convivem. Essa tomada de
consciéncia passa pela compreensdo de que qualidade de vida urbana é também aprender a
viver juntos como orienta Delors (2012).

Uma vez que a descoberta do outro passa, necessariamente, pela descoberta de si
mesmo, e pelo fato de que deve dar a crianca e ao adolescente uma visdo ajustada do mundo,
a educacdo, seja ela fornecida pela familia, pela comunidade ou pela escola, deve, antes de

mais nada, ajuda-los a descobrir-se a si mesmos (DELORS, 2012).
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APENDICE A
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

Vocé esta sendo convidado a participar em uma pesquisa. O documento abaixo contém
todas as informacgdes necessarias sobre a pesquisa que esta sendo realizada. Sua colaboracao
neste estudo é muito importante, mas a decisdo em participar deve ser sua. Para tanto, leia
atentamente as informacdes abaixo e ndo se apresse em decidir. Se vocé ndo concordar em
participar ou quiser desistir em qualquer momento, isso ndo causara nenhum prejuizo a voce.
Se vocé concordar em participar basta preencher os seus dados e assinar a declaracéo
concordando com a pesquisa. Se vocé tiver alguma davida pode esclarecé-la com o

responsavel pela pesquisa. Obrigado (a) pela atencdo, compreenséo e apoio.

Eu, residente e domiciliado,
portador da Carteira de Identidade, RG , hascido (a) em
/ / , concordo de livre e espontanea vontade em participar como voluntéario

da pesquisa:

“QUALIDADE DE VIDA URBANA E SUA RELACAO COM OS PRINCIPIOS
DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA E CIDADANIA”.

Declaro que obtive todas as informacOes necessarias, bem como todos os eventuais

esclarecimentos quanto as ddvidas por mim apresentadas, estando ciente que:

1. O estudo busca relacionar a qualidade de vida urbana como os principios da
dignidade da pessoa humana e cidadania.

2. O estudo é de relevancia para se discutir qualidade de vida urbana e as variaveis que
interferem na sua mensuracdo, bem como podera auxiliar no desenvolvimento de politicas
publicas que minimizar as deficiéncias verificadas pelos instrumentos de pesquisa.

3. Serdo participantes da pesquisa 0s moradores, ha pelo menos 5 (cinco) anos, do
bairro Petropolis, do Municipio de Lages, que tenham entre 18 e 70 anos de idade, que
estejam cientes dos termos aqui contidos, bem como assinem referido Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido.

4. O roteiro do grupo focal, foi construido com base no indice de Qualidade de Vida
Urbana dos Municipios Brasileiros (IQVU-BR) (NAHAS et al., s.d.).

5. O pesquisador fara a leitura do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
aos participantes da pesquisa explicando os objetivos e a justificativa da pesquisa, a coleta de
dados, a metodologia da pesquisa, € 0s riscos e beneficios a ela associados. ApoOs estes

esclarecimentos, optarei em aceitar ou ndo participar da pesquisa e aceitando contribuir com a
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pesquisa, assinarei o0 TCLE e o pesquisador prosseguird com o grupo focal. Os riscos
eminentes aos participantes desta pesquisa poderdo ocorrer durante a aplicagdo da mesma.
Caso isso ocorra, 0s pesquisadores contam com o apoio da UNIPLAC para atender a qualquer
eventualidade de ordem biolégica ou emocional que decorra da realizacdo da referida
pesquisa, além do apoio e atencdo prestados pelo pesquisador durante o processo. Em caso de
necessidade, os pesquisadores fardo agendamento para atendimento psicolégico na Clinica
Escola, seguindo as normas do Centro de Saude da UNIPLAC. Em situacbes extremas e
excepcionais, o servico de atendimento movel de urgéncia (SAMU) sera acionado pelos
pesquisadores.

6. Em caso de davida poderei entrar em contato com a prof® Dr® Marina Patricio de
Arruda professora e pesquisadora do Programa de Pos-Graduacdo em Ambiente e Salde —ou
com a mestranda Fernanda Xavier de Souza, na UNIPLAC, Av. Castelo Branco, 170 — Bloco
do Centro de Ciéncias Juridicas — CCJ (piso térreo), ou pelo telefone (49) 3251 11 43, ou pelo
e-mail marininh@terra.com.br e nanda2202@hotmail.com.

7. Enquanto pesquisado fica claro a mim que tenho a liberdade de ndo participar ou
interromper a colaboracdo neste estudo no momento em que eu desejar, sem necessidade de
qualquer explicagdo e a desisténcia ndo causara nenhum prejuizo a minha satde ou bem-estar
fisico.

8. Eu pesquisado, fico ciente que a discussdo do grupo focal tera como forma de registro
0 audio gravado [ndo gravacdo de imagens] e autorizo referida gravacdo para possibilitar,
posteriormente, a analise de dados, sendo que me foi garantido o sigilo, mantida a
confidencialidade das informacdes e 0 anonimato de todos que participarem das entrevistas.
Ainda, tem-se que 0s riscos sdo minimos quanto a minha participacdo, mas podem gerar um
certo desconforto em dispor de algum tempo para responder a entrevista e o beneficio sera a
divulgacdo da pesquisa e subsidios que permitam gerar reflex6es acerca do tema.

9. Caso eu desejar, poderei pessoalmente tomar conhecimento dos resultados ao final
desta pesquisa diretamente com o pesquisador.

DECLARO, outrossim, que ap6s convenientemente esclarecido pelo pesquisador e
ter entendido o que me foi explicado, consinto voluntariamente em participar desta pesquisa e
assino o presente documento em duas vias de igual teor e forma, ficando uma em minha

posse.

Lages, de de 2016
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(Assinatura do participante)

Responsavel pelo projeto: Marina Patricio de Arruda

CEP UNIPLAC

Endereco: Av. Castelo Branco, 170 — Sala 69 - Bloco I, Bairro Universitario
Cep: 88.509-900, Lages-SC

(49) 3251-1086

Email: cep@uniplaclages.edu.br e cepuniplac@gmail.com
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APENDICE B

UNIVERSIDADE DO PLANALTO £ Plataforma
CATARINENSE - UNIPLAC asil

'~ PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: QUALIDADE DE VIDA URBANA E SUA RELAGAO COM 0OS PRINCIPIOS
FUNDAMENTAIS DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA E DA CIDADANIA

Pesquisador: Marina Patricio de Arruda

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 57733816.1.0000.5368

Instituigao Proponente: Universidade do Planalto Catarinense - UNIPLAC
Patrocinador Principal: Universidade do Planalto Catarinense - UNIPLAC

DADOS DO PARECER

Namero do Parecer: 1.657.167

Apresentagio do Projeto:

Trata-se de um projeto de dissertagdo de mestrado vinculada ao Programa de Pés-Graduagao em
Ambiente e Satde (PPGAS) da Uniplac. Utilizarad a metodologia qualitativa, sendo dados coletados por meio
de grupo focal.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Geral: Compreender alguns indicadores de qualidade de vida urbana e sua relagdo com os
principios fundamentais da dignidade da pessoa humana e da cidadania.

Objetivos especificos: Discutir indicadores atinentes a qualidade de vida urbana;

Investigar a qualidade de vida urbana de um bairro de periferia;

Descrever os principios fundamentais da dignidade da pessoa humana e cidadania.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Nos projeto os autores declaram os sequintes riscos e beneficios:

Como esta pesquisa se realizard com seres humanos, garantir-se-a que os dados obtidos respeitem a
Resolugio n® 466, de 12 de dezembro de 2012 no Plenario do Conselho Nacionalde Saude, tratando do
individuo e das coletividades que o cercam, sendo que a ades&o a este estudo serd realizada de forma
voluntaria a partir da vontade dos sujeitos em participarem da pesquisa,

Enderego: Av. Castelo Branco, 170 - Bloco | - Sala 1226

Bairro: Universitario CEP: 88.509-900
UF: SC Municipio: LAGES
Telefone: (48)3251-1086 E-mail: cep@uniplaclages.edu.br

Pagina (1 de 03
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que somente participardo da mesma ap6s compreenderem os objetivos do mesmo e mediante a assinatura
do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Ainda se registre que 0s riscos aos entrevistados séo minimos e qualquer adversidade oriunda da pesquisa
que possam causar qualquer abalo nos participantes, os mesmos poderdo desistir. Imperioso ressaltar que
qualquer adversidade oriunda da pesquisa, de ordem biolégica ou emocional, que possam causar qualquer
abalo nos participantes, encontra-se a disposi¢do dos pesquisadores o apoio do servi¢o escola da
UNIPLAC, além do apoio e atengdo prestados pelas pesquisadoras durante o processo.

Em caso de necessidade, os pesquisadores fardo agendamento para atendimento psicolégico na Clinica
Escola, seguindo as normas do Centro de Salude da UNIPLAC. Em situagbes extremas e excepcionais, o
servigo de atendimento mdvel de urgéncia (SAMU) sera acionado pelos pesquisadores.

No concernente aos beneficios advindos da pesquisa em comento relacionam-se no sentido do pesquisado
majorar seus conhecimentos acerca da tematica, qualidade de vida urbana, percepgdo das varidveis que
interferem neste interim, bem como no carater de exigéncia, em face de sua dignidade como pessoa
humana e de seus direitos de cidadao de exigir politicas publicas voltadas a uma maior qualidade de vida no
meio no qual o individuo esta inserido.

Ainda, ampliar a discussdo acerca destes indicadores de qualidade de vida urbana.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

Trata-se de pesquisa com coeréncia metodolégica, relevancia social e cientifica.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagédo obrigatoria:

Estao de acordo com as resolugoes do CNS.

Recomendagoes:

Solicita-se que a pesquisa seja desenvolvida segundo informagdes fornecidas pelos pesquisadores, sendo
que qualquer alterag@o no plano de atividades deve ser informada ao CEP.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacoes:

A pesquisa foi aprovada para a realizagdo, porém solicita-se que no TCLE conste a assinatura das
pesquisadoras.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Trata-se de pesquisa com coeréncia metodolégica, relevancia social e cientifica.

Enderego: Av. Castelo Branco, 170 - Bloco | - Sala 1226

Bairro: Universitario CEP: 88.509-900
UF: SC Municipio: LAGES
Telefone: (49)3251-1086 E-mail: cep@uniplaclages.edu.br
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Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagado
Informagdes Bésicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 26/07/2016 Aceito
do Projeto ROJETO 731713.pdf 11:45:50
Qutros Roteirogrupofocal1.pdf 26/07/2016 |Fernanda Xavier de | Aceito

11:39:27 | SOuza
TCLE/Termos de |TCLEFernanda1.pdf 26/07/2016 |Fernanda Xavierde | Aceito
Assentimento / 11:38:54 |SOuza
Justificativa de
Auséncia
Projeto Detalhado / |VersaoCEP1.pdf 26/07/2016 |Fernanda Xavier de Aceito
Brochura 11:38:22 [SOuza
| Investigador
Declaragao de DECLARACAOCONCORDANCIAFERN [ 17/06/2016 |Fernanda Xavier de Aceito
Instituicdo e ANDA.pdf 17:12:07 |SOuza
| Infraestrutura
Declaragéo de DECLARACAOMARINAFERNANDA.pdf| 17/06/2016 |Fernanda Xavierde | Aceito
Pesquisadores 14:31:23 | SOuza
Folha de Rosto FolhaderostoFernanda.pdf 17/06/2016 |Fernanda Xavier de Aceito
09:12:46  [SOuza

Situacao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagdao da CONEP:

Nao

LAGES, 01 de Agosto de 2016

Assinado por:

Odila Maria Waldrich
(Coordenador)

Enderego: Av. Castelo Branco, 170 - Bloco | - Sala 1226

Bairro: Universitario
UF: SC Muni
Telefone:

(49)3251-1086

CEP: 88.509-900
cipio: LAGES

E-mail:

cep@uniplaclages. edu.br

Pagna 03 de 03
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APENDICE C

UNIVERSIDADE DO PLANALTO CATARINENSE - UNIPLAC
MESTRADO EM AMBIENTE E SAUDE
Mestranda: Fernanda Xavier de Souza

Orientadora: Prof.2 Dra. Marina Patricio de Arruda

QUALIDADE DE VIDA E SUA RELACAO COM OS PRINCIPIOS DA DIGNIDADE DA
PESSOA HUMANA E CIDADANIA

Grupo Focal®

Local: Bairro Petropolis — Lages/SC.

Participantes: Moradores do Bairro Petrdpolis ha mais de 5 anos, maiores e capazes e
que aceitem participar da pesquisa e assinar o0 TCLE [Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido]

ROTEIRO

1) Ha quanto tempo sua familia reside no bairro Petrépolis?

2) Porque escolheram este bairro para morar? O que mais gostam aqui?

3) Como € viver no bairro Petropolis?

4) Como € o saneamento e a rede de esgotos no bairro?

5) As ruas do bairro favorecem acessibilidade aos moradores?

6) O bairro possui escolas e creches?

7) E os servigos de saude atendem a demanda dos moradores?

8) Os moradores fazem a separacdo o lixo? (Orgéanico/reciclavel, seco/molhado,
metal/papel/vidro/pléastico)

9) Qual o destino do lixo do bairro? (Coleta simples, coleta seletiva, reciclagem, venda...)

10) E um bairro seguro pra se morar?

11) Quiais as possibilidade de lazer encontradas nos espagos publicos?

12) Os moradores tém acesso a Defensoria Publica ou advogados em caso de necessidade?
13) Que imagem vocé escolheria para representar/identificar seu bairro?

14) O que vocé entende por qualidade de vida?

15) O que ¢ ser um cidad&o responsavel pela construcao de a¢des de cidadania no bairro onde
mora?

9 Um grupo focal é um conjunto de pessoas selecionadas e reunidas por pesquisadores para discutir um tema, a
partir de sua experiéncia pessoal (GATTI, 2005).
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QUALIDADE DE VIDA URBANA E SUA RELACAO COM OS PRINCIPIOS
DA DIGNIDADE DA PESSOA HUMANA E DA CIDADANIA.

Fernanda Xavier de Souzal®
Marina Patricio de Arruda!!

A qualidade de vida urbana é tematica que abrange muitas significacGes, que refletem
conhecimentos, experiéncias, valores e construcdo social. A pesquisa aqui apresentada teve
como objetivo geral compreender alguns indicadores de qualidade de vida urbana e sua
relacdo com os principios da dignidade da pessoa humana e cidadania. De cunho qualitativo e
exploratério a pesquisa foi realizada num municipio de medio porte com moradores de um
bairro de periferia. A amostragem foi obtida por acessibilidade, amostragem muito utilizada
em estudos qualitativos que ndo exigem um importante grau de precisdo. De acordo com essa
metodologia, o pesquisador escolhe os participantes os quais tem acesso. E nesse caso, 0S
critérios de inclusdo e exclusdo focalizaram moradores residentes no bairro ha no minimo 5
(cinco) anos. A pesquisa teve como instrumento de coleta a técnica de grupo focal com o
propdsito de obter informac@es de carater qualitativo. Os resultados mostram o entendimento
da populacdo acerca do que consideram qualidade de vida urbana, uma visao sistémica que
interliga direitos sociais e politicos. Critérios subjetivos destacaram a felicidade e a vida em
comunidade como indicadores de qualidade de vida urbana o que se apresenta como um
direito fundamental inerente a dignidade da pessoa humana.

Palavras-chave: Qualidade de vida urbana; Dignidade da pessoa humana; Cidadania.

THE QUALITY OF URBAN LIFE AND ITS RELATIONSHIP WITH THE
PRINCIPLES OF THE DIGNITY OF THE HUMAN PERSON AND CITIZENSHIP

The urban quality of life is thematic that encompasses many meanings, reflecting knowledge,
experiences, values and social construction. The research presented here had as general
objective to understand some indicators of urban quality of life and its relation with the
principles of the dignity of the human person and citizenship. Of qualitative and exploratory
nature, the research was carried out in a medium-sized municipality with residents of a
peripheral neighborhood. Sampling was obtained by accessibility, sampling much used in
qualitative studies that do not require an important degree of precision. According to this
methodology, the researcher chooses the participants who have access. In this case, the
inclusion and exclusion criteria focused on residents living in the neighborhood for at least 5
(five) years. The research had as instrument of collection the focus group technique with the
purpose of obtaining qualitative information. The results show the population's understanding
of what they consider to be urban quality of life, a systemic vision that interconnects social
and political rights. Subjective criteria emphasized happiness and community life as
indicators of the quality of urban life, which presents itself as a fundamental right inherent in
the dignity of the human person.

Keywords: Urban quality of life; Dignity of human person; Citizenship.

10 Advogada. Mestranda do Programa de P6s Graduagdo Stricto Sensu em Ambiente e Salde da Universidade do
Planalto Catarinense. E-mail: nanda2202@hotmail.com

11 professora Doutora, do Programa de Pds Graduagdo em Ambiente e Salde da Universidade do Planalto
Catarinense — UNUPLAC. E-mail: marininh@terra.com.br
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Introducéo

A definicdo de qualidade de vida é imprecisa e dindmica, nas ultimas décadas foram
desenvolvidos inimeros indicadores para operacionalizar tal conceituagfo, estando o indice
de Desenvolvimento Humano (IDH) entre os instrumentos de ambito universal, o qual critica
a medida do desenvolvimento apenas pelo Produto Interno Bruto (PIB) que mede valores
qualitativos como nivel de renda, saude e educacdo e longevidade, buscando comparar as
sociedades onde o indice € adotado (MINAYO, 2013).

Falar em qualidade de vida implica trazer questfes que ultrapassam o aspecto salde,
adentrando em outras esferas, que de acordo com critérios de avaliacdo, estdo diretamente
articuladas a vida de qualquer ser humano, como felicidade, satisfacdo pessoal em suas
vertentes profissional e amorosa, condicBes e estilos de vida, religiosidade, dentre outros
aspectos que sdo levantados e mensurados nesta busca incessante pela qualificacdo e
quantificacdo do tema discutido (ALMEIDA; GUTIERREZ, s.d.).

Observa-se ainda, que o termo qualidade de vida apresenta uma face de
subjetividade, tendo em vista que a mesma pode ser visionada como a percepcao da pessoa
acerca do seu estado de salde, bem como sobre aspectos ndo interligados a questdo médica,
mas relativas ao seu contexto de vida, ou seja, como o cidaddo mensura sua situacao
particular em cada uma das esferas relacionadas a qualidade de vida (SEIDL; ZANNON,
2004).

Registre-se que alguns estudos inserem também como elemento integrante da
definicdo de qualidade de vida a relacéo entre espiritualidade e religiosidade, fazendo com
que alguns estudiosos demonstrem essa associa¢do de modo positivo no sentido de bem-estar,
satisfacdo, estabilidade no casamento e, outros observam o carater negativo desta
religiosidade associando-a com ansiedade, depressao, suicidio e comportamentos de risco
(PANZINI et al., 2011).

Torna-se importante lembrar que um elemento fundamental na discussdo sobre o
conceito de qualidade de vida ¢ a “equidade na distribuicdo espacial e no acesso social a
determinados servigos e recursos urbanos” (NAHAS, 2004, p. 100).

No final do seculo passado, diversos paises da América Latina, incluindo o Brasil,
tiveram o agravamento de varios problemas urbanos, em face do crescimento desordenado e
rapido de suas cidades, levando, por consequéncia ao comprometimento da qualidade de vida
urbana (MORAES; CANOAS; CAMBRAIA, 2014).
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Assim, a preocupacdo com a qualidade de vida urbana ganhou o debate politico e
cientifico a partir década de 70, tendo em vista o desordenado crescimento das cidades,
aumento da desigualdade na distribuicdo de bens e servicos, das condi¢Ges de vida da
populacéo e ainda pela degradacdo ambiental (NAHAS, 2004.).

Para discutir tema tao difuso escolhemos o caminho da “vida urbana” considerando
alguns estudos sobre as cidades como de Belo Horizonte e Curitiba que foram desenvolvidos
pelo indice de Qualidade de Vida Urbana (IQVU) e pelo indice de Vulnerabilidade Social
(IVS) calculados a partir de indicadores georreferenciados (NAHAS, 2001). Todavia, de
todos os aspectos debatidos acerca de como se avalia a qualidade de vida urbana dificilmente
se articulam ao direito fundamental que asseguram aos individuos o direito de defesa frente a
atuacdo abusiva do proprio Estado, bem como o direito de participacdo (PAULO;
ALEXANDRINO, 2008).

Mais especificamente pode-se dizer que a escolha do tema considerou a centralidade
da habitacdo: “a inser¢ao cidada (a inclusdo, o direito a cidade) pressupde um endereco. Mas
o endereco com o significado de inclusdo” que implica em acessibilidade a trabalho e renda,
moradia servida de saneamento basico, cuidado com o meio ambiente e boa convivéncia
(MENDONGA, 2006).

De um modo geral, qualidade de vida se interliga particularmente aos direitos de
cidadania, a qual, conjuntamente com o principio da dignidade da pessoa humana, constituem
alicerces da Republica Federativa do Brasil, expressa, taxativamente, na Constituicdo Federal
de 1988. Convém destacar que a Constituicdo de 1988, fez a opc¢do legislativa de incluir a
dignidade da pessoa humana e a cidadania como fundamentos da Republica Federativa do
Brasil, os quais foram inseridos expressamente no artigo 1.°, sendo que se pode aperceber que
0 objetivo da Constituicdo brasileira foi fazer com que a pessoa seja considerada fundamento
e fim da sociedade, ndo o sendo tal, o Estado, o qual apresenta-se como um meio e ndo um
fim e que deve ter por funcdo, dentre outras, a preservacdo da dignidade do ser humano
(TAVARES, 2006).

Desta feita, o estudo ora apresentado teve por objetivo compreender alguns
indicadores de qualidade de vida urbana e sua relagdo com os principios fundamentais da
dignidade da pessoa humana de um bairro periférico de uma cidade de médio porte de Santa
Catarina.
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Metodologia do estudo

A pesquisa em questdo se desenvolveu no campo da interdisciplinaridade tendo
como eixo a interligacdo das areas que estudam a qualidade de vida, como saude, educacéo,
seguranca e campo do direito, no que concerne a analise dos principios da dignidade da
pessoa humana.

De cunho qualitativo e exploratério essa pesquisa foi realizada num municipio de
médio porte com moradores de um bairro de periferia. A amostragem foi obtida por
acessibilidade o que para Gil (1999) é um tipo de amostragem muito utilizado em estudos
qualitativos que ndo exigem um importante grau de precisdo. De acordo com essa
metodologia, o pesquisador escolhe os participantes os quais tem acesso. E nesse caso, 0S
critérios de incluséo e excluséo focalizaram moradores residentes no bairro ha no minimo 5
(cinco) anos.

A pesquisa teve como instrumento de coleta a técnica de grupo focal; um grupo de
discussdo informal e de tamanho reduzido, com o proposito de obter informacg6es de carater
qualitativo em profundidade, uma técnica rapida para obtencdo de dados e informacOes
qualitativas (GATTI, 2005). Esse estudo usou como referéncia metodolégica de coleta o
indice de Qualidade de Vida Urbana dos Municipios Brasileiros (NAHAS, 2004).

Para a realizacdo desta pesquisa o projeto foi submetido a Plataforma Brasil sendo

avaliado e aprovado pelo Comité de ética em Pesquisa (CEP), sob o parecer n.° 1.657.167.

Resultados e Discussao

Seguindo Nahas (2010, p. 16) sobre a defini¢do de qualidade de vida: “a percepgao
de bem-estar resultante de um conjunto de parametros individuais e socioambientais,
modificaveis ou ndo, que caracterizam as condi¢cdes em que vive o ser humano” demos inicio
ao grupo focal indagando a percepcdo dos moradores sobre mobilidade urbana e transporte,
que pelas palavras do Participante | significava a melhoria do bairro de um modo geral:
“Hoje a qualidade de vida do bairro melhorou 100% da época que eu vim morar aqui, € a
época que eu vim morar aqui, carro nao subia, quem ¢ um morador a mais tempo sabe, vinha
até o sempre verde, do sempre verde se deslocava a p¢€, porque o carro nao subia [...]”

Desta feita, tem-se que a mobilidade urbana se destacou como indicador de qualidade
de vida apontado por um dos moradores incluindo sistema de transporte urbano, boa

acessibilidade e logistica.
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Outro indicador de qualidade de vida urbana apontado pelos participantes do grupo
focal, disse respeito a questdo da educagéo sobre a qual opinou o Participante A: - “Tem dois
CEIM’s ¢ uma escola estadual que é do primeiro ano ao terceiro ano. - As creches aqui sdo de
referéncias, as duas creches sdo referéncia no municipio”, mostrando o seu orgulho ao
sinalizar o destaque alcancado pela creche do bairro. De fato, qualidade de vida e educagéo
estdo interligadas, uma retroalimenta a outra entretanto, nem sempre, ambas sdo
disponibilizadas a populacdo de maneira isonémica (PASCOAL, 2004).

Para Freire (2008, p. 222) “O direito a educagdo refere-se ao desenvolvimento
intelectual, a obtencdo e a ampliacdo de conhecimento para desenvolvimento psiquico e
interacdo social, sem o0s quais 0s homens se aprisionam nas formas desiguais dadas pelas
estruturas sociais”. Nestes moldes, percebe-se pelos depoimentos dos participantes, que a
comunidade possui uma escola estadual, do primeiro ao terceiro ano e duas creches
municipais, as quais sdo escolas de referéncia dentro do municipio. Sendo assim “mais do que
oferecer “servigos sociais” — entre eles a educacdo — as a¢des publicas, articuladas com as
demandas da sociedade, devem se voltar para a construcdo de direitos sociais” (HOFLING,
2001, p. 40).

O saneamento basico foi outro indicador citado pelos participantes do grupo focal. O
participante C destacou: [...] H& algumas décadas, um professor meu surpreendeu todos na
sala ao afirmar que o Unico bairro, na época, com saneamento 100% era o bairro Petrépolis
[..]".

Destaca-se que a terminologia saneamento basico, tem por escopo tratar a respeito de
um conjunto de procedimentos que sdo manejados por um governo, com o objetivo de dar a
sua populacdo uma situacdo de higiene e salde, garantindo, assim, uma qualidade vida e
evitando a disseminacdo de doencas (SANTANA; LUVIZOTTO; CUBA, 2012). Desta
forma, pode-se afirmar que a qualidade de vida do cidaddo, se encontra intimamente ligada
com a qualidade do saneamento e dos recursos naturais (SANTANA; LUVIZOTTO; CUBA,
2012), e esse indicador foi destacado pelos moradores como algo positivo. A questdo da

separagdo do lixo também veio para a roda de conversa pelo Participante A:

Nos la em casa temos o habito de separar o lixo, antes era quarta agora é segunda-
feira e acredito que todo mundo é dificil a casa que vocé passa que ndo tem o
reciclado e isso é muito importante sé que ainda falta conscientizar muitas pessoas
aqui no bairro [...].
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Sabe-se que o crescimento ndo planejado das cidades, com deficiéncia de recursos,
acaba por desencadear problemas de caréncia de moradia, saneamento, dentre outros, o que
leva a urgéncia, do desenvolvimento de ac¢Ges, em torno da politica urbana (MALHEIRQOS;
PHLIPPI JR.; COUTINHO, 2008). Os problemas urbanos conformam uma teia complexa que
passa a demandar respostas integradas que mobilizam setores publicos e privados para que se
possa melhorar os indices sociais da cidade e, num movimento mais geral a qualidade de vida
da populacdo (ORTH, 2001). Outro indicador que surgiu em meio ao dialogo com os
moradores foi a questdo da seguranca. De acordo com o Participante G, o bairro onde

escolheu para morar é seguro conforme depoimento que se segue:

(...) porque assim é um bairro préximo ao centro, um bairro seguro né, pelo fato
de eu ainda ter uma filha de 12 anos [...] que ndo existe aquelas coisas que a gente
vé: muito de assalto, de crime, eu quase nem vejo falar, eu foi a primeira coisa que
me preocupei quando eu vim morar aqui era justamente isso [...].

Esse depoimento aponta a seguran¢ca como um indicador de qualidade de vida, o
bairro na percepcdo do morador é um local tranquilo e acolhedor para se viver com a familia.
No Brasil, de um modo geral, existe uma deficiéncia nas chamadas Politicas de Seguranca
aplicadas em nosso sistema e “(...) o processo de estruturagdo da politica de seguranga publica
exige rupturas, mudancas de paradigmas, sistematizacdo de ac¢bes pontuais combinadas a
programas consistentes e duradouros, fincados, sobretudo, na valorizacdo do ser humano (...)
(CARVALHO; E SILVA, 2011). Assim, um depoimento sobre a existéncia de um bairro
seguro para se morar é sempre bem-vindo.

Por outro lado, um morador apresentou diferente visdo acerca da seguranca do bairro
guando as pesquisadoras retomaram a palavra sinalizando que apenas uma pessoa tinha feito
referéncia a ela o Participante | ressaltou que: “Nao ¢ assim hoje de manha roubaram a
bicicleta da casa do meu vizinho 11h da manha eu fazendo almogo em casa e a minha vizinha
em casa com a porta aberta o ladrdo entrou abrir 0 portdo passou a mdo na bicicleta e saiu. -
Seguranca ndo tem”

Esse morador procurou mostrar que ndo ha um quadro de estabilidade em relacdo a
seguranca publica distribuido por todo o bairro muito embora se saiba que interrompendo a
dindmica de proliferagdo do crime, de um modo geral, temos melhoria da economia e da
qualidade de vida (SOARES, 2003). Observa-se nas percepgdes dos moradores diferentes
manifestacoes sobre o bairro. Se por um lado uns percebem uma vida tranquila, por outro, a

criminalidade € lembrada, pois também ocorreram furtos em pleno meio-dia.
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No que tange ao depoimento de violéncia explicita dentro de bairros, em
conformidade com Soares (2003) torna-se imprescindivel e urgente a reforma das estruturas
sociais, com a reducdo das desigualdades, da miséria, com vistas a se expandir a democracia,
identificando os fatores geradores da violéncia, bem como que o poder publico participe
ativamente na resolucgéo de tais questdes, como a narrada pelo morador.

A conversa também possibilitou o surgimento da questdo do lazer, observando os
dados colhidos temos também a ambiguidade de opinides, sobre as possibilidades de lazer

ofertadas naquela comunidade, conforme o Participante Z::

De lazer ate é pouco... mas tem ginasio, tem a igreja, academia ali, tem a
terceira idade, que eu trabalho ha 40 anos com a terceira idade, tem 50 sociaveis...
acho assim: um bairro muito bom... quando eu preciso ali da igreja ndo tem
problema, se ndo der no dia quem sabe no outro, reserva... ali quando a gente faz as
festas de S&o Jodo e arrecada dinheiro para fazer alguma coisa para elas no final do
ano, viagem, alguma coisa entdo sempre fui bem atendida... nunca... nunca ninguém
disse ndo [...] terceira idade: o Unico bairro que a gente tem a nossa sala propria
é aqui. No bairro, aqui no bairro nds temos a nossa sala propria [...] (grifou-se).

Com base no descrito, a moradora do bairro Petrdpolis acendeu uma vertente
bastante discutida, que diz respeito a qualidade de vida do idoso. Nestes moldes, a salde e
qualidade de vida daqueles em idade madura, mais do que qualquer outro grupo etario, sofre a
influéncia de diversos fatores, o que desencadeia na analise de que pensar e avaliar a
qualidade de vida dos idosos adentra numa esfera interdisciplinar e multidimensional
(ANDERSON et al., 1998).

Colhe-se do depoimento do morador, que a qualidade de vida dos idosos desta
comunidade se destaca ao relatarem a propriedade de uma sala, aonde sdo desenvolvidas as
atividades do grupo de idosos, arrecadacdo de fundos para a realizacao de viagens. O lazer se
trata de direito garantido em vérios diplomas legais, apresentando-se como um direito social
do cidad&o, devendo o Poder Publico executar este indicador, percebendo-se, entretanto, que
ndo existe clareza de como ocorrerd o cumprimento do mesmo (RAMOS, 2002). Mas pelos
depoimentos e relatos do grupo existem no bairro pesquisado espagos vagos, abandonados,
que poderiam ser utilizados para a pratica de atividades recreativas, conforme relato do

Participante G que se segue:

Em termos de qualidade de vida eu acho assim que existe muitos espacgos e seria
uma funcdo do municipio, existem muitos espacos vagos, abandonados, que
poderiam ser utilizados para recriacdo das criancas, [...] que poderiam ser
utilizados para essas criancas praticarem esporte, a prefeitura poderia receber
um profissional para incentivar essas criangas praticarem uma atividade fisica,
trabalhar com os idosos também (grifou-se).
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O morador da destaque ao que pode ser aproveitado e encaminhado como espago de
lazer mas destaca a necessidade de uma participacdo social maior para que tenham forca de
mudanca.

As politicas publicas sdo pilares que norteiam a acdo do poder publico, assuntos que
envolvem o Estado e a sociedade. Com base no depoimento acima, parte-se da andlise, que é
fundamental a participacdo ativa da comunidade frente a questdes de interesse geral, que
envolvam o carater publico, para que acdes sejam desenvolvidas e elaboradas em espacos

publicos e ndo em gabinetes governamentais (TEIXEIRA, 2002).

Do jeito que ta... nas pracas, aqui ndo tem como vocé fazer um campeonato. - Se a
gente tiver mais lazer tu vai trazer outras pessoas [...]. - E uma coisa é ligada a
outra. - E um inicio simples porque vocé vai trazer os pais para ver a realidade,
pode provocar mudangas. - Sim porque se fizerem um campeonato vocé vai la
querer ver o seu neto, ai vocé vai ver e se vocé tiver perto, ao lado, eu vou conversar
contigo [...] (grifou-se).

Esse morador traz um ponto importante para se pensar a qualidade de vida urbana
que é a interdependéncia entre as coisas. Os sistemas vivos interagem por meio de redes com
varios sistemas. Segundo Capra (2006) nessa nova percepcdo do mundo existe a consciéncia
das inter-relacGes inerentes aos fendmenos fisicos, psicolégicos, bioldgicos, sociais e
culturais.

Saude, outro indicador de qualidade de vida é também destacado em meio a
conversacdo com os moradores. Termo de ampla utilizacdo por clinicos, pesquisadores,
economistas, administradores, politicos, ndo se apresentando como um conceito novo, mas
que tem ampliada sua relevancia pelos mais variados motivos. A Organizacdo Mundial da
Saude (OMS), no ano de 1948, satide como a presenca de bem-estar fisico, mental e social, ou
seja, a definiu como ndo apenas, a auséncia de doenca ou enfermidade (CAMPOS;
RODRIGUES NETO, 2008).

Desta feita, parte-se da percep¢do dos moradores do bairro Petrépolis sobre a saude,
que numa primeira manifestacdo surgem depoimentos a respeito da visdo geral sobre o

Sistema Unico de Satde (SUS) conforme destaca o Participante C::

[...] por exemplo em relacdo posto de salde as vezes as pessoas preconcebem uma
coisa que elas ndo tm conhecimento e por tras criam ou distorcem, eu em todos 0s
momentos ingressei no posto de salde respeitei a regra: ndo posso chegar 14 e
ser atendido imediatamente porgue a gente tem o costume de imaginar que o
servico publico tem que estar a disposicdo da gente na hora que a gente quer
entende. Tem problema? Tem, tem problemas, mas por exemplo hoje eu ndo tenho
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dificuldade ou uma receita de medicamento especial, por exemplo, por que ja existe,
esta integrado no sistema [...], tem problema mas tem de chegar de uma forma tal
que se consiga discutir e resolver porque a salde toda saude é um problema, o SUS
gueira ou ndo queira é o sistema de salde publica dos mais avancados do
mundo. Pode ser que ndo funciona em algumas cidades, no bairro, mas é a
referéncia do pais [...] (grifou-se).

Tal observacdo feita pelo morador sobre o SUS mostra consciéncia sobre o sistema
de saude do pais e da necessidade de compreensao por parte da comunidade. Por outro lado,
conforme afirma Menicucci (2009) referido sistema necessita passar por uma regulamentagéo,
com a integracdo de politicas publico/privadas, que possam ndo apenas garantir o
desenvolvimento do sistema, mas também o bem-estar de seus usuarios, para que o SUS
ganhe um novo significado, ndo sendo apenas o SUS para os pobres.

Tem-se que “(...) assim, qualidade de vida ¢ abordada, por muitos autores, como
sindnimo de saude, e por outros como um conceito mais abrangente, em que as condicdes de
salide seriam um dos aspectos a serem considerados” (FLECK et al. apud PEREIRA;
TEIXEIRA; SANTOS, 2012, p. 241). Vérios depoimentos controversos também mostraram

como a satde dos moradores é atendida ali no bairro, para o Participante G:

[...] entdo assim, quais foram os problemas que eu percebi: eu fagco uso de remédio
de uso continuo, eu tenho que tomar esse remédio porgue eu ndo consigo dormir [...]
0 que que o médico me respondeu na frente dos estagiarios ""é s6 dar um
remédio para ela dormir que passa a dor de cabeca”, ndo é essa questdo, eu
tenho enxaqueca [...]. Mas teve um lado positivo 14, a minha mée teve cancer de
mama, ela ficou na minha casa eu fui ai algumas vezes buscado curativo, por ja
ter umas amigas que trabalham ali, eu consegui mesmo néo sendo o bairro dela.

Com base na observagédo feita por este morador, acerca da forma de atendimento
recebida “de amigas”, somos levados a problematizar que qualidade vida é também ter um
bom atendimento médico a saude mental e o bem-estar psicolégico e social (PIMENTA et al.,
2008).

Os moradores também foram questionados em relacdo ao acesso a justica, a
defensoria publica. Convém entdo lembrar que, acesso a justica, ndo se restringe a mera
admissdo ao processo ou a simples possibilidade de ingresso em juizo, sendo que para que
ocorra o efetivo acesso a justica, preconizado no inciso XXXV, do artigo 5.° da Constituigdo
da Republica Federativa do Brasil € necessario que o maio numero de pessoas Sejam
admitidas a postular em juizo e a poderem defender-se adequadamente (CINTRA;
GRINOVER; DINAMARCO, 2015). Mas no que diz respeito ao indicador da assisténcia

judiciaria, o Participante A relatou:
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- Desculpa a minha ignorancia, mas quando me perguntam [...], eu digo tem aqui
na (...cita 0 nome da Universidade) que tem o curso de Direito, eu normalmente
guando me pedem, ndo sei se esta certo. - Mas alguém aqui ja teve essa decisdo
particular? E teve acesso a defensoria? N&o... (grifou-se).

Com base no transcrito acima se pode auferir que estamos diante de um servico
judiciario pouco divulgado, onde o acesso a justica € limitado a uma parcela minima da
populacdo e a maioria dos cidaddos desconhece seus direitos, ou, se 0s conhece, ndo tem
condicdes de os fazer valer (CARVALHO, 2003).

Em seguida surgiu na conversa a questdo da cidadania. A cidadania definida pelo
principio da democracia, estabelece-se diante da construcdo de espacos sociais de luta, como
movimentos sociais e na existéncia de instituicdes permanentes de expressdo politica, partidos
e drgdos publicos, o que representa a conquista e a consolidacao social e politica. A cidadania
passiva, outorgada pelo Estado, se distingue da ativa, na qual o cidad&o, detentor de direitos e
deveres, € o criador de direitos, com fito a se abrir novos espacos de participacdo politica
(CHAUI apud VIEIRA, 2002).

Questionados sobre o principio da cidadania, o Participante A respondeu:

Eu 0 meu entender, eu acho assim que cidadania é vocé olhar o outro, como que
se diz vocé saber da necessidade do bairro, tentar reunir pessoas e se nos for esperar
s6 que o governo, do 6rgdo publico, nunca vai acontecer em qualquer lugar do
mundo e nés aqui temos condicBes, porque o bairro tem muitas liderancas, s6
que as vezes as liderancas ficam abafadas por falta de didlogo, isso que nés estamos
fazendo aqui é muito importante, eu sou negligente, ele € negligente por
exemplo, ah sim mas aqui no bairro se o vizinho estd passando por dificuldade
nem que o outro ndo conhece, ele vai la ver se pode ajudar de que modo.

Assim, a combinacdo de temas como desenvolvimento sustentavel e cidadania para
pensar a qualidade de vida, tornou-se um exercicio interessante para aquela roda de conversa
permitindo a participacdo popular e a reflexdo sobre tais questdes, possibilitando ainda, o
entendimento dos problemas e suas consequéncias. 1sso permitiu que um dos moradores
sugerisse que ndo se deve apenas esperar pela agdo governamental sinalizando a importancia
de cada um fazer a sua parte para imprimir uma dindmica inovadora ao local onde se mora.

Morin (1996) procura mostrar ao longo de suas discussdes sobre o pensamento
complexo que o individuo é "um produto; é o produto, como ocorrem com todos 0s seres
sexuados, do encontro entre um espermatozoide e um 6vulo, ou seja, de um processo de
reproducdo”; resultando assim na sua no¢do de sociedade. "Desse modo, a sociedade &, sem
duvida, o produto de interacdes entre individuos” (MORIN, 1996, p. 48).
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E de acordo com essas ideias, acdes pautadas em valores democraticos e solidarios
foram descritas pelos moradores como acdes cidadas e nesse momento foram indagados sobre
qualidade de vida urbana do bairro onde moravam. E sobre isso varios depoimentos se

seguiram, e iniciando pelo Participante C:

Eu para mim qualidade de vida é vocé se inteirar com as pessoas, e como se diz
exteriorizar absolutamente aquilo que vocé pensa, independente, ndo ser
pautado pelo outro e se preservar... com certeza ndo vai tomar um comprimido
para ansiedade em momento algum, eu acredito que vocé td bem com vocé acima de
tudo... e como se diz o outro, vamos supor, aceitar o outro e viver em
comunidade dentro das condicBes [...] viver respeitando as individualidades
mas entendendo que vocé ndo vive assim individualmente em coletivo (grifou-
se).

Esse relato mostra a relacdo entre qualidade de vida urbana e os principios
fundamentais da dignidade da pessoa humana, na medida em que sinaliza a necessidade da
convivéncia e de aceitacdo das individualidades. Torna-se entdo, importante lembrar que
vivemos um tempo onde a racionalizacdo marcada pela Idgica cartesiana, exclui e isola. Nesse
sentido, convém retomarmos a ética e da solidariedade. A ética significa para Morin (2010)
reconstruir a consciéncia individual e coletiva do sujeito. Ideias importantes que iluminam a
compreensdo rumo ao que disse o Participante C: “ndo se vive assim individualmente em
coletivo” ¢é preciso refletir sobre o0 que se faz e a forma como se vive em sociedade (grifou-
se).

Retomando o depoimento do participante acima, verifica-se ainda que 0 mesmo
afirmou, que para ele qualidade de vida representava a possibilidade de conviver com as
pessoas, exteriorizar o que se pensa, o direito a liberdade de expresséo.

Nesse sentido, os depoimentos dos moradores foram esclarecedores de indicios
importantes para reflexdes sobre a qualidade de vida do bairro e a dignidade da pessoa
humana. E para encerrar colhemos ainda dois depoimentos pela importancia dos mesmos. O

da Participante V, que afirmou:

[...] eu penso que hoje o bairro Petrdpolis tem uma qualidade de vida muito
boa... [...] alguns anos atrds eram arrecadados os alimentos para pessoas carentes do
bairro [...] que tinham muita necessidade, hoje ndo precisa mais, entdo, houve
uma melhora de qualidade de vida (grifou-se).

Por fim, o Participante Z, que na sua percepc¢éo assim identifica qualidade de vida
urbana: “[...]...nd0 tem nada melhor abrir a janela e dizer bom dia e olhar que dia mais

bonito [...]” (grifou-se).
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Conjugando os pensamentos desses moradores ao pequeno pais chamado Butdo
localizado no sul da Asia, que desenvolveu um mensurador da qualidade de vida de seus
habitantes chamado FIB (felicidade interna bruta). Assim, neste pequeno lugar a alegria do
povo € uma prioridade maior do que o crescimento econdmico, podendo-se afirmar, que se
trata de uma prioridade oficial, instituida pelo rei (COZER, 2016).

Essa felicidade pudemos observar também naqueles moradores que com orgulho se
referiram ao lugar onde moram “abrir a janela e dizer bom dia” para o vizinho € indicador

de qualidade de vida urbana.

Consideracoes finais

O estudo em questdo buscou compreender alguns indicadores da qualidade de vida
urbana e sua relagdo com os principios fundamentais da dignidade da pessoa humana por
meio da percepcdo dos moradores, de um bairro de periferia, acerca de tal tematica.

A pesquisa mostrou que a técnica de grupo focal foi importante estratégia quando o
objeto de estudo € a interacdo do grupo em torno de uma determinada questdo, como no caso
dos moradores do bairro que aceitaram o convite para o dialogo.

Dos resultados catalogados e do conhecimento construido durante a pesquisa, pode-
se concluir, dentre outras descobertas, que a qualidade de vida urbana estd intimamente
ligada aos principios da dignidade da pessoa humana que tangencia toda a questdo da
cidadania participativa, ativa, dindmica, em que a pessoa humana interage com o Estado e tem
a possibilidade de efetuar mudancas.

No que diz respeito aos indicadores de qualidade de vida urbana, o estudo destacou:
seguranca, transporte, educacdo, salde, assisténcia judicidria, acessibilidade, qualidade
ambiental, coleta de lixo, a felicidade de conviver uns com os outros. Dentre outras questdes
apontadas pelos moradores emergiram aspectos ambientais, a possibilidade de se respirar ar
puro, de ir para o trabalho de bicicleta, de olhar os peixinhos do rio, dimensdes que aumentam
a sensacdo de bem-estar e, de qualidade de vida urbana.

Registre-se ainda que os participantes da pesquisa relacionaram aspectos interligados
a felicidade como abrir a janela, dar um bom dia a vizinhanga, desejar coisas boas as pessoas.
Do exposto pelos moradores surgiu com bastante forga o aspecto do pertencimento aquela
comunidade, da alegria de fazer parte daquele grupo social. Chamou-nos a atencdo a

compreensdo da comunidade sobre a interdependéncia das coisas, a ideia de que vivemos
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como redes 0 que vai ao encontro do pensamento de Capra (2006), ndo existe hierarquia mas
redes que se formam dentro de outras redes de relagdes.

Foi por meio das narrativas que os moradores construiram conhecimento sobre a sua
prépria vida social, atualizando por meio de seus discursos, configuracGes ndo s6 de sua
identidade mas também funcionou como uma tomada de consciéncia por parte desses
moradores ao refletirem sobre o conhecimento da situacéo do bairro onde vivem. Essa tomada
de consciéncia passa pela compreensdo de que qualidade de vida urbana é também aprender a

viver juntos como orienta Delors (2012).
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